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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือศึกษาบริบทการบริหารงานหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ๒) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ๓) เพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการ
บริหารงานหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ดําเนินการวิจัยโดยใชกลุมประชากร ไดแก พนักงานครูเทศบาลของโรงเรียนสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔๙ คน มีทั้งหมด ๘ โรงเรียน ผูวิจัย
ไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง จํานวน ๑๘๓ คน เปนกลุมศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
สํารวจ (Survey Research) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่จัดทําโครง
รางข้ึนเองในข้ันตนแลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถามจํานวน ๕ ทานการ
วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Arithmetic Means) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) เปรียบเทียบการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคาที (t-test ),
(F-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA ) เมื่อพบวามีความแตกตางกัน
จึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (Least Significant Difference : LSD )
และสรุปขอมลูแนวทางและขอเสนอแนะดังรายละเอียดตอไปนี้
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ผลการวิจัยพบวาสถานภาพของพนักงานครูเทศบาล สวนมาก เปนเพศชาย จํานวน ๙๒ คน
คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ เมื่อพิจารณาถึง อายุ สวนมาก มีอายุระหวาง ๓๑ - ๔๐ ปจํานวน ๙๖ คน คิดเปน
รอยละ ๕๒.๕๐ และเมื่อพิจารณาถึงระดับการศึกษา พบวา สวนมาก อยูในระดับปริญญาตรี มีจํานวน ๙๒ คน
คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ สวนประสบการณทํางาน พบวาสวนมาก มีประสบการณทํางานในระดับ ๑ – ๕ ป
จํานวน ๑๐๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๕.๗๐ และจํานวนพนักงานครูเทศบาลที่สุมตัวอยางมาจากขนาดของ
โรงเรียนเทศบาลนครสวรรค พบวาอยูในระดับโรงเรียนขนาดใหญจํานวน ๑๒๖ คน คิดเปนรอยละ ๖๘.๙๐

ระดับความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม อยูในระดับมากทุกดาน ( = ๔.๐๕) เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงาน ดานมุทิตาและดานอุเบกขา อยูในระดับมาก ( = ๔.๑๒) รองลงมาคือดานกรุณา อยูในระดับ
มาก ( = ๔.๐๓) และดานเมตตา อยูในระดับมาก ( = ๓.๙๔)

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลเปน
การทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะหความแตกตางระหวาง ตัวแปรตน ไดแก การจําแนกตามเพศ อายุ
ระดับการศึกษา ขนาดของโรงเรียน พบวาโดยภาพรวม ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ที่มี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาการจําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา มีความแตกตางกัน
คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณทํางานระหวาง ๑ - ๕ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุม
ที่มีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑ - ๑๕ ป ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .๐๕ เมื่อพิจารณาตอไปพบอีก
วา กลุมที่มีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑ - ๑๕ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมที่มี
ประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ .๐๕
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ABSTRACT

The objectives of the study were as follows : 1) to study the context of the
Four Brahmavihara of Institution Administrators in Nakhonsawan Municipal Schools 2) to
compare the opinion of municipal teachers towards the administration in according to
Four Brahmarihara of Institution Administrators by classifying on the personal factors, and
3) to study the ways of administration and suggestions to the Four Brahmavihara of
Institution Administrators in Nakhonsawan Municipal Schools. Research using the population
which was taken from 349 municipal teachers including 8 schools.

The research method used by Survey Research. The sample was drawn for
183 people. The tool used questionnaires with have been created initially by the
researcher. The five experts were selected as the content validity checking. The data
were analyzed with statistical approach to find frequency, percentage, mean and
standard deviation. the test of hypotheses were applied t-test, F-test (One Way ANOVA)
and least Significant Difference : LSD. And summarize the ideas and suggestions were as
follows.

The findings of the study found that most of municipal schools teachers were
males for the number of 92 with equivalent to 50.30%. When considering to age, most
of the respondences had 31 – 40 years old for the number of 96 with equivalent to
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52.50%. Moreover the respondences graduated in bachelor’s degree for 92 people with
equivalent to 50.30%. Referring to working experiences ; most of them had working
experiences during 1 – 5 years for 102 people with equivalent to 55.70%. The sample
was drawn from the large school size which consisted of 126 people with equivalent to
68.90%. The opinion of administration according to the Four Brahmavihara of Institution
Administrators in Nakhonsawan Municipal Schools were in high level ( = 4.05) as a
whole. Furthermore in every aspects of Brahmavihara : Metta (loving - kindness), Karuna
(compassion), Mudita (sympathetic) and Upekkha (equanimity) were in high level in all
aspects. The municipal teachers had the opinions towards Education Administration
according .On the descending order of means it were found that Mudita and Upekkha
were in high level ( = 4.12). The lower mean scores were Karuna in high level
( = 4.03) and Metta in high level ( = 3.94). the comparison of the opinions of the
administration in according to the Four Brahmavihara of Institution Administrators in
Nakhonsawan Municipal Schools by classifying on personal factors ; the test of
hypotheses were found that no significant differences. The hypotheses of the study
have been rejected by gender, age, educational level and school size for significant
differences at .05 level. The only hypothesis which has been accepted was working
experiences with significant difference at .05 level. The respondences who have been
working experiences between 1 – 5 years indicated lower mean scores than the group of
11 – 15 working experiences years with significant difference at .05 level. The respondences
who have been working experience for 11 – 15 years expressed higher mean scores than the
group of 16 years and above with significant difference at .05 level.
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กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดีดวยความเมตตาอนุเคราะหของคณะกรรมการที่ให
คําปรึกษาวิทยานิพนธ อันประกอบดวย พระเทพปริยัติเมธี ผศ.ดร. ผศ.ดร. วรกฤต เถ่ือนชาง ดร.อดิศัย
กอวัฒนา พระมหาไฮ ธมฺมเมธี ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษาแนะนําและดูแลเอาใจใสใหความชวยเหลือในการ
ปรับปรุงแกไขงานดวยดีตลอดมา

กราบขอบพระคุณ พระเทพปริยัติเมธี ผศ.ดร. เปนประธานสอบโครงรางวิทยานิพนธ พระ
มหาวรัญู วรัญู, ดร. ผศ.ดร.สมศักดิ์ บุญปู ผศ.ดร.วิรัช จงอยูสุข ผศ.ดร.วรกฤต เถ่ือนชาง กรรมการ
สอบโครงรางวิทยานิพนธ จนประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวย

กราบขอบพระคุณ พระมหาสุทิตย อาภากโร, ดร. ประธานสอบปองกันวิทยานิพนธ ผศ.ดร.
พระครูปลัดมารุต วรมงฺคโล พระเทพปริยัติเมธี, ผศ.ดร. ศ. (พิเศษ) ดร.กาญจนา เงารังษี ผศ.ดร.วรกฤต
เถ่ือนชาง กรรมการสอบปองกันวิทยานิพนธ จนประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวย

ขอขอบพระคุณอาจารยทั้ง ๕ ทาน พระครูศรีสุธรรมนิวิฐ อาจารยรุงอรุณ อบเชย ดร.อดิศัย
กอวัฒนา อาจารยศิริโรจน นามเสนา อาจารยปญญา พรหมบุตร ที่กรุณาที่เสียสละเวลาอันมีคาชวยเหลือ
ในการตรวจสอบความถูกตองทั้งดานภาษา เนื้อหาระเบียบวิธีวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการดําเนินการวิจัย
ชวยแนะนําแกไขใหสมบูรณและสําเร็จไดดวยดี

ขอกราบขอบพระคุณ ผู อํานวยการโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัด
นครสวรรค ที่ไดใหความเมตตาอนุเคราะห ในการใหแจกแบบสอบถามตลอดถึงพนักงานครูเทศบาลของ
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจน
ประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวย

ขอขอบพระคุณ เจาหนาที่ศูนยบัณฑิตที่อํานวยความสะดวกใหแกผูวิจัยเปนอยางดีตลอดถึง
บูรพาจารยและผูมีพระคุณทุกทาน ที่ใหคําแนะนําตลอดจนเพ่ือนรวมงานเพ่ือนสนิทและเพ่ือนนักศึกษา
กศม.รุน ๑ ที่คอยใหความชวยเหลือและชวยเปนขวัญและกําลังใจอันมีคาที่สําคัญยิ่งใหแกผูวิจัย
ตลอดเวลาจนประสบผลสําเร็จในการทําวิจัยครั้งนี้

นางทิพยาพัศ คลังแสง
มีนาคม ๒๕๕๖



(๖)

สารบัญ

เร่ือง หนา
บทคัดยอภาษาไทย ๑
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ๓
กิตติกรรมประกาศ ๕
สารบัญ ๖
สารบัญตาราง ๘
สารบัญแผนภูมิ ๑๐
คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ๑๑

บทท่ี ๑ บทนํา
๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย ๔
๑.๓ ปญหาท่ีตองการทราบ ๔
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๔
๑.๕ สมมติฐานการวิจัย ๕
๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๖
๑.๗ ประโยชนท่ีไดรับ ๗

บทท่ี ๒ ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎเีก่ียวกับการบริหาร ๙
๒.๒ แนวคิดและทฤษฎเีก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา ๑๕
๒.๓ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับผูบริหารสถานศึกษา ๑๙
๒.๔ หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ๒๗
๒.๕ การบริหารตามหลักพรหมวิหาร ๔ ๖๒
๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๖๖
๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย ๗๖

บทท่ี ๓ วิธีดําเนินการวิจัย
๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๗๗
๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง ๗๗



(๗)

สารบัญ (ตอ)
๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๗๙
๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล. ๘๑
๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ๘๑

บทท่ี ๔ ผลการวิจัย
๔.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ๘๖
๔.๒ ระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค ๘๗

๔.๓ เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล ๙๒

๔.๔ ขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔
ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ๑๐๐

๔.๕ องคความรูท่ีไดรับจากการวิจัย ๑๐๓
บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๑๐๕
๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๑๐๙
๕.๓ ขอเสนอแนะ ๑๑๑

บรรณานุกรม ๑๑๓
ภาคผนวก ๑๒๓

ภาคผนวก ก รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ๑๒๔
ภาคผนวก ข ตารางสรุปคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) ๑๒๖
ภาคผนวก ค ตารางสรุปคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม ๑๒๘
ภาคผนวก ง แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๓๐
ภาคผนวก จ หนังสือความอนุเคราะหตางในการวิจัย ๑๓๗

ประวัติผูวิจัย ๑๕๒



(๘)

สารบัญตาราง

ตารางที่ หนา
๓.๑ แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร

นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕ ๘๗
๔.๑ แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ๙๔
๔.๒ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ

พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม ๙๕

๔.๓ แสดงคาเฉลี่ย (  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานเมตตา ๙๖

๔.๔ แสดงคาเฉลี่ย (  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานกรุณา ๙๗

๔.๕ แสดงคาเฉลี่ย (  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานมุทิตา ๙๘

๔.๖ แสดงคาเฉลี่ย (  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานอุเบกขา ๙๙

๔.๗ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามเพศ ๑๐๐

๔.๘ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามอายุ ๑๐๑

๔.๙ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามระดับการศึกษา ๑๐๒



(๙)

สารบัญตาราง (ตอ)
ตารางที่ หนา
๔.๑๐ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ

บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามประสบการณทํางาน ๑๐๓

๔.๑๑ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ของตัวแปรตามในภาพรวมของการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ จําแนกโดยประสบการณในการทํางาน ๑๐๔

๔.๑๒ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานกรุณา จําแนกโดย
ประสบการณในการทํางาน ๑๐๕

๔.๑๓ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานอุเบกขา จําแนกโดย
ประสบการณในการทํางาน ๑๐๖

๔.๑๔ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ๑๐๗

๔.๑๕ แสดงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานเมตตา ๑๐๘

๔.๑๖ แสดงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานกรุณา ๑๐๘

๔.๑๗ แสดงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานมุทิตา ๑๐๙

๔.๑๘ แสดงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดาน
อุเบกขา ๑๐๙



(๑๐)

สารบัญแผนภาพ

แผนภาพท่ี หนา
๒.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ๘๕
๔.๑ องคความรูท่ีไดรับจากวิจัย ๑๑๒



(๑๑)

คําอธิบายช่ือยอในคัมภีรพระไตรปฏก

การศึกษาครั้งนี้ไดใช “พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙ ซึ่งมีจํานวน ๔๕ เลม แยกเปน ๓ ปฎกคือ เลมท่ี๑- ๘
เปนพระวินัยปฎก เลมท่ี ๙ - ๓๓เปนพระสุตตันตปฎก เลมท่ี ๓๔ - ๔๕ เปนพระอภิธรรมปฎก ในการศึกษาได
กลาวถึง แหลงท่ีมา/เลม/ขอ/หนา ตามลําดับ เชน องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๗/๓๑๒. หมายถึงพระ
สุตตันตปฎก อังคุตรนิกายติกนิบาต (ฉบับภาษาไทย) เลมท่ี ๒๐ ขอท่ี ๘๗ หนา ๓๑๒ ไดใชชื่อยอ ดังนี้

พระวินัยปฎก

เลมท่ี คํายอ                                         ช่ือคําภีร

๘ วิ.ป. (ไทย) = วินัยปฎก ปริวารวรรค (ภาษาไทย)

พระสุตตันตปฎก

เลมท่ี คํายอ                                         ช่ือคําภีร
๒๕ ขุ.ขุ. (ไทย) = สุตฺตนฺตปฎก ขุทฺทกนิกาย ขุทฺทกปาฐปาลิ (ภาษาไทย)
๒๘ ขุ.ชา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ชาดก (ภาษาไทย)
๒๖ ขุ.วิ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย วิมานวัตถุ (ภาษาไทย)
๑๑ ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย)
๑๐ ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย)
๑๓ ม.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)

๓ ม.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)
๑๒ ม.มู. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก (ภาษาไทย)
๑๔ ม.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปณณาสก (ภาษาไทย)
๑๖ สํ.นิ. (ไทย) = สุตตันตปฎก สํยุตฺตนิกาย นิทานวรรค (ภาษาไทย)
๒๔ อง.ฺทสก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ทสกนิบาต (ภาษาไทย)
๒๔ อง.ฺเอกาทสก. (ไทย) = สตุตันตปฎก อังคุตตรนิกาย เอกาทสกนิบาต (ภาษาไทย)
๑๕ อง.ฺอฏฐก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย อัฏฐกนิบาต (ภาษาไทย)
๒๒ อง.ฺปฺจก. (บาลี) = สุตตฺนฺตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย ปฺจกนิปาตปาลิ (ภาษาบาล)ี
๒๓ อง.ฺสตฺตก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย)



(๑๒)

พระอภิธรรมปฎก

เลมท่ี คํายอ                                         ช่ือคําภีร
๓๗ อภ.ิก. (ไทย) = อภิธัมมปฎก กถาวตถุ (ภาษาไทย)
๓๕ อภ.ิสง.ฺ (ไทย) = อภิธัมมปฎก ธัมมสังคณี (ภาษาไทย)

ปกรณวิเสส

เลมท่ี คํายอ ช่ือคําภีร
๒ วิสุทฺธ.ิ (ไทย) = วิสุทธิมรรคปกรณ (ภาษาไทย)



บทที่ ๑

บทนํา

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี ๓) พุทธศักราช ๒๕๕๓ มาตรา ๓๗ ไดบัญญัติ

ใหการบริหารและการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยการใหยึดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยคํานึงถึงระดับของ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จํานวนสถานศึกษา จํานวนประชากร วัฒนธรรมและความเหมาะสมทางดานอ่ืน
ดวยรวมถึงการจัดการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสําหรับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา
อารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู หรือผูท่ีมีรางกายพิการหรือทุพพลภาพ โดยมีการจัดการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานท่ีจัดในรูปแบบการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยและสําหรับคนท่ีมี
ความสามารถพิเศษ รวมท้ังการจัดการศึกษาทางไกล และการจัดการศึกษาท่ีใหบริการในหลายเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา๑

การจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช ๒๕๕๒ – ๒๕๕๙ ยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยึดทางสายกลางอยูบนพ้ืนฐานของความสมดุลพอดี รูจักพอประมาณ
อยางมีเหตุผล มีความรอบรูเทาทันโลก เพ่ือมุงใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนและความอยูดีมีสุขของคนไทย
เกิดการบูรณาการแบบองครวมท่ียึดคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาอยางมีดุลยภาพท้ัง ดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง สิ่งแวดลอม เปนแผนท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬากับ
การศึกษาทุกระดับรวมท้ังเชื่อมโยงการพัฒนาการศึกษากับการพัฒนาดานตาง ๆ ท้ังดานเศรษฐกิจ
สังคม การเมือง การปกครอง วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี เปนตนโดย
คํานึงถึงการพัฒนาอยางตอเนื่องตลอดชีวิตโดยมีเจตนารมณเพ่ือมุงพัฒนาชีวิตใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ
ท้ังทางรางกายและจิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมท่ีมีความเขมแข็งและ มี

๑ราชกิจจานุเบกษา, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓, ใหไว ณ วันท่ี ๑๒/๗/
๒๕๕๓ เปนปท่ี ๖๕ ในรัชกาลปจจุบัน, เลมท่ี ๑๒๗, ตอนท่ี ๔๕ ก, หนา ๑.



๒

ดุลยภาพใน ๓ ดาน คือเปนสังคมคุณภาพ สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู และสังคมสมานฉันท
และเอ้ืออาทร๒

ในสถานการณปจจุบันประเทศชาติตองการนักบริหารผูท่ีมีความรู ความซื่อสัตย สุจริต
เปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารในระดับตางๆยอมตองการผูท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม มีความ
ซื่อสัตย สุจริต เปนคนท่ียึดม่ันถือม่ันในสิ่งท่ีถูกตอง ปฏิบัติหนาท่ีดวยจิตสํานึกมุงม่ันในการเสริมสราง
คุณงามความดี มีความรับผิดชอบ ท่ีจะนําพาองคการไปสูความสําเร็จตามเจตนารมณและ
วัตถุประสงคขององคกรนั้นๆอีกท้ังรวมไปถึงการทําใหเกิดความรัก ความสามัคคีในหมูคณะ
ผูปฏิบัติงานในองคกร การบริหารงานของผูบริหารนั้นสามารถอางอิงการนําหลักการในทางทฤษฎีของ
การบริหารงานของทานผูรูซึ่งเปนท่ียอมรับเปนสากลท่ัวไป แตในบางครั้งการบริหารงานในแนวตางๆ
ตามหลักการบริหารนั้นอาจจะมีความกระดางอยูบางก็เปนได ซึ่งอาจเปนเหตุใหการบริหารงานไม
ประสบความสําเร็จตามท่ีคาดหวังแตถามีการผสมผสานหลักการทางทฤษฎีตาง ๆ ของการบริหารเขา
กับหลักการทางคําสอนทางพระพุทธศาสนาแลวเชื่อวาจะทําใหเสริมสรางทักษะการบริหารงานไดดี
และสมบูรณยิ่งข้ึน เพราะในทางพระพุทธสาสนานั้นสอนใหทุกคนเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม ซึ่ง
หากนํามาประยุกตใชกับการบริหารงานจะเกิดความออนนุมในการบริหารงานมากข้ึนและเกิดความ
ยืดหยุนไปตามสถานการณท่ีเหมาะสมได๓ อนึ่งการบริหารงานยังตองใชท้ังศาสตรและศิลปควบคูกัน
ไป ซึ่งคําวา “ศาสตร” นั้นอาจแปลความวา การบริหารงานยอมตองยึดกฎระเบียบแบบแผนตาม
กฎหมาย ในขณะเดี่ยวกันคําวา“ศิลป” เปนการใชทักษะเทคนิคในดานมนุษยสัมพันธในการชวย
บริหารงานประคับประคองใหเกิดความยืดหยุนแตตองไมผิดกติกา ระเบียบกฎหมายกําหนด หาก
ไมเชนนั้นแลวอาจทําใหการบริหารงานผิดไปจากกฎระเบียบแบบแผนท่ีกําหนดไว อันจะทําใหเกิด
ความเดือดรอนในภายหลังไดดังนั้นผูบริหารตองตระหนักในเรื่องดังกลาวไวใหมาก

สําหรับคุณธรรมของนักบริหารนั้น พระราชวรมุนี ไดใหแนวทางของคุณธรรมของนัก
บริหารไว ๔ ประการ คือ กําลังความรู กําลังความขยัน ความสุจริต กําลังการสงเคราะหหรือมนุษย
สัมพันธ ซึ่งสิ่งเหลานี้ นักบริหารท้ังขาราชการและนักการเมืองสามารถนํามาประยุกตใชไดซึ่ง
เหมาะสมกับสถานการณบานเมืองปจจุบัน สืบเนื่องจากปญหาเรื่องคอรรัปชั่น การขัดแยงกันใน
องคกรคงไมเกิดข้ึนแนถานักบริหารท่ีดีสามารถจูงใจคนเกงใหปรองดองกันและพรอมใจกันทํางาน

๒กระทรวงศึกษาธิการ, แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. ๒๕๕๒–๒๕๕๙), [ออนไลน], แหลงท่ีมา
: http://www.moe.go.th/websm/2010/jan/003.htm, [๘ มกราคม ๒๕๕๓].

๓นายนพดล สุวรรณสุนทร, การบริหารงานตามหลักพระพุทธศาสนา, [ออนไลน], แหลงท่ีมา :
http://www.siace.ac.th/index.php?option=com_content&view=article&id=129 : 2011-11-27-03-37-
34&catid=40 : 2011-11-25-06-03-52, [๒๐ ก.ย. ๒๕๕๕].



๓

เพ่ือพาองคกรไปสูจุดหมายใหบรรลุผลตามเปาหมายและคนไทยก็จะทํางานเปนทีมไดดีข้ึนถามีนัก
บริหารท่ีดีคอยกํากับดูแล๔

พระพุทธศาสนาเปนศาสนาแหงการปฏิบัติหรือเปนศาสนาแหงความเพียรพยายาม
หลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจาจึงเนนมุงท่ีการปฏิบัติเปนสําคัญ หลักคุณธรรมและศีลธรรมของ
พระพุทธศาสนาท่ีมีผลตอสังคมไทย คือ การศึกษาในระบบพุทธ เปน “วิทยาศาสตรประชาชน”
นิยามของวิทยาศาสตรคือ เปนความรูสาธารณะ (Public Knowledge) สามารถเขามาพิสูจนไดดวย
ตนเองวาอะไรจริง อะไรไมจริง พุทธศาสนาทาทายตลอดเวลาวาใหทุกคนมาพิสูจนไดดวยการปฏิบัติดวย
ตนเองวาไดผลจริงหรือไม จึงกลาววาพุทธเปนวิทยาศาสตรประชาชน การเลือกหลักธรรมมาปฏิบัติเพ่ือให
บรรลุเปาหมายวาการจะเปนนักบริหารท่ีเกงและดีเราควรปฏิบัติธรรมอะไรบาง เพ่ือตอบคําถามนี้เราตอง
ทราบกอนวานักบริหารทําหนาท่ีอะไร ซึ่งการบริหาร หมายถึง ศิลปะแหงการทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยคน
อ่ืน ดังนั้นนักบริหารตองมีหลักธรรมหรือนําธรรมะขอใดขอหนึ่งมาเปนแนวทางปฏิบัติ จึงจะสามารถ
แกปญหานั้นไดอยางเหมาะสม ดังนั้นบุคลากรในองคกรจะทํางานเปนทีมไดดียิ่งข้ึนจะตองมีนักบริหารท่ีดี
คอยกํากับดูแล นักบริหารท่ีดีในทางธรรม คือ ตองมีพรหมวิหารธรรม ๔ ประการ๕ ไดแก เมตตา กรุณา มุทิตา
อุเบกขา๖

ปจจุบันสํานักงานเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค มีโรงเรียนเทศบาลท่ีอยูใน
การดูแลท้ังหมด ๘ โรงเรียน คือโรงเรียนเทศบาลวัดไทรใต (ท.๑) โรงเรียนเทศบาลวัดปากน้ําโพใต
(ท.๒) โรงเรียนเทศบาลวัดพรหมจริยาวาส (ท.๓) โรงเรียนเทศบาลวัดวรนาทบรรพต (ท.๔) โรงเรียน
เทศบาลวัดชองคีรีฯ (ท.๕ ) โรงเรียนเทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต (ท.๖) โรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวรา
ราม (ท.๗) โรงเรียนเทศบาลวัดไทรเหนือ (ท.๘) มีการจัดการสอนตั้งแตชั้นอนุบาลจนถึงระดับชั้น
มัธยมศึกษา (ระดับปฐมวัย-ระดับชั้นอนุบาล ๑-๓) และ (ระดับประถมศึกษาปท่ี ๑-๖ ) และ
(ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนปท่ี ๑-๓) สวนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายปท่ี ๔-๖ คือโรงเรียน
เทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต(ท.๖) ในปการศึกษา ๒๕๕๕ มีผูบริหารสถานศึกษาจํานวน ๘ คน
(อาจารยใหญ, ผูอํานวยการ) มีพนักงานครูเทศบาลจํานวน ๓๔๙ คน มีนักเรียนจํานวน ๖,๙๖๙ คน๗

๔พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๓๖.

๕พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๓,
(กรุงเทพมหานคร : บริษัท เอส.อาร.พริ้นติ้ง แมส โปรดักส จํากัด, ๒๕๔๘), หนา ๑๒๔-๑๒๗.

๖องฺ.ปฺจก, (บาลี) ๒๒/๑๙๒/๒๕๒.
๗สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค, รายงานผลการวิเคราะหการประเมินคุณภาพการศึกษา,

(นครสวรรค : สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค), ๒๕๕๕.



๔

ดวยเหตุผลดังท่ีกลาววา การบริหารงานในสถานศึกษานับวามีความสําคัญเปนอยางยิ่งท่ี
ผูบริหารตองเปนผูท่ีมีทักษะในการบริหารงานและเปนผูท่ีนําวิสัยทัศน ความเขมแข็ง และความคิด
สรางสรรคมาสูงานท่ีตองรับผิดชอบ โดยเฉพาะการนําความคิดใหมๆและความเชื่อในการเปลี่ยนแปลง
อยางสรางสรรคมาสูสถานศึกษาใหมีคุณภาพ มีความเหมาะสมและสอดคลองกับกับการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมในปจจุบัน โดยการนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเปนแนวทางในการบริหาร คือ หลัก
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารโดยเฉพาะการนํามาใชเพ่ือดูแลและปกครองผูใตบังคับบัญชาใน
สถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีภายใตความพึงพอใจจากการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา
นั้น ผูวิจัยเห็นวาการนําหลักการบริหารเชิงพุทธโดยเฉพาะหลักพรหมวิหาร ๔ มาใชเปนหลักในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรคจะเปนแนวทางท่ีดีใน
การพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิผลมากข้ึน

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาบริบทการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู อํานวยการ

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
๑.๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตาม
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน และขนาดของโรงเรียน

๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔
ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ
๑.๓.๑ บริบทการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค เปนอยางไร
๑.๓.๒ ระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหม

วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล เปนอยางไร

๑.๓.๓ แนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มีอะไรบาง
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๑.๔ ขอบเขตของการวิจัย
๑.๔.๑ ดานเนื้อหา
เนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ

ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ท้ัง ๔ ดานคือ ดานเมตตา ดาน
กรุณา ดานมุทิตา ดานอุเบกขา

๑.๔.๒ ดานประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากร ท่ีใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ไดแก พนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลนครนครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔๙ คน๘ มีท้ังหมด ๘ โรงเรียน
กลุมตัวอยาง ในการวิจัยครั้งนี้ไดแก พนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร

นครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ เนื่องจากประชากรมีจํานวนท่ีแนนอน ผูวิจัยจึงใชสูตรของทาโร
ยามาเน ท่ีความเชื่อม่ันรอยละ ๙๕ ยอมใหมีความคลาดเคลื่อน ๐.๐๕ ไดขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสม
จํานวน ๑๘๓ คน มีท้ังหมด ๘ โรงเรียน

๑.๔.๓ ดานตัวแปร
๑) ตัวแปรตน ไดแก พนักงานครูเทศบาลจําแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ

ทํางาน ขนาดของโรงเรียน
๒) ตัวแปรตาม ไดแก ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษา ทางดานเมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา ดานอุเบกขา

๑.๔.๔ ดานสถานท่ี
สถานท่ีในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัด

นครสวรรค จํานวน ๘ โรงเรียน

๑.๔.๕ ดานเวลา
ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย ตั้งแตเดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ ถึง เดือน มีนาคม พ.ศ.

๒๕๕๖ รวมระยะเวลา ๖ เดือน

๘สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค, รายงานผลการวิเคราะหการประเมินคุณภาพการศึกษา,
(นครสวรรค : สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค), ๒๕๕๕.
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๑.๕ สมมติฐานการวิจัย
ในการวิจัยทางการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ผูวิจัยไดกําหนดสมมุติฐานในการวิจัยดังนี้
๑.๕.๑ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค แตกตางกัน
๑.๕.๒ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค แตกตางกัน
๑.๕.๓ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน

ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
แตกตางกัน

๑.๕.๔ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค แตกตางกัน

๑.๕.๕ ผูตอบแบบสอบถามมีขนาดของโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
แตกตางกัน

๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย
๑.๖.๑ การบริหารงาน หมายถึง การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ประกอบดวย

๑) ดานเมตตา ๒) ดานกรุณา ๓) ดานมุทิตา ๔) ดานอุเบกขา ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

๑.๖.๒ ผูอํานวยการสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕

๑.๖.๓ หลักพรหมวิหาร ๔ หมายถึง คุณธรรมของผูเปนใหญ หรือ คุณธรรมสําหรับผู
เปนนักปกครองเปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหทุกคนดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและบริสุทธิ์
ประกอบดวย เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา

๑) เมตตา หมายถึง ผูอํานวยการสนับสนุนใหพนักงานครูเทศบาลประสบความสําเร็จ
กาวหนาดวยความปรารถนาดี ดวยความจริงใจ

๒) กรุณา หมายถึง ผูอํานวยการมีการชวยเหลือพนักงานครูเทศบาลโดยการถายทอด
ความรูไดอยางถูกตองชัดเจน
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๓) มุทิตา หมายถึง ผูอํานวยการมีความชื่นชมยินดีเม่ือเห็นผูอ่ืนมีความกาวหนาประสบ
ความสําเร็จ

๔) อุเบกขา หมายถึง ผูอํานวยการ ทําตัวเปนกลาง ไมเอนเอียงฝายใดฝายหนึ่งมีความ
สื่อสัตยสุจริตตัดสินปญหาของผูรวมงานอยางเปนธรรม

๑.๖.๔ โรงเรียนสังกัดเทศบาล หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา ท้ัง ๘ โรงเรียน ในสังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค

๑.๖.๕ พนักงานครูเทศบาล หมายถึง พนักงานครูเทศบาลท่ีทําการสอนในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕

๑.๖.๖ ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การจัดแบงขนาดของโรงเรียนเปนโรงเรียนขนาด
เล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ โดยแบงตามจํานวนของนักเรียน ดังนี้

๑) โรงเรียนขนาดเล็ก เปนโรงเรียนซึ่งมีจํานวนนักเรียนไมเกิน ๔๐๐ คน
๒) โรงเรียนขนาดกลาง เปนโรงเรียนซึ่งมีจํานวนตั้งแต ๔๐๑ คนแตไมเกิน ๘๐๐
๓) โรงเรียนขนาดใหญ เปนโรงเรียนซึ่งมีจํานวนตั้งแต ๘๐๑ คนข้ึนไป

๑.๗ ประโยชนที่ไดรับ
๑.๗.๑ ทําใหไดทราบถึงบริบทการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
๑.๗.๒ ทําใหไดทราบถึงความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล

๑.๗.๓ ทําใหไดทราบถึงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร
๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
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เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
มีรายละเอียดการศึกษาดังตอไปนี้

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร
๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร
๒.๑.๒ แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา
๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา
๒.๒.๒ ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา

๒.๓ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับผูบริหารสถานศึกษา
๒.๓.๑ ความหมายและความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา
๒.๓.๒ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา

๒.๔ หลักธรรมพรหมวิหาร ๔
๒.๔.๑ ความหมายของหลักพรหมวิหาร ๔
๒.๔.๒ แนวคิดท่ีเก่ียวของกับหลักพรหมวิหาร ๔
๒.๔.๓ ประโยชนของพรหมวิหาร ๔

๒.๕ การบริหารตามหลักพรหมวิหาร ๔
๒.๕.๑ หลักการของธรรมพรหมวิหาร ๔
๒.๕.๒ การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔

๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)
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๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร
๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร
การบริหาร (Administration) เปนเรื่องท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินงานของ

องคการ เพราะเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะชี้ใหเห็นความสําเร็จ หรือความลมเหลว ความมีประสิทธิภาพ
หรือความไรประสิทธิภาพของหนวยงาน การบริหารเปนเครื่องบงชี้ใหทราบถึงความเจริญกาวหนา
ของสังคม ความกาวหนาของวิทยาการตางๆ การบริหารเปนมรรคท่ีสําคัญจะนําไปสูความกาวหนา
การบริหารเปนลักษณะการทํางานรวมกันของกลุมบุคคลในองคการซึ่งมีการวินิจฉัยสั่งการ นักบริหาร
จะตองคํานึงถึงปจจัยสิ่งแวดลอมตางๆ การวินิจฉัยสั่งการเปนเครื่องแสดงใหทราบถึงความสามารถ
ของนักบริหาร และความเจริญเติบโตของการบริหารชีวิตประจําวันของมนุษยไมวาในครอบครัวหรือ
องคการใดยอมเก่ียวของกับการบริหารอยูเสมอดังนั้น การบริหารจึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจและจําเปนตอ
การท่ีจะดํารงชีวิตของมนุษยในสังคม มีนักบริหาร นักวิชาการ และนักการศึกษามากมายหลายทานได
ใหความหมายของการบริหารไวหลายทัศนะ ซึ่งพอสรุปไดดังนี้

พระมหาไพฑูรย วรรณบุตร กลาวถึงการบริหารวา หมายถึง การทํางานของคณะ
บุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไป ท่ีปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายเดียวกัน

ความหมายเชิงพฤติกรรมวา การบริหาร คือศิลปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย
รวมกับผูอ่ืน การบริหารนั้นหมายถึง การใชศาสตร และศิลป โดยการนําเอาทรัพยากร (Administration
Resource) มาประกอบเปนกระบวนการของการบริหาร เปน (Process of Administration) เพ่ือให
บรรลุถึงวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ

คําวา การบริหาร หมายถึง การทํางานของคณะบุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไป รวมมือกัน
ปฏิบัติงาน เพ่ือบรรลุถึงวัตถุประสงคท่ีตั้งเอาไวรวมกัน หรือหมายถึงกระบวนการทางสังคม ซึ่งมองได
ในเรื่องของโครงสราง เปนความสําคัญระหวางบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาตามลําดับข้ันตอน
ของสายบังคับบัญชา ในหนาท่ีเปนข้ันตอนของหนวยงานท่ีระบุหนาท่ีเดนชัด มีความรับผิดชอบ และ
เปนเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ เพ่ือใหงานนั้นสําเร็จตามเปาหมาย หรือทางการปฏิบัติงานเปน
กระบวนการบริหารดําเนินการในสถานการณท่ีบุคคลกําลังมีปฏิสัมพันธ หรือมีความสัมพันธตอกัน
หรือการรวมทําปฏิกิริยาเก่ียวของซึ่งกันและกัน๑

วิรัช วิรัชวิภาวรรณ กลาววา การบริหารนั้น หมายถึง การแกปญหาใหบรรลุผลตาม
เปาหมายลักษณะของการแกปญหาซึ่งอาจดําเนินไปในรูปของการตัดสินใจ และการปฏิบัติงานก็ได
การบริหาร (administration) มีรากศัพทมาจากภาษาลาติน “Administatrae” หมายถึง ชวยเหลือ

๑พระมหาไพฑูรย วรรณบุตร, การบริหารคณะสงฆไทย, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยศรีปทุม,
๒๕๕๐), หนา ๓๓.



๑๐

(assist) หรืออํานวยการ (direct) การบริหารมีความสัมพันธหรือมีความหมายใกลเคียงกับคําวา
“minister” ซึ่งหมายถึงการรับใชหรือผูรับใช หรือผูรับใชรัฐ คือ รัฐมนตรี สําหรับความหมายดั้งเดิม
ของคําวา administer หมายถึงการติดตามดูแลสิ่งตางๆ๒

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พุทธศักราช ๒๕๕๒ ไดใหความหมายไววา การ
บริหารหมายถึง การปกครอง เชน บริหารสวนทองถ่ิน ดําเนินการจัดการ เชน บริหารธุรกิจ เปนตน๓

วากเนอก และโฮลเลนเบค (Wagner & Hollenbeck) ใหความหมายของการ
บริหารจัดการวาเปนกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การเปนผูนําและการควบคุม๔

โฮล (Holt) ไดใหความหมายวา การบริหาร เปนศิลปะของการทํางานใหบรรลุ
เปาหมาย ซึ่งพรอมดวยกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การเปนผูนําและการควบคุม๕

จันทรานี สงวนนาม ไดใหความหมายวา การบริหาร เปนเรื่องของการทํากิจกรรมโดย
ผูบริหารและสมาชิกในองคกร เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพดวยการใชทรัพยากรและ
เทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด๖

ไซมอน (Herbert A.Simon) อางถึงในเติมศักดิ์ ทองอินทร กลาววาการบริหารหมายถึง
ศิลปะในการทําใหสิ่งตางๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ โดยท่ีผูบริหารมักไมไดเปนผูปฏิบัติแต
ผูบริหารเปนผูใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติไดทํางานจนสําเร็จ ตามจุดมุงหมายท่ีผูบริหารตัดสินใจเลือก๗

แฮรโรลด คูนตซ (Harold Koontz) กลาวไววา การบริหาร หมายถึง การดําเนินงาน
ใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว โดยอาศัยปจจัยตางๆ ไดแก คน เงิน วัสดุสิ่งของ เปนอุปกรณในการ
บริหารเพ่ือใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ๘

๒วิรัช วิรัชวิภาวรรณ, การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรัฐธรรมนูญ
และหนวยงานของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพนิติธรรม, ๒๕๔๘), หนา ๕.

๓ราชบัณฑิตยสถาน,พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร :
นานมีบุคสพับลิชเคช่ันส, ๒๕๔๖), หนา ๖๐๙.

๔Wagner, J.A., &Hollenbeck,J.R. Management of organization behavior, (New
Jersey : Prentice–Hall, 1995), p. 74.

๕Holt, D.H. Management principles and practices, (New Jersey : Prentice– Hall,
1993), p. 3.

๖จันทรานี สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บุค
พอยท, ๒๕๔๕), หนา ๑๑.

๗เติมศักดิ์ ทองอินทร, ความรูเบื้องตนทางการบริหารรัฐกิจ, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หนา ๓.



๑๑

อดิศร เพียงเกษ กลาวไววา การบริหารงานเปนการบริหารใหทุกคนไดทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพและมีงานทําตามความถนัด ภาษาอังกฤษใชคําวา “Put the right man on the right job.”
หลักการจัดงานใหเหมาะสมกับคนเปนเรื่องท่ียาก เพราะงานบางท่ีมีแผนกจํากัดคนมีจํานวนมากกวา
งาน จึงจําเปนตองบริหารจัดการใหเหมาะสมและลงตัว๙

สรุป จากความหมายและคําจํากัดความท่ีนักวิชาการตางๆ ไดกลาวมานี้ การบริหารเปน
เรื่องท่ีมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการดําเนินงานขององคกร เพราะเปนเครื่องมืออันสําคัญใน
อันท่ีจะชี้ใหเห็นถึงความสําเร็จ หรือลมเหลว ความมีประสิทธิภาพ หรือความไรประสิทธิภาพของ
หนวยงาน การบริหารเปนเครื่องบงชี้ใหทราบถึงความเจริญกาวหนา การบริหารเปนลักษณะการ
ทํางานรวมกันของกลุมบุคคลในองคการ มีลักษณะการวินิจฉัยสั่งการ นักบริหารจะตองคํานึงถึงปจจัย
สิ่งแวดลอมตางๆ เพราะการวินิจฉัยสั่งการเปนเครื่องแสดงใหทราบถึงความสามารถของนักบริหาร
และการเจริญเติบโตของการบริหาร ชีวิตประจําวันของมนุษยไมวาในครอบครัวองคการใดยอม
เก่ียวของกับการบริหารอยูเสมอ ดังนั้น การบริหารจึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจ และจําเปนตอการท่ีจะ
ดํารงชีวิตของบุคคลในสังคม

๒.๑.๒ แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการบริหาร

การบริหารโดยท่ัวๆ ไปจะมีลักษณะเปนกระบวนวิธีหรือเปนการกําหนดข้ันตอนในการ
ปฏิบัติงาน หรือเปนลําดับรายการในการบริหาร ซึ่งในการบริหารนั้นจะตองมีลําดับรายการกอนหลัง
วาจะตองทําสิ่งใดกอนและตอๆ ไปจะทําอะไรซึ่งจัดวาเปนหลักเกณฑวิธีการทางวิทยาศาสตร
(Scientific Management) กระบวนการบริหารจะกําหนดขอบเขตและหนาท่ีตามข้ันตอนตางๆ ไว
อยางชัดเจนนักวิชาการ และนักบริหารตางประเทศตลอดจนนักการศึกษาไดใหแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการ
บริหารไวดังนี้

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กลาวถึง การบริหารเปนวิธีการทําใหงาน
สําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน (Getting things done through other people) และกลาววาหนาท่ีของ
ผูบริหารเปนกรอบในการพิจารณาของผูบริหารใหสําเร็จ มี ๕ ประการ ตามคํายอภาษาอังกฤษวา
“POSDC” ดังนี้ คือ๑๐

๘Koontz, อางในจันทรานี สงวนนาม, การบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :
บุคพลอยท, ๒๕๔๕), หนา ๓.

๙อดิศร เพียงเกษ, วิธีเอาชนะใจคน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๑), หนา ๑๑๑-๑๑๒.

๑๐ประยูร ธมมฺจิตตฺโต, พุทธวิธีในการบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๓- ๕.



๑๒

๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เปนการกําหนดแนวทางการดําเนินงานเพ่ือ
ความสําเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต ผูบริหารทีดีตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล เพ่ือกําหนดทิศทางขององคกร

๒. O คือ Organizing หมายถึง การจัดองคกรเปนการกําหนดโครงสรางความสัมพันธ
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองคกร มีการแบงงานกันทําและการกระจายอํานาจ

๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากรเปนการสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนาบุคลากร
และการใชคนใหเหมาะสมกับงาน

๔. D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เปนการสื่อสารเพ่ือใหเกิดการดําเนินการ
ตามแผน ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดีและตองมีภาวะผูนํา

๕. C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแล เปนการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองคกร รวมท้ังกระบวนการแกปญหาภายในองคกร

ลูเธอร กูลิค และลัดแดล เออรวิค (Luther Gulick and Lyndall Urwick)๑๑

(อางในจันทรานี สงวนนาม) ไดใหความหมายวา นักทฤษฎีการบริหารองคการผูท่ีไดรวมกันนําเอาความคิด
ของฟาโยร มาประยุกตใชในการบริหารราชการ ไดขยายสวนสําคัญพ้ืนฐานท่ีเรียกวา The Elements
of Management ๕ ประการ ของฟาโยล มาใชในการจัดการองคการทางราชการ โดยขยายกิจกรรม
ทางการบริหารออกเปน ๗ ประการ คือ ๑) Planning หมายถึงการวางแผนลวงหนาวาองคการ
จะตองทําอะไรบางเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย ๒) Organizing หมายถึง การจัดองคการ การกําหนด
โครงสราง การแบงสวนงานการจัดสายการบังคับบัญชา การกําหนดตําแหนงหนาท่ี ๓) Staffing หมายถึง
การบริหารงานบุคคล ไดแก การจัดอัตรากําลัง การสรรหาการพัฒนา การสรางบรรยากาศท่ีดีในการ
ทํางาน การประเมินผลงาน การพิจารณาความดีความชอบการใหสวัสดิการและการใหพนจากงาน ๔)
Directing หมายถึง การอํานวยการ การตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการและการควบคุมบังคับบัญชา ๕)
Coordinating หมายถึง การประสานงาน เพ่ือใหเกิดความรวมมือ เพ่ือการดําเนินการไปสูเปาหมาย
เดียวกัน ๖) Reporting หมายถึง การรายงานการปฏิบัติงานขององคการ เพ่ือใหสมาชิกขององคการทราบ
ความกาวหนาของการดําเนินงาน ๗) Budgeting หมายถึง การงบประมาณ การใชจายเงิน การควบคุมการใช
จายและการตรวจสอบดานการเงิน กิจกรรมท้ัง ๗ ประการนี้ รวมเรียกวา “POSDCORB” ท่ีกูลิคและ
เออรวิค ถือวาเปนงานในหนาท่ีของผูบริหารในองคการราชการโดยท่ัวไป ซึ่งองคการทางการบริหาร
การศึกษาก็ไดนําแนวความคิดนี้มาใชกันอยางแพรหลาย

๑๑จันทรานี สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, หนา ๓๔ – ๓๕.



๑๓

คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ไดกลาวถึงแนวคิดของ
ฟาโย (Henry Fayol) นักวิชาการเหมืองแรชาวฝรั่งเศส ผูเปนตนกําเนิดในการเสนอองคประกอบ
มูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ ๕ ประการ ท่ีเรียกวา POCCC ไวดังนี้๑๒ ๑) การวางแผน
(Planning) หมายถึง การสรางทางเลือกหรือแนวทางดําเนินการไวลวงหนา เพ่ือใชในการตัดสินใจใน
อนาคต ๒) การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การกําหนดโครงสรางหนวยงาน และระบุหนาท่ี
โดยการผสมผสานระหวางวัตถุ คน และเงิน ๓) การบังคับบัญชา (Commanding) หมายถึง การทํา
ใหเกิดการดําเนินงานตามท่ีไดมีการกําหนดไว ซึ่งการบังคับบัญชาท่ีดีนั้นจะตองมีการติดตอสื่อสาร
๒ ทาง กลาวคือ การยอมใหผูใตบังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได ๔) การประสานงาน
(Coordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของผูปฏิบัติงานและชวยสนับสนุนใหเกิดการ
ติดตอสื่อสารระหวางกัน เพ่ือใหการทํางานสําเร็จ ๕) การควบคุม (Controlling) การติดตามการ
ดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค

สมาคมผูบริหารการศึกษาแหงสหรัฐอเมริกา (American Association of School
Administration) อางถึง ในธีระรัตน กิจจารักษ เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารไว
๕ ประการ คือ๑๓ ๑) การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนหรือโครงการสําหรับการ
ปฏิบัติงานในอนาคตใหตรงเปาหมายท่ีตองการ โดยกําหนดงานท่ีจะทําวิธีการและวัตถุประสงคของ
งานนั้นๆไวลวงหนา ๒) การแสวงหาและกําหนดตัวบุคคลและอุปกรณ (Allocation) หมายถึง การ
แสวงหากําหนดตัวบุคคลและวัสดุทุกชนิดท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานตามแผน เพ่ือใหงานนั้นสําเร็จ
ลุลวงไปไดดวยดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ๓) การเสริมกําลังบํารุง (Stimulation) หมายถึง
การบํารุงขวัญ กระตุนและสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหผลงานดีท้ัง
ปริมาณและคุณภาพ ๔) การประสานงาน (Co–ordination) หมายถึง การจัดใหผูแทนของหนวยงาน
ยอยทุกหนวยงานพบปะปรึกษาหารือกันเพ่ือใหมีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเรื่องการ
ปฏิบัติงานของผูอ่ืน และเพ่ือใหงานสัมพันธไมขัดแยงกัน โดยยึดเปาหมายขององคการเปนหลัก
๕) การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะใหทราบผลการ
ปฏิบัติงาน และปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุกระยะและประเมินผลข้ันสุดทายเพ่ือทราบผล
การปฏิบัติงาน และปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุกระยะและประเมินผลข้ันสุดทาย
เพ่ือเปรียบเทียบผลงานกับผลงานท่ีควรจะไดตามเปาหมายท่ีตั้งไวตั้งแตตนเพ่ือวางแผนใหมสําหรับ
การปฏิบัติงานในอนาคต

๑๒คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ, สรุปเนื้อหาวิชาทฤษฎีองคการ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๙), หนา ๙ .

๑๓ธีระรัตน กิจจารักษ, เอกสารคําสอนวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : คณะครุ
ศาสตร สถาบันราชภัฎเพชรบูรณ, ๒๕๔๒), หนา ๖๗.



๑๔

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) กลาวไววา ผูบริหารงานท่ีดีจะตองมีวิธีการ
บริหารงานท่ีจะทําใหชนะใจลูกนอง ธรรมะสําหรับผูบริหารงาน คือ จะตองมีความหนักแนนม่ันคง
และสามารถเปนเสาหลักในการสรางความเชื่อม่ันใหแกลูกนองได มีความสามารถในการแบงงานให
ลูกนองทําตามความชํานาญของแตละบุคคลและรูจักกระจายอํานาจใหแกลูกนองไดชวยแบงเบาภาระ
ของตนเอง ดังนั้นผูบริหารงานท่ีดีจึงเปนผูท่ีคอยดูแลภาพรวมในการทํางานของบุคคลในองคการ๑๔

พิทยา บวรวัฒนา กลาวไววา การบริหารเปนเรื่องของการนําเอากฎหมายและนโยบาย
ตางๆ ไปปฏิบัติใหเกิดผล ซึ่งเปนหนาท่ีของขาราชการท่ีจะทํางานดวยความเต็มใจดวยความเท่ียง
ธรรมและอยางมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว๑๕

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ กลาวไววา กระบวนการบริหารเกิดไดหลายแนวคิด เชน โพสดคอรบ
(POSDCORB) เกิดจากแนวคิดของลูเธอร กูลิค (Luther Gulick) และลินดอลเออรวิค (Lyndall Urwic.k)
ประกอบดวยข้ันตอนการบริหาร ๗ ประการ ไดแก ๑) การวางแผน (Planning) ๒) การจัดองคการ
(Organizing) ๓) การบริหารงานบุคคล (Staffing) ๔) การอํานวยการ (Directing) ๕) การประสานงาน
(Coordination) ๖) การรายงาน (Reporting) ๗) การงบประมาณ (Budgetiong) ขณะท่ีกระบวนการ
บริหารตามแนวคิดของ เฮ็นรี ฟาโยล (Henry Fayol) ประกอบดวย ๕ ประการ ไดแก ๑) การวางแผน
(Planning) ๒) การจัดองคการ (Organizing) ๓) การบังคับการ (Commanding) ๔) การประสานงาน
(Coordinating) ๕) การควบคุมงาน (Controlling) หรือ รวมเรียกวา พอคค (POCCC)๑๖

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ กลาวไววา การบริหารจัดการ (Management Administration)
การบริหารการพัฒนา (Development Administration)แมกระท่ังการบริหาร การบริการ (Service Administration)
แตละคํามีความหมายคลายคลึงหรือใกลเคียงกันท่ีเห็นไดอยางชัดเจนมีอยางนอย ๓ สวน คือ

สวนท่ีหนึ่ง ลวนเปนแนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐท่ีหนวยงานของรัฐและ/หรือ
เจาหนาท่ีของรัฐนํามาใชในการปฏิบัติราชการ เพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารราชการ

สวนท่ีสอง มีกระบวนการบริหารงานท่ีประกอบดวย ๓ ข้ันตอนคือการคิด (Thinking)
หรือการวางแผน (Planning) การดําเนินงาน (Acting) และ การประเมินผล (Evaluating)

๑๔พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว. วชิรเมธี), คนสําราญงานสําเร็จ, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร :
บริษัท อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพลับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), ๒๕๕๐), หนา ๒๕-๓๒.

๑๕พิทยา บวรวัฒนา, การบริหารเชิงบูรณาการ, (นนทบุรี : สํานักงานขาราชการพลเรือน, ๒๕๔๖),
หนา ๒.

๑๖วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารเมืองหลวงและการบริหารทองถิ่น : สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝร่ัง
เศล ญี่ปุน และไทย, (กรุงเทพมหานคร : โฟรเพซ, ๒๕๔๕), หนา ๓๙.



๑๕

สวนท่ีสาม มีจุดหมายปลายทาง คือ การพัฒนาประเทศไปในทิศทางท่ีทําใหประชาชนมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน รวมท้ังประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาและม่ันคงเพ่ิมข้ึน สวนท่ีแตกตางกัน
คือ แตละคํามีจุดเนนตางกัน กลาวคือ การบริหารจัดการเนนเรื่องการนําแนวคิดการจัดการของ
ภาคเอกชน เขามาใชในการบริหารราชการ เชน การมุงหวังผลกําไร การแขงขันความรวดเร็ว
การตลาด และการประชาสัมพันธ การจูงใจดวยคาตอบแทน การลดข้ันตอน และการลดพิธีการเปน
ตน ในขณะท่ีการบริหารการพัฒนาใหความสําคัญเรื่องการบริหารรวมท้ังการพัฒนานโยบาย (Policy)
แผน (Plan) และแผนงาน (Program) โครงการ (Project) หรือกิจกรรมหนวยงานของรัฐ สวนการ
บริหารการบริการเนนเรื่อง การอํานวยความสะดวกและการใหบริการแกประชาชน๑๗

สรุป แนวคิดและทฤษฎีเ ก่ียวกับการบริหารเปนพฤติกรรมอยางหนึ่ ง ซึ่ ง เปน
กระบวนการทางสังคมท่ีผูบริหารใชสําหรับตัดสินใจ เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารหนวยงานหรือ
องคกรตางๆท้ังท่ีเปนองคกรท่ีเปนหนวยงานของรัฐและเอกชนใหบรรลุตามวัตถุประสงคตามเปาหมาย
โดยนําทรัพยากรมาใชใหประหยัด ซึ่งการดําเนินการดังกลาวนั้นตองใชท้ังศาสตรและศิลป เพ่ือให
บุคคลตางๆ เกิดความรวมมือกันในการปฏิบัติงาน ซึ่งกระบวนการบริหารเปนภารกิจท่ีผูบริหารตอง
ปฏิบัติหนาท่ีตามลําดับข้ันตอน เปนระบบใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอองคกร

๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา
๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ กลาว

เก่ียวกับการบริหารและการจัดการศึกษา ในมาตราท่ี ๓๙ วาใหสถานศึกษามีอํานาจการบริหารและจัด
การศึกษา ท้ังทางดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไปซึ่งหนวยงาน
ทางการศึกษาตองนําไปปฏิบัติเพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติดังกลาว ซึ่งมีผูบริหาร
สถานศึกษารับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา โดยความหมายของการบริหารสถานศึกษามีดังนี้

สุนทร คชสิงห ไดศึกษาและสรุปความหมายของการบริหารสถานศึกษาวา หมายถึง
กระบวนการตางๆในการดําเนินการของกลุมบุคคล เพ่ือการบริหารพลเมืองโดยมีวัตถุประสงคให
ผูเรียนมีความรู ความสามารถ ทัศนคติ คานิยม พฤติกรรมและคุณธรรมตางๆ เพ่ือใหเปนคนดี มี
คุณภาพ เปนสมาชิกท่ีดีของสังคมและประเทศชาติ การบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร คือกลไกท่ี
สําคัญในการท่ีจะทําใหการดําเนินงานดานการเรียนการสอนและการบริหารสถานศึกษาจะประสพ
ความสําเร็จและสามารถพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหบรรลุเปาหมายไดนั้นข้ึนอยูกับการปฏิบัติงานของ

๑๗วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรัฐธรรมนูญ
และหนวยงานของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร : นิติธรรม, ๒๕๔๘), หนา ๕.



๑๖

ผูบริหารเปนสําคัญ ท้ังนี้เพราะผูบริหารมีอํานาจหนาท่ีในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจใน
ระดับสถานศึกษาวาภายใตเงื่อนไขและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด สถานศึกษาควรจะตองดําเนินการ
ไปในทางทิศทางใดอยางไร เ พ่ือท่ีจะทําใหสมาชิกในสังคมเกิดการ พัฒนาทางดานความรู
ความสามารถและทัศนคติ คานิยม พฤติกรรมและคุณธรรมตางๆ เพ่ือใหเปนคนดี มีคุณภาพเปน
สมาชิกท่ีดีของสังคมและประเทศชาติ๑๘

ชูศรี ถนอมกิจ ไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษาหมายถึง กระยวนการตางๆ
ในการดําเนินงานของกลุมบุคคลท่ีรวมมือกันใหการศึกษาแกสมาชิกท่ีอยูในสังคม เพ่ือใหเกิดการ
พัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ กระบวนการอยางมีระบบ๑๙

ทวีศักดิ์ บังคม ไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ตางๆ ในการทํากิจกรรมดําเนินงานของกลุมบุคคล หรือผูบริหารสถานศึกษาเพ่ือจัดการบริหาร
การศึกษาแกสมาชิกในสังคม ชุมชน ใหบรรลตุามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวตามหลักสูตร๒๐

พิสุทธิ์ จันทรเนตร ไดใหความหมายของการบริหารการศึกษา คือ การดําเนินงานของ
กลุมท่ีมุงม่ันพัฒนาสมาชิกของสังคมใหเจริญงอกงามโดยการนําเอาทฤษฎีและหลักการบริหารท่ัวไป
มาประยุกตใชรวมกับหลักการและวิธีการจัดการศึกษาดําเนินการใหการศึกษามีประสิทธิภาพ๒๑

กูด (Good) ไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การอํานวยการ
การควบคุม และการดําเนินงานเก่ียวกับภาระหนาท่ีท้ังหมดของสถานศึกษาโดยจะตองคํานึงถึงผล
สุดทายของการศึกษาเปนสําคัญและหมายถึงการควบคุมการจัดการเก่ียวกับเรื่องตางๆภายใน
สถานศึกษา ซึ่งเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอน เชน เรื่องเก่ียวกับครู นักเรียน แผนการสอน
หลักสูตร กิจกรรม วิธีการสอน สื่อการเรียนการสอน และการแนะแนว๒๒

๑๘สุนทร คชสิงห, “ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานการศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต ๒”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๘.

๑๙ชูศรี ถนอมกิจ, “ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการของผูบริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
บูรพา), ๒๕๕๐.

๒๐ทวีศักดิ์ บงัคม, “ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาชลบรุี เขต ๑”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๕๐.

๒๑พิสิทธ์ิ จันทรเนตร, “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
กรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนครจําแนกตามขนาดโรงเรียน”, ปริญญาศึกษามหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา),
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๔๗.

๒๒Good,C.V., Dictionary of education, New York : Mcgraw - Hill, [1973], p.13.



๑๗

สรุป จากความหมายดังกลาว การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินงานและ
กิจกรรมทางการศึกษาท่ีจะตองทําเปนกระบวนการ โดยกลุมบุคคลตางๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้ง
ไว นั่นก็คือการพัฒนาสมาชิกหรือผูรับบริการทางการศึกษา ใหเปนผูมีคุณภาพ มีความรู ความสามารถ
ทักษะ กระบวนการอยางมีระบบตามท่ีสังคมตองการ และเปนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีจะตองสามารถนําองคกรใหอยูรอด ตองใชหลักการบริหารท่ีดีตองกําหนดแผนงาน วิธีการ
ตลอดจนข้ันตอนตางๆ ในการปฏิบัติงานไวอยางมีระบบใชทรัพยากรใหคุมคา เพราะถาระบบบริหาร
ภายในสถานศึกษาไมดี จะกระทบกระเทือนตอสวนอ่ืนๆ ของหนวยงานได ดังนั้นความสําเร็จหรือความ
ลมเหลวในการบริหารสถานศึกษา จึงข้ึนอยูกับสมรรถภาพของผูบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ

๒.๒.๒ ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ ไดใหความหมายของความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาวา

สถานศึกษามีสิทธิหนาท่ีหรืออํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวในกฎหมาย คือ เปนสวน
ราชการท่ีมีสภาพเปนนิติบุคคลตามกฎหมายวาดวยการบริหารราชการมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาคน
ไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกายและจิตใจ สติปญญา ความรูและมีคุณธรรมและวัฒนธรรมใน
การดํารงชีวิตสามารถอยูกับผูอ่ืนได นอกจากจะมีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบใหถือปฏิบัติแลว
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการดําเนินกิจการหรือบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการ
บริหารโดยใชสถานศึกษาเปนฐานและหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีท่ียึดท้ังหลักนิติ
บุคคล หลักคุณธรรม หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคาเปนเครื่องมือใน
การนําวิสัยทัศนและนโยบายไปสูการปฏิบัติ๒๓

ศิริพร เมฆวิทยา ไดใหความหมายของความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาวา
สถาบันหรือสถานศึกษามีบทบาทตอการพัฒนาคนใหเปนผูท่ีมีความรู ความคิด มีบุคลิกลักษณะและ
พฤติกรรมท่ีดีงามโดยเฉพาะโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการประถมแหงชาติท่ีเรียกกันท่ัวไป
วา โรงเรียนประถมศึกษาซึ่งถือวาเปนโรงเรียนของชุมชนและเปนศูนยกลางการพัฒนาชุมชนกระจาย
อยูในทุกทองถ่ินท่ัวประเทศ มรบทบาทหนาท่ี ท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาลูกหลานของชุมชนใหเปน
ผูมีความรู ความคิด ทักษะในการทํางาน มีบุคลิกลักษณะท่ีดีงามสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชนและชาติ๒๔

๒๓กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล, กรุงเทพมหานคร
: องคการรับสงสินคาและพัสดุ, ๒๕๔๖), หนา ๓๒.

๒๔ศิริพร เมฆวิทยา, “การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษาเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาลพบรุี เขต ๑”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๘.



๑๘

สุนทร คชสิงห ไดใหความหมายของความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา วา การบริหาร
สถานศึกษาจะประสบผลสําเร็จและบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไวทุกฝายไมวาจะเปนบุคลากรในสถานศึกษา
ผูบริหารระดับสูงและผูปกครองตองรวมมือกันผนึกกําลังอยางม่ันคงและมีความตั้งใจท่ีแนวแน ซึ่งได
กําหนดกระบวนการท่ีเปนสาระสําคัญของกระบวนการบริหารตองประกอบดวย ๑) การศึกษาสภาพ
ปจจุบันปญหาและความตองการ ๒) การวางแผน ๓) การดําเนินงานตามแผน ๔) การประเมินผล หาก
กระบวนการบริหารงานดําเนินการอยางเปนระบบเปนข้ันตอนตามกระบวนการท่ีถูกตองมีการดําเนินการ
ท่ีตอเนื่อง สิ่งนี้จําทําใหการบริหารการศึกษาประสบผลสําเร็จและบรรลุเปาหมายท่ีวางไวทุกประการ๒๕

ทวีศักดิ์  บังคม ไดใหความหมายของความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา
วา โรงเรียนเปนสถานศึกษาท่ีมีความสําคัญท่ีสุดเนื่องจากหนาท่ีหลักของโรงเรียน คือ การจัดการเรียน
การสอน เพ่ือใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร และสามารถดํารงชีวิตใหอยูในสังคมไดอยางมี
คุณภาพ บุคคลท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในดานการเรียนการสอน ไดแก ผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร หัวหนา
หมวดวิชา หัวหนางาน และครูอาจารยท่ีมีหนาท่ีในการสอน และสนับการสอน๒๖

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน ไดใหความหมายของความสําคัญและกระบวนการบริหาร
การศึกษาวา เปนกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีไดกําหนดไว ๕ ข้ันตอนคือ การวางแผน (Planning)
การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) การกระตุน (Stimulating) การประสานงาน
(Coordinating) และการประเมินผล (Evaluating) ๒๗

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดใหความหมายของความสําคัญของการ
บริหารสถานศึกษาวา เปนกระบวนการบริหารสถานศึกษา เปนระบบครบวงจร (PDCA) ซึ่งประกอบไป
ดวย รวมกันวางแผน (Plan) รวมกันปฏิบัติตามแผน (Do) รวมกันตรวจสอบ (Check) และรวมกัน
ปรับปรุง (Action) โดยจะตองมีการควบคุมคุณภาพและตรวจสอบคุณภาพดวย๒๘

๒๕สุนทร คชสิงห, “ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานการศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต ๒”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๘.

๒๖ทวีศักดิ์ บังคม,“ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบรุี เขต ๑”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา),
๒๕๕๐.

๒๗ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยสื่อเสริมกรุงเทพ, ๒๕๔๖),
หนา ๑๘.

๒๘สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือ
พรอมรับการประเมินภายนอก, (กรุงเทพมหานคร : พิมพด,ี ๒๕๔๔), หนา ๑๐.



๑๙

สรุป ไดวา ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาจะเก่ียวของกับทุกฝายไมวาจะเปน
บุคลากรในสถานศึกษา ผูบริหารระดับสูง และผูปกครองมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาคนใหเปนผูท่ีมีความรู
ความสามารถ ความคิดมีบุคลิกลักษณะและพฤติกรรมท่ีดีงามและมีความสําคัญตอการพัฒนาลูกหลาน
ของชุมชนใหเปนผูมีทักษะในการทํางาน สอดคลองกับความตองการของชุมชนและประเทศชาติ ยึด
หลักการบริการโดยใชสถานศึกษาเปนฐานและหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี ท่ียึดท้ัง
หลักนิติบุคคล หลักคุณธรรม หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา

๒.๓ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษา
๒.๓.๑ ความหมายและความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา
ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญตอการบริหารอยางมากเพราะ

สถานศึกษาเปนระบบของระบบการศึกษาและระบบสังคม ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูท่ีทํา
หนาท่ีเก่ียวกับการบริหารโรงเรียน ซึ่งจะประกอบดวยผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ หรือผูชวย
ผูอํานวยการสถานศึกษา เปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวาการเปนผูบริหารสถานศึกษาเปนงานท่ี
ยากลําบาก เปนงานท่ีสําคัญและทาทายความสามารถของบุคคล ผูท่ีเปนผูบริหารสถานศึกษา จึง
จําเปนตองรู ตองตระหนัก และมีความรูความสามารถอยางดีในบทบาทภาระหนาท่ี และความ
รับผิดชอบของงานในตําแหนงนี้ ยิ่งไปกวานั้นยังตองเขาใจพลังทางสังคมตางๆ ท่ีมีบทบาทหนาท่ี
ความรับผิดชอบของตนอีกดวย ความพยายามท่ีจะรวบรวมเอาความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และมโนทัศน
ในเรื่องบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษา สรุปไดเปนบทบาทหลัก ๖ ประการ คือ๒๙

๑) เปนผูจัดการของโรงเรียน ๒) เปนผูนําทางการสอน ๓) เปนผูมีวินัยท่ีผูใตบังคับบัญชาและนักเรียนจะ
ถือเอาเปนแบบอยางได ๔) เปนผูอํานวยประโยชนใหเกิดมนุษยสัมพันธอันพึงประสงคในโรงเรียน
๕) เปนผูกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ๖) เปนคนกลางไกลเกลี่ยขอขัดแยงตาง ๆ

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา ไดกําหนดมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ.
๒๕๔๐ ซึ่งไดกลาวถึงแนวทางการปฏิบัติงานในหนาท่ีผูบริหารสถานศึกษาไว ๑๒ ประการ ดังนี้ คือ๓๐

๑) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา ๒) ตัดสินใจปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียนและชุมชน ๓) มุงม่ัน
พัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ ๔) พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติ
ไดเกิดผลจริง ๕) พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนเปนลําดับ

๒๙สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, เกณฑมาตรฐานผูบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
คุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๐), หนา ๔.

๓๐เรื่องเดี่ยวกัน, หนา ๔



๒๐

๖) ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร ๗) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ
๘) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี ๙) รวมมือกับชุมชน และหนวยงานอ่ืนอยางสรางสรรค ๑๐) แสวงหา
และใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา ๑๑) เปนผูนํา และสรางผูนํา ๑๒) สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุก
สถานการณ

เคนซิวิช (Kenzevich) อางถึง ในศิรินารถ นันทวัฒนภิรมย ไดใหความหมายของ
ผูบริหารถานศึกษา ไดแก ผูอํานวยการ อาจารยใหญ หรือครูใหญ มีบทบาทสําคัญถึง ๑๗ บทบาท คือ๓๑

๑. เปนผูกําหนดทิศทาง (Direction setting) หมายถึง ผูบริหารตองเปนผูกําหนดวางแผน
นโยบายและทิศทางในการดําเนินงานของสถานศึกษาเพ่ือใหไปสูเปาหมายท่ีวางไว

๒. ความเปนผูนําหรือกระตุนความเปนผูนํา (Leader Catalyst) หมายถึง ผูบริหารจะตอง
เปนผูนําในดานตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษาและสถานศึกษา และเปนผูโนมนาวใหบุคลากรท่ีอยู
ภายใตบังคับบัญชามีแนวโนมตามได

๓. เปนนักวางแผน (Planner) หมายถึง ผูบริหารตองเปนผูท่ีรูจักการวางแผนท้ังระยะ
สั้นและระยะยาว ซึ่งแลวแตกิจการดานตางๆ วาควรจะวางแผนอยางไร และตองรวมมือกับบุคลากร
ทุกฝายภายในสถานศึกษานั้นๆ ไดเปนอยางดี

๔. เปนผูตัดสินใจ (Decision Maker) ผูบริหารเปนผูกําหนดโครงสรางการบริหาร และ
ตัดสินใจในการทํากิจการงานตางๆ ในสถานศึกษา

๕. เปนนักจัดองคการ (Organizer) ผูบริหารจะเปนผูกําหนดโครงสรางการบริหารงาน
ตางๆ ในสถานศึกษา

๖. เปนผูจัดการเปลี่ยนแปลง (Change Manager) ผูบริหารจะตองเปนผูนําและรูจัก
การเปลี่ยนแปลงดานตางๆ เก่ียวกับการศึกษา สถานศึกษาใหดีข้ึน และรูจักโนมนาวจิตใจของ
บุคลากรภายในสถานศึกษาใหยอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีดีนั้นดวย

๗. เปนผูประสานงาน (Co - Ordinates) ผูบริหารจะตองเปนผูประสานงานท่ีดีท้ัง
ภายในสถานศึกษาของตนเองและประสานงานตางๆ กับสถานศึกษาและองคกรอ่ืนๆ ดวย

๘. เปนผูสื่อสาร (Communication) ผูบริหารจะตองเปนผูท่ีบุคลากรท้ังภายในสถานศึกษา
และภายนอกสถานศึกษาสามารถท่ีจะติดตอสื่อสารไดโดยไมแบงระดับหรือชนชั้น

๙. เปนผูแกความขัดแยง (Conflict Manager) ผูบริหารตองเปนผูคอยแกปญหาเม่ือบุคลากร
ภายในสถานศึกษาเกิดความขัดแยง หรือตางสถาบันท่ีเกิดความขัดแยงกัน

๓๑ศรินารถ นันทวัฒนภิรมย, การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามหลักธรรมาภิบาลอําเภอเมือง
ลําพูน, คนควาอิสระศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๔๗.
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๑๐. เปนผูแกปญหา (Problem Manager) ผูบริหารจะตองรูจักและคอยแกปญหา
ตางๆ อยางเปนธรรม เม่ือเกิดการขัดแยงไมวาท้ังภายในสถานศึกษาของตนหรือตางสถานศึกษาก็ตาม

๑๑. เปนผูจัดระบบงาน (Systems Manager) ผูบริหารจะตองเปนผูนําในการจัด
ระบบงาน และรูจักพัฒนาสถานศึกษาใหดียิ่งข้ึน

๑๒. เปนผูบริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) ผูบริหารตองเปนผูนํา
ทางดานวิชาการ โดยเฉพาะการเรียนรูเกี่ยวกับหลักสูตรหรือวิชาชีพตางๆ ที่จะทําการเรียน
การสอนท่ีทางหนวยงานกําหนดข้ึนมาใหมเปนอยางดี และจะตองเรียนรูการจัดการเรียนการสอน
และบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา

๑๓. เปนผูบริหารบุคคล (Personal Manager) ผูบริหารจะตองรูจักเลือก สรรหา
บุคลากรใหเหมาะสมกับงาน รูจักรักษาและพัฒนาบุคลากรมาใชใหเกิดประโยชน และทําใหเกิด
ประสิทธิภาพอยางสูง รูจักเทคนิควิธีการใชท่ีดี

๑๔. เปนผูบริหารทรัพยากร (Resource Manager) ผูบริหารตองรูจักนําเอาทรัพยากร
ท้ังทรัพยสินสิ่งของบุคคล มาใชใหเกิดประโยชน และทําใหเกิดประสิทธิภาพอยางสูง และรูจักใช
เทคนิควิธีการใชท่ีดี

๑๕. เปนผูประเมิน (Appraiser) ผูบริหารตองมีการประเมินผลของการดําเนินงานตางๆ
ท่ีไดกระทําไปแลว เพ่ือจะไดรูวาสิ่งท่ีดําเนินไปแลวนั้นดีหรือไม จะไดดําเนินการตอไปถาเกิดผลดี และ
เปลี่ยนแปลงวิธีการถาการดําเนินการนั้นผิดพลาด

๑๖. เปนประธานในพิธี (Ceremonial Head) ผูบริหารตองเปนผูนําทางดานการจัดงาน
และพิธีตางๆ ท้ังในสถานศึกษาของตนเองและนอกสถานศึกษา เม่ือไดรับเชิญมาเปนพิธีกร

๑๗. เปนผูสรางความสัมพันธกับชุมชน (Public Relater) ผูบริหารจะตองเปนผูนําและ
มีความคิดสรางสรรคในการสรางความสัมพันธกับหนวยงานภายนอก รูจักการประชาสัมพันธการติดตอ
ประสานงาน และรูจักการใหบริการแกหนวยงานตางๆ ท่ีตองการ

จากบทบาทภาระหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาดังกลาว ผูบริหารสถานศึกษาตองใช
ความพยายามท่ีจะทําใหตนมีสมรรถนะในแตละบทบาทอยางแทจริง เพ่ือจะไดปฏิบัติงานในหนาท่ี
ตามบทบาทไดอยางมีผลดีในสถานการณตางๆ

๒.๓.๒ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา
คุณลักษณะของผูบริหาร หมายถึง ลักษณะหรือคุณสมบัติท่ีดีของผูบริหาร เพ่ือการ

บรรลุเปาหมายท่ีวางไว คุณลักษณะของผูบริหารท่ีสามารถจะปฏิบัติใหไดรับผลสําเร็จและเกิด
ประสิทธิภาพนั้น มีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายทานไดศึกษาคนควาและรายงานไวดังนี้

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดใหความหมายของนักบริหารจะทําหนาท่ี
สําเร็จลุลวงไปดวยดี ถามีคุณลักษณะ ๓ ประการ ดังท่ีพระพุทธเจาตรัสไวใน ทุติยปาปณิกสูตร ดังนี้
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๑. จักขุมา หมายถึง มีปญญามองการไกล เชน ถาเปนพอคาหรือนักบริหารธุรกิจตองรู
วาสินคาไหนราคาถูก แลวนําไปขายท่ีไหนจะไดราคาแพงในสมัยนี้ตองรูวาหุนจะข้ึนหรือจะตก ถาเปน
นักบริหารท่ัวไปตองสามารถวางแผนและฉลาดในการใชคนคุณลักษณะขอแรกนี้ตรงกับภาษาอังกฤษ
วา Conceptual Skill คือ ความชํานาญในการใชความคิด

๒.วิธูโร หมายถึง การจัดธุระไดดี มีความเชียวชาญเฉพาะดาน เชน พอคาเพชรตองดู
ออกวาเปนเพชรแท หรือเพชรเทียม แพทยหัวหนาคณะผาตัดตองเชี่ยวชาญการผาตัดคุณลักษณะท่ี
สองนี้ตรงกับคําวา Technical Skill คือ ความชํานาญดานเทคนิค

๓. นิสสยสัมปนโน หมายถึง พ่ึงพาอาศัยคนอ่ืนได เพราะเปนคนมีมนุษยสัมพันธดี เชน
พอคาเดินทางไปคาขายตางเมืองก็มีเพ่ือนพอคาในเมืองนั้นๆ ใหท่ีพักอาศัยหรือใหกูยืมเงิน เพราะมี
เครดิตดี นักบริหารท่ีดีตองผูกใจคนไวได คุณลักษณะท่ีสามนี้สําคัญมาก “นกไมมีขน คนไมมีเพ่ือนข้ึนสูท่ี
สูงไมได” ขอนี้ตรงกับคําวา Human Relation Skill คือ ความชํานาญดานมนุษยสัมพันธ๓๒

ดนัย เทียนพุฒ (อางใน สุรศักดิ์ ปาเฮ) ไดใหความหมายของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของผูบริหารยุคใหมท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของการบริหาร ไดดังนี้๓๓

๑. มองการณไกล
๑.๑) วาดภาพเหตุการณในอนาคตไดอยางสมจริง โดยมีพฤติกรรม มองเปาหมาย

ของงาน และการปฏิบัติงานในอนาคตไดอยางนาเชื่อถือ มองสภาพการแขงขันทางสังคมในอนาคตได
อยางนาเชื่อถือ ๑.๒) มีการวางแผนและเตรียมการสําหรับงานในอนาคตไดอยางเหมาะสม คาดคะเน
แนวโนม ความตองการและปญหาอุปสรรคของงานในอนาคตสําหรับเตรียมรับสถานการณ มีการวางแผน
อยางเปนระบบเพ่ือเปาหมายท่ีพึงปรารถนา

๒. มีไฟของการทํางาน
๒.๑) มีความกระตือรือรนในการทํางาน พฤติกรรมบงบอกไดแก มีความตั้งใจในการ

ทํางานอยางสมํ่าเสมอ ไมยอทอตอปญหาในการทํางาน ๒.๒) มุงม่ันสรางความกาวหนาในหนาท่ีการ
ทํางาน พฤติกรรมบงบอกไดแก รักษามาตรฐานของงานท่ีทํา แมอยูในสภาพแรงกดดันและ สภาวการณท่ี
สับสน ตองการความกาวหนาสูงกวาเพ่ือนรวมงาน

๓. สื่อสารสัมพันธ
๓.๑) มีความสามารถในการสื่อคําพูด พฤติกรรมบงบอกไดแก จัดลําดับเนื้อหาของ

ความคิด ขาวสาร เพ่ือเปนสื่อคําพูดไดอยางสมเหตุสมผล พูดไดอยางกระชับ ชัดเจนและใชคําพูดได

๓๒พระธรรมโกศาจารย (ประยรู ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.), พุทธวิธีในการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, พ.ศ.๒๕๔๙), หนา ๓๘ – ๓๙.

๓๓สุรศักดิ์ ปาเฮ, การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน School – Based Management,
พิมพครั้งท่ี ๒, (สํานักงานศึกษาธิการอําเภอวังช้ิน จังหวัดแพร, ๒๕๔๖), หนา ๑๑๑ -๑๑๓.



๒๓

อยางเหมาะสมกับ สถานการณและผูฟง มีการพูดท่ีดึงดูดความสนใจของผูฟงและพูดดวยความม่ันใจ
๓.๒) มีความสามารถในการสื่อภาษา พฤติกรรมบงบอกไดแก จัดลําดับเนื้อหาของความคิด ขาวสาร
เพ่ือเปนสื่อคําพูดไดอยางสมเหตุผล เขียนไดอยางกระชับ ชัดเจน และใชคําพูดไดอยางเหมาะสมกับ
สถานการณและผูฟงหรือผูอานเขียนไดอยางถูกตองตามหลักไวยากรณ ๓.๓) สามารถประสานงานไดดี
พฤติกรรมบงบอกไดแก สามารถทําใหผูรวมงานอ่ืนๆ เขาใจรวมกันได สามารถทําใหผูอ่ืนรวมมือรวมงาน
กันได ๓.๔) มีมนุษยสัมพันธ พฤติกรรมบงบอกไดแก สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนและฝายตางๆ ได เปนท่ี
ยอมรับของบุคคลฝายตางๆ

๔. สรางสรรคสิ่งใหม
๔.๑) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค พฤติกรรมบงบอก ไดแก คิดหาคําตอบของปญหาได

หลายๆ อยางในเวลาจํากัด เสนอแนะวิธีแกปญหาอยางหนึ่งไดหลายๆ แนวทาง เปนตนแบบของการ
คิดแกปญหาและ สามารถนําไปปฏิบัติได ๔.๒) สามารถยืดหยุนวิธีการเพ่ือความสําเร็จของงาน
พฤติกรรมบงบอก ไดแก ปรับพฤติกรรมหรือ การกระทําไดเหมาะสมกับปญหาหรือ ลักษณะงานท่ีแตกตาง
กันไป คิดทางเลือกอ่ืนไดอยางเหมาะสมถาวิธีการเดิมท่ีใชอยูไมไดผล ๔.๓) มุงม่ันพัฒนางานและแผนงาน
พฤติกรรมบงบอก ไดแก ชางสังเกตลักษณะของการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพ
ชวยเสนอแนะเพ่ือนรวมงานถึงวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพ ๔.๔) มุงม่ันพัฒนางานและแผนงาน พฤติกรรม
บงบอก ไดแก ตองการปรับวิธีการทํางานใหดีข้ึน มีแนวคิดสรางแผนงานใหมใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

๕. ใฝหาขาวสารเพื่อการตัดสินใจ
๕.๑) เห็นความสําคัญของขาวสาร พฤติกรรมบงบอก ไดแก ติดตามขาวสารอยู

ตลอดเวลา นิยมแลกเปลี่ยนขาวสารหรือความคิดเห็นรวมกับเพ่ือนรวมงาน ๕.๒) ตัดสินใจอยางมีคุณภาพ
พฤติกรรมบงบอก ไดแก ตัดสินใจเลือกทางเลือกไดอยางเหมาะสมกับสถานการณโดยไมใชอาศัยเพียง
ประสบการณ

๖. ภาวะผูนํา
๖.๑) มีความสามารถในการแกปญหา พฤติกรรมบงบอก ไดแก สนใจมีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็น ซักถามหรือใหคําแนะนําในการแกปญหา สามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดอยาง
เหมาะสมกับสถานการณ ๖.๒) สามารถโนมนาวผูอ่ืนทํางานอยางมีประสิทธิภาพ พฤติกรรมบงบอก
ไดแก สามารถจูงใจใหผูอ่ืนคลอยตามความคิดเห็นของตน ทําใหผูอ่ืนรวมแรงกันทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ

๗. มีคุณธรรมรับผิดชอบ
๗.๑) มีความรับผิดชอบ พฤติกรรมบงบอก ไดแก กลารับผิดชอบในสิ่งท่ีทํา ๗.๒) ซื่อสัตย

ตอหนาท่ีการงาน พฤติกรรมบงบอก ไดแก มีความรักตอองคกรและเพ่ือนรวมงานไมทุจริตตอหนาท่ี
การงาน ๗.๓) มีความยุติธรรม พฤติกรรมบงบอก ไดแก ไมลําเอียงตอเพ่ือนรวมงานตางเพศ เชื้อชาติ



๒๔

ฐานะทางเศรษฐกิจ ใหความเปนธรรมแกเพ่ือนรวมงานทุกคน ๗.๔) รักษาการกําหนดมาตรคําพูด
พฤติกรรมบงบอกิไดแก รักษาคาม่ันสัญญาสามารถรักษาความลับได ทํางานท่ีไดรับมอบหมายไดผล
สําเร็จดี

วิจิตร วรุตยางกูร ไดใหความเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีดีของผูบริหารโรงเรียนไดดังนี้๓๔

๑. มีความเปนผูนํา (Leadership) คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกวาอิทธิพลอ่ืนๆ ของ
บุคคลในกลุม และสามารถชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหนวยงานได คุณสมบัติดานนี้ประกอบดวย
ลักษณะตางๆ คือ มีความราเริงแจมใสและอดทน สามารถตัดสินใจและจูงใจคน มีความรับผิดชอบ
ฉลาดและไหวพริบดี มีความอุตสาหะ วิริยะ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพดี และมีความเปน
ประชาธิปไตย

๒. มีความรูและประสบการณ (Knowledge and Experience) เปนคุณสมบัติท่ีเก่ียวกับ
งานในอาชีพของผูบริหารโดยเฉพาะ เชน มีความรูและประสบการณ มีความรูเก่ียวกับธรรมชาติของ
งานและรูเทาทันเหตุการณ

๓. มีมนุษยสัมพันธดี (Human Relationship) ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับบุคคลท้ัง
ภายนอกและภายในโรงเรียน ดังนั้น ผูบริหารจําเปนตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี ซึ่งประกอบดวยลักษณะ
ท่ีสําคัญๆ คือ ยิ้มแยมแจมใส มีความเสมอตนเสมอปลาย ยกยองชมเชย รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน
มีความยืดหยุน เปดเผยและเปนกันเอง

๔. มีคุณธรรมสูง (Virtue) คุณธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของผูบริหารใหประพฤติ
แตสิ่งท่ีดีงาม ไดแก ความยุติธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต มีความจงรักภักดี และมีศีลธรรมมีสุขภาพดี
(Healthy) คือ มีสุขภาพกาย (Physical health) และสุขภาพจิตดี (Mental health) สุขภาพจะเปน
เครื่องเสริมการปฏิบัติงานใหถูกตองและสมํ่าเสมออยูเสมอ

นพพงษ บุญจิตราดุล ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหารท่ีดี และจะปฏิบัติงานไดประสบ
ผลสําเร็จไว ๒ ประการ คือ คุณสมบัติเบื้องตนและคุณสมบัติในการปฏิบัติงานไดซึ่งมีรายละเอียดดังนี้๓๕

๑. คุณสมบัติเบื้องตนของนักบริหาร (Basic qualifications of the executive)
๑.๑ มีสติปญญาเฉลียวฉลาด (Intelligence)
๑.๒ มีความสามารถในการวิเคราะห (Analytical Ability)
๑.๓ มีความสามารถในการพิจารณาเหตุการณ (Judgment)
๑.๔ มีความคิดริเริ่มและเปนผูรอบรู (Initiative and Resourcefulness)

๓๔วิจิตร วรุฒยางกูร และสุพิชญา ธีระกุล, การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน,
(สมุทรปราการ : ขนิษฐาการพิมพ, ๒๕๓๘), หนา ๒๙.

๓๕นพพงษ บุญจิตราดุลย, กาวเขาสูการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ,
๒๕๔๐), หนา ๑๗-๒๐.



๒๕

๑.๕ มีจิตใจม่ันคงไมเอาแตอารมณ (Emotional Stability)
๑.๖ มีบุคลิกลักษณะและความประพฤติสวนตัวดี (Good Personality)
๑.๗ มีคุณสมบัติของผูนํา (Leadership Action)

๒. คุณสมบัติการปฏิบัติงาน (Action Characteristics of the Executive)
๒.๑ ริเริ่มและมีความคิดใหมๆ อยูเสมอ (Alert : new Idea)
๒.๒ ใจกวาง (Open Minded)
๒.๓ รูจังหวะเวลา (Sense of Timing)
๒.๔ รูวาอะไรรีบดวน ไมรีบดวน (Sense of Urgency)
๒.๕ รับฟงและรูจักเลือกความเห็นท่ีดี (Free market – ideas)
๒.๖ หนักเอาเบาสู (Cover a Challenge)
๒.๗ หนักแนนอดทน (Tough Minded)
๒.๘ สามารถในการสรางสรรค (Creative)
๒.๙ สามารถในการปรับปรุงงาน (Innovation)

สถาบันพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ อางถึงใน เฉลิมชัย สมทา
ไดจัดทําหลักสูตร “ผูบริหารมืออาชีพ” โดยกําหนดคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพไว ๖
ประการ คือ๓๖ ๑) การเปนผูนําท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหาร การ
บริหารงานบุคคลตามแนวคิดของศาสนา และการบริหารจัดการภูมิปญญาไทย เพ่ือการพัฒนาคุณธรรม
และจริยธรรม ๒) การเปนผูนําในการจัดระบบ ในเรื่อง การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู การจัดและ
ใชสารสนเทศและการสื่อสาร การจัดระบบเครือขายเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการบริหาร
จัดการสิ่งแวดลอมท้ังระบบ ๓) การเปนผูนําในดานวิชาการ ในเรื่องการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือความเปนเลิศ
การพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู การพัฒนาครูตามแนวปฏิบัติการศึกษา การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
และการประเมินผลเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน ๔) การเปนผูนําในดานการบริหารจัดการในเรื่องการ
วางแผนกลยุทธ การบริหารแบบมีสวนรวม การบริหารความขัดแยง บริหารทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพและมีเทคนิคการบริหารจัดการแนวใหม ๕) การเปนผูนําดานสังคมและชุมชน ในเรื่อง
การบริหารจัดการโรงเรียนเพ่ือชุมชนและสังคม และการบริหารในบริบทท่ีมีอิทธิพลตอการ
เปลี่ยนแปลงในสังคม ๖) การเปนผูนําการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ในเรื่องการพัฒนาตนเอง เพ่ือ
เปนผูบริหารมืออาชีพ

๓๖เฉลิมชัย สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาของครูปฏิบัติการ
สอน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลย เขต ๑”, วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๔๗.
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นพพงษ บุญจิตราดุล ไดแบงความรูและประสบการณของผูบริหารในการเตรียมตัวเขาสู
วิชาชีพ ๓ ประการ๓๗ ๑) ความรูท่ีนําไปสูความคลองตัว และความมีเสนหของนักบริหาร (Technical Skill)
ไดแก ความรูเก่ียวกับงานธุรการ งานสารบรรณ ความรอบคอบในการตรวจตราหนังสือ การจัดสํานักงาน
ใหสวยงาม เปนตน ๒) ความรูท่ีนําไปสูการเปนนักบริหารโดยวิชาชีพ ไดแก การศึกษาหาความรูดาน
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม พัฒนาการของมนุษย จิตวิทยา โดยการอานหรือการรวมอภิปราย
สนทนา ๓) ความรูเม่ืออยูกับคน ไดแก การศึกษาพ้ืนเพภูมิหลังของคน ถ่ินกําเนิด นิสัยใจคอ บุคลิกภาพ
ทาทางท่ีแสดงออก อุดมการณ สภาพเศรษฐกิจ ตลอดจนกลุมท่ีเขารวมอยู

อรุณ รักธรรม ไดกลาวถึงบุคลิกภาพของผูนําหรือผูบริหารท่ีดีไวดังนี้ เปนผูมีความรู
มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความกลาหาญ มีความเด็ดขาด เปนผูมีความแนบเนียน มีกิริยาวาจาท่ี
ถูกตองและเหมาะสม เปนผูมีความยุติธรรม มีลักษณะทาทางการแสดงออกท่ีดี มีความอดทน
กระตือรือรนในงานท่ีทํา ไมเห็นแกตัว มีความตื่นตัวอยูเสมอ มีความพินิจพิจารณาสิ่งตางๆอยางมี
เหตุผล มีความสงบเสงี่ยม มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน มีความจงรักภักดี ผูมีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับทุกคน
และเปนผูท่ีสามารถควบคุมอารมณไดดี๓๘

นพพงษ บุญจิตรดุลย ไดใหทัศนะเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบริหารท่ีพึงประสงคดาน
บุคลิกภาพ ผูบริหารตองมีหนาตายิ้มแยม มือไหว ใจพัฒนา แสวงหาแนวคิดใหม ตั้งใจและทําจริงไม
ชิงหาแตอามิสฟงความคิดของผูอ่ืน เริงรื่นกับงานท่ีทํา เปนผูนําองคกร อาจหาญตอกรกับอุปสรรค
และไมถูกชักดวยสอพลอ๓๙

ไพฑูรย เจริญพันธุวงศ กลาววา คุณลักษณะดานทักษะพิสัยของผูบริหารเปนทักษะในการ
บริหารงานใหประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพจําเปนตองมีอยางนอย ๓ ทักษะ คือ๔๐

๑. ทักษะดานเทคนิค หมายถึง กระบวนการ วิธีการหรือเทคนิคเฉพาะอยาง อาศัยความรู
การวิเคราะห การใชวัสดุอุปกรณ เครื่องมือในการปฏิบัติงานดานทักษะนี้เรียนโดยการปฏิบัติจนเกิด
ความชํานาญ เชน ทักษะดานการพูด การเขียน การอาน การรางหนังสือ การเขียนคําสั่ง การสั่งการท่ี
ชัดเจน เปนตน

๓๗นพพงษ บุญจิตราดุลย, กาวเขาสูการบริหารการศึกษา, หนา ๑๗-๒๐.
๓๘อรุณ รักธรรม, หลักมนุษยสัมพันธกับการบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนา

พานิช, ๒๕๓๗), หนา ๑๙๘-๒๐๒.
๓๙นพพงษ บุญจิตราดุลย, กาวเขาสูผูบริหารการศึกษา, หนา ๔๑.
๔๐ไพทูรย เจริญพันธุวงศ, พฤติกรรมองคการและการบริหาร, (กรุงเทพมหารคร : โอ เอส พริ้นติ้ง

เฮาส, ๒๕๓๐), หนา ๕๑.



๒๗

๒. ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และการบริหารงานทุกดานผูนําหรือผูบริหารจําเปนตองมี
ทักษะดานมนุษยสัมพันธเปนอยางดี จึงกอใหเกิดความรวมมือเกิดการประสานงานท่ีดีในการทํางาน
รวมกันเพราะผูบริหารตองทํางานรวมกับบุคคลหลายกลุม ไดแก ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา ครู
อาจารย คนงาน นักการภารโรง ผูปกครองนักเรียน ชุมชน และองคกร และหนวยงานภายนอก ท้ังท่ี
เปนหนวยงานของทางราชการและหนวยงานเอกชน อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับหนวยงานหรือสถาบัน

๓. ทักษะดานมโนทัศน เปนทักษะท่ีผูบริหาร หรือผูนําตองมีมากท่ีสุด เปนทักษะท่ีตอง
เขาใจหนวยงานของตนในทุกลักษณะ มองเห็นความสัมพันธของหนวยงานหรือองคการตางๆ ท่ี
เก่ียวของอยางชัดเจน ท้ังระบบรวมและระบบยอย และตองมีความรูอยางกวางขวางในดานพฤติกรรม
ศาสตรอันประกอบดวย สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร การเมือง และจิตวิทยา นั่นก็คือผูนําหรือผูบริหาร
จําเปนตองมีความรูอยางกวางขวางในวิชาสามัญท่ัวไป มีท้ังศาสตรและศิลปในการทํางาน ซึ่งจะทําให
สามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

สรุปไดวา คุณลักษณะของผูบริหารท่ีกลาวมาแลวขางตนนี้ ท้ังคุณลักษณะดานความเปน
ผูนํา คุณลักษณะดานความรูดานวิชาการ คุณลักษณะดานบุคลิกภาพและคุณลักษณะดาน
ความสามารถในการบริหารงาน เปนคุณลักษณะสําคัญท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองมี หรือศึกษา
คนควา อบรม พัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะดังกลาว เพ่ือจะไดนําไปพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานและ มีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษา แสวงหาความรูใหมๆ มาปรับใชไดตลอดเวลา
มีคุณธรรมจริยธรรมเปนท่ียอมรับของสังคม นอกจากนั้นผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความสามารถใน
การครองตน ครองคน และครองงาน พัฒนาตน พัฒนาคน พัฒนางาน ใหทันเหตุการณและทันสมัย มี
อุดมการณ มีความเสียสละ และเปนประชาธิปไตย

๒.๔ หลักธรรมพรหมวิหาร ๔
๒.๔.๑ ความหมายของหลักพรหมวิหาร ๔
๑. คําแปลและความหมายของคําวา พรหมวิหาร
“พฺรหฺมวิหาร” เปนคําภาษาบาลี แปลวา ธรรมเปนเครื่องอยูของพรหม๔๑ แยกศัพทได

ดังนี้ พฺรหฺม+วิหาร การประกอบศัพทมีดังนี้ พฺรหฺม ศัพท แปลวาพรหม
วิ อุปสัคค “หร ธาตุ ในความหมาย หรณ=เปนอยู”๔๒ วิหาโร มีอรรถวิเคราะหวา วิหรติ

เตนําติ วิหาโร (ชโน) แปลวา ชนยอมอยูดวยธรรมนั้น เหตุนั้น ธรรมนั้น ชื่อวาเปนเครื่องอยูแหงชน (ณ
ปจจัยในกิตกิจจปจจัย ปจจัยแหงนํามกิตต เปนกัตตุรูปกรณสาธนะ) พฺรหฺม + วิหาโร=พฺรหฺมวิหาโร
เปนศัพทสมาส

๔๑ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๕/๒๗๕.
๔๒อภ.ิวิภงฺค. (ไทย) ๓๕/๓๔๑/๓๖๙.



๒๘

“พฺรหฺมวิหาร” มีอรรถวิเคราะหวา พฺรหฺมุโน วิหาโร พฺรหฺมวิหาโร (ธมฺโม) แปลวา ธรรม
เปนเครื่องอยูของพรหม ชื่อวาพรหมวิหาร (ฉัฏฐีตัปปุริสสมาส) คําวาพรหม (พฺรหฺมา) ในอรรถกถามูล
ปริยายสูตร มูลปณณาสกกลาวา “เจริญแลวดวยคุณวิเศษเหลานั้นจึงชื่อวาพรหม อีกอยางหนึ่ง ทาว
มหาพรหมก็ดี พรตถาคตก็ดี พราหมณก็ดี มารดาบิดาก็ดี สิ่งท่ีประเสริฐก็ดี ทานก็เรียกวา พรหม”๔๓

ในพระพุทธศาสนา ธรรมเปนเครื่องอยูของพรหมหรือผูประเสริฐ เรียกวา พรหมวิหาร
ไดแก ผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวางประดุจพระพรหม ซึ่งเปนคุณธรรมท่ีบุคคลควรปฏิบัติตอกัน ตลอด
จนถึงการปฏิบัติตอสัตวและธรรมชาติสิ่งแวดลอมดวย และโดยเฉพาะอยางยิ่งบุคคลผูอยูในฐานะ
ผูใหญ เชน ปู-ยา ตา-ยาย พอ-แม ครูอุปชฌายอาจารย และญาติผูใหญ ท่ีมีหนาท่ีในการดูแล ใหการ
อบรมสั่งสอน ชี้แนะบุตรหลานและมิตรบริวาร ซึ่งเปนผูนอย ซึ่งจะทําใหผูท่ีไดรับอุปการคุณรูสึกสํานึก
ในบุญคุณท่ีผูอ่ืนมีตอตน๔๔

พรหมวิหาร แปลวา ธรรมของพรหมหรือของทานผูเปนใหญ พรหมวิหารเปนหลักธรรม
สําหรับทุกคน เปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหเราดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและบริสุทธิ์
หลักธรรมนี้ไดแก๔๕

๑. เมตตา ความปรารถนาใหผูอ่ืนไดรับสุข ความสุขเปนสิ่งท่ีทุกคนปรารถนาความสุข
เกิดข้ึนไดท้ังกายและใจ เชน ความสุขเกิดการมีทรัพย ความสุขเกิดจากการใชจายทรัพยเพ่ือการ
บริโภค ความสุขเกิดจากการไมเปนหนี้ และความสุขเกิดจากการทํางานท่ีปราศจากโทษ เปนตน

๒. กรุณา ความปรารถนาใหผูอ่ืนพนทุกข ความทุกข คือ สิ่งท่ีเขามาเบียดเบียนใหเกิด
ความไมสบายกายไมสบายใจ

๓. มุทิตา ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี คําวา “ด”ี ในท่ีนี้ หมายถึง การมีความสุขหรือมีความ
เจริญกาวหนา ความยินดีเ ม่ือผู อ่ืนไดดีจึงหมายถึง ความปรารถนาใหผู อ่ืนมีความสุขความ
เจริญกาวหนายิ่งๆ ข้ึน ไมมีจิตใจริษยา เราตองหม่ันฝกหัดตนใหเปนคนท่ีมีมุทิตา เพราะจะสรางไมตรี
และผูกมิตรกับผูอ่ืนไดงายและลึกซึ้ง

๔. อุเบกขา การรูจักวางเฉย หมายถึง การวางใจเปนกลางเพราะพิจารณาเห็นวาใครทํา
ดียอมไดดี ใครทําชั่วยอมไดชั่ว ตามกฎแหงกรรม คือ ใครทําสิ่งใดไวสิ่งนั้นยอมตอบสนองคืน บุคคล

๔๓พระสูตร และอรรถกถา แปล มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก เลมท่ี ๑ ภาคท่ี ๑ มหามกุฎราชวิทยาลัย
ในพระบรมราชูปถัมภ พิมพเน่ืองในวโรกาส ครบ ๒๐๐ ป แหงพระราชวงศจักกรี กรุงรัตนโกสินทร พ.ศ. ๒๕๒๕),
หนา, ๘๒-๘๓.

๔๔สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส สมเด็จพระสังฆราช, สารานุกรม
พระพุทธศาสนา, หนา ๓๒๑.

๔๕หลวงเทพดรุณานุศิษฏ (ทวี รมธัช ป.๙), ธาตุปปทีปกา, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพมหามกุฎราชวิทยาลัย), หนา ๔๒๙.



๒๙

ผูกระทํา เม่ือเราเห็นใครไดรับผลกรรมในทางท่ีเปนโทษเราก็ไมควรดีใจหรือคิดซ้ําเติมเขาในเรื่องท่ี
เกิดข้ึน เราควรมีความปรารถนาดี คือพยายามชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขในลักษณะท่ีถูกตอง
ตามทํานองคลองธรรมธรรม ๔ อยางนี้ เปนเครื่องอยูของทานผูใหญ

พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมประจําใจของผูประเสริฐหรือผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวางดุจ
พรหม คือ๔๖

๑. เมตตา (ความรัก) คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ตองการชวยเหลือใหทุกคนประสบ
ประโยชนและความสุข

๒. กรุณา (ความสงสาร) คืออยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขใฝใจท่ีจะปลด
เปลื้องบําบัดความทุกขยาก เดือดรอน ของคน และสัตวท้ังปวง

๓. มุทิตา (ความเบิกบานพลอยยินดี) เม่ือเห็นผูอ่ืนอยูดีมีความสุขก็มีใจแชมชื่นเบิกบาน
เม่ือเห็นเขาประสบความสําเร็จงอกงามยิ่งข้ึนไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจดวย

๔. อุเบกขา (ความมีใจเปนกลาง) คือ มองตามความเปนจริงโดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอ
ม่ันคงเท่ียงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการท่ีบุคคลจะไดรับผลดีหรือชั่วสมควรแกเหตุท่ีตนประกอบ พรอม
ท่ีจะวินิจฉัย วางตน และปฏิบัติไปตามความเท่ียงธรรม

พรหมวิหาร ๔ คือ หลักธรรมสําหรับการดํารงตนของผูนํา ซึ่งโบราณเปรียบผูนําดุจ
พรหม คือบุคคลผูยิ่งใหญและมีอํานาจ ประกอบดวย๔๗

๑. เมตตา หมายถึง การมีจิตท่ีเปนกุศลเปยมดวยความรัก ไมผูกโกรธและพยาบาทตอ
เพ่ือนรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา

๒. กรุณา หมายถึง มีจิตคิดจะชวยเหลือและปลดเปลื้องความทุกขตลอดเวลาเปนคน
อาสาชวยแบงเบาภาระอยางสมํ่าเสมอ

๓. มุทิตา หมายถึง อัธยาศัยไมตรีจิตท่ีงดงามและผองใส ยินดีในความสุขและความ
สมหวังของผูอ่ืน แมนมีทุกขหรือสบเคราะหกรรมก็ไมคิดจะซ้ําเติมหรือเยาะเยยใหตองเจ็บช้ําน้ําใจ

๔. อุเบกขา หมายถึง การประพฤติและปฏิบัติท่ีเท่ียงตรงและเปนกลาง ไมเอนเอียงดวย
ความรักและความชัง คํานึงถึงผลของการกระทําของสัตวท้ังหลายท่ีทําดีไดดีทําชั่วไดชั่วเปนท่ีตั้ง เรียกวา
“คาของคนท่ีผลของการกระทํา” ไมลุแกอํานาจไมเหิมเกริมซ้ําเติมผูอ่ืนเพราะตนอยูในฐานะท่ีไดเปรียบ

๔๖ที.ม. (ไทย) ๑๐/๑๘๔/๒๒๕, ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๒๘/๒๓๒.
๔๗กิตติทัศน ผกาทอง, ภาวะผูนําตามแนวพุทธ, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,

๒๕๕๑), หนา ๑๗๑-๑๗๒.



๓๐

พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐหลักความ
ประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลักใจและกํากับความประพฤติ จึงจะชื่อวาดําเนิน
ชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ ประกอบดวย๔๘

๑. เมตตา หมายถึง ความรักใคร ปรารถนาดีอยากใหเขามีความสุข มีจิตอันแผไมตรีและ
คิดทําประโยชนแกมนุษยสัตวท่ัวหนา

๒. กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัด
ความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว

๓. มุทิตา หมายถึง ความยินดีในเม่ือผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการ
แชมชื่นเบิกบานอยูเสมอตอสัตวท้ังหลายผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเม่ือเขาไดดีมีสุข เจริญงอก
งามยิ่งข้ึนไป

๔. อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเปนกลาง อันจะใหดํารงอยูในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็น
ดวยปญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชังพิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว
ท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยและ
ปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรูจักวางเฉย สงบใจมองดู ในเม่ือไมมีกิจท่ีควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตน
ไดดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตนเองหรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน

สรุปไดวา พรหมวิหาร หมายถึง ธรรมของพรหมหรือของทานผูเปนใหญพรหมวิหารเปน
หลักธรรมสําหรับทุกคน เปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหเราดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและบริสุทธิ์
หลักธรรมนี้ประกอบดวย ๑) เมตตา ความปรารถนาใหผูอ่ืนไดรับสุข ๒) กรุณา ความปรารถนาให
ผูอ่ืนพนทุกข ๓) มุทิตา ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีและ ๔) อุเบกขาการรูจักวางเฉย พรหมวิหาร ๔ เปน
ธรรมประจําใจของผูประเสริฐหรือผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวาง เปนหลักธรรมสําหรับการดํารงตนของ
ผูนํา ซึ่งโบราณเปรียบผูนํา ดุจพรหม คือ บุคคลผูยิ่งใหญและมีอํานาจ เปนธรรมเครื่องอยูอยาง
ประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐหลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลัก
ใจและกํากับความประพฤติ จึงชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ

๒.๔.๒ แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับหลักพรหมวิหาร ๔
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดทรงตรัสไววา พระบรมศาสดาทรงแสดงวา

เปนคุณธรรมสําหรับเปนท่ีอยูของจิตใจแหงพรหม คือ ผูใหญหรือผูประเสริฐอันประกอบดวย เมตตา

๔๘พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๒,
(กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๖), หนา ๑๒๔.



๓๑

กรุณา มุทิตา อุเบกขา ๔ ประการนี้ และทรงเรียกคุณธรรมนี้วาพรหมวิหารธรรม เปนธรรมเปนท่ีอยู
ซึ่งมีท้ังความดีและความสุข มีรายละเอียดดังนี้๔๙

๑. เมตตา คือ ภาวะของจิตท่ีมีเยื่อใยไมตรีจิตคิดเก้ือกูลดวยประโยชนปราศจากอาฆาต
พยาบาท ข้ึงเคียด โกรธแคน แสดงออกทางสีหนาและสายตาท่ีสงบแชมชื่น มองดวยสายตาอันแสดง
ถึงใจท่ีเอิบอาบดวยความปรารถนาดีใหมีความสุข ปราศจากความมุงรายท่ีเปนภัยเวรท้ังปวง เมตตานี้
เปนพรหมวิหารธรรมขอหนึ่งท่ีพึงอบรมใหมีข้ึนภายในจิต

๒. กรุณา คือ ภาวะจิตท่ีหวั่นไหวไปเพราะความทุกขรอนของผูอ่ืน เหมือนอยาง ถาซื้อไดก็
จะซื้อความทุกขของเขา คือ จะชวยทําความทุกขของเขาใหหมดสิ้นไป จึงมีโอกาสท่ี ทนเฉยอยูไมได ตอง
ขวนขวายชวยเหลือเพ่ือบําบัดความทุกข ปราศจากความคิดเบียดเบียนซ้ําเติม เห็นใครตกอยูในความ
ทุกขไมมีท่ีพ่ึงก็อดอยูไมไดท่ีตองคิดชวย กรุณานี้ เปนพรหมวิหารธรรมอีกขอหนึ่งท่ีพึงอบรมใหมีในจิต

๓. มุทิตา คือ ภาวะของจิตท่ีบันเทิงยินดีในเม่ือผูอ่ืนไดรับความสุขความเจริญดวยสมบัติ
ตางๆ ปราศจากความริษยาเห็นใครพรั่งพรอมดวยสมบัติก็พลอยมีมุทิตาดวยตัดความยินรายไมยินดี
ดวยเหตุท่ีริษยาเสียได มุทิตานี้เปนพรหมวิหารธรรมอีกขอหนึ่งท่ีพึงอบรมใหมีข้ึนในจิต

๔. อุเบกขา คือ ภาวะของจิตท่ีมีอาการเปนกลาง เห็นเสมอกันในสัตวบุคคลท้ังหลายใน
คราวสอง คือ ในคราวประสบสมบัติและในคราวประสบวิบัติ ก็ไมยินดียินรายมองเห็นวาทุกๆ คนมี
กรรมท่ีทําไวเปนของของตน จะมีสุข จะพนจากทุกข จะไมเสื่อมจากสมบัติท่ีไดก็เพราะกรรมจึงวาง
เฉยไดคือ วาง ไดแกไมยึดถือไว วางลงได เฉย คือ ไมจัดแจงวุนวายปลอยใหเปนไปตามกรรมหรือตาม
กําหนดของกรรม อุเบกขานี้เปนพรหมวิหารธรรมอีกขอหนึ่งซึ่งเปนขอสุดทายท่ีพึงอบรมใหมีข้ึนในจิต

แกว ชิดตะขบ กลาวไววา พรหมาวิหาร หมายถึง ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ
ธรรมประจําใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลักและกํากับ
ความประพฤติใหเปนไปโดยชอบ ถูกตองตามธรรมนองคลองธรรม จึงจะชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจดและ
ปฏิบัติตนตอมนุษยและสัตวท้ังหลายโดยชอบประกอบดวย ๔ อยาง คือ

๑. เมตตา ความรักใคร ปรารถนาจะใหเขาเปนสุข คําวา “เมตตา” หมายถึง ความสนิท
สนม คือ ความรักใครท่ีเวนจากราคะ ความกําหนัด ไดแก ความปรารถนาใหเกิดความสุขความเจริญแก
ผูอ่ืน ความปรารถนาดีอยากใหมีความสุข ความมีจิตอันแผไมตรีและคิดทําประโยชนแกมนุษยและสัตว
ท่ัวหนา

๔๙สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี, รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร : อมรินทรพริ้นติ้ง แอนด
พับลิชช่ิง, ๒๕๓๙), หนา ๑๙๕-๒๐๔.



๓๒

๒. กรุณา ความสงสาร คิดจะชวยใหเขาพนทุกข คําวา “กรุณา” หมายถึง ความหวั่นใจเม่ือ
เห็นคนอ่ืนไดรับความทุกขรอน ไดแก ปรารถนาเพ่ือจะปลดเปลื้องความทุกขรอนของเขาหรือ ความสงสาร
คิดจะชวยใหเขาพนทุกข ความใฝใจอันท่ีจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว

๓. มุทิตา ความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี คําวา “มุทิตา” หมายถึง ความชื่นบาน ไดแก
ความพลอยยินดีในเม่ือเห็นผูอ่ืนไดดีหรือความยินดีในเม่ือผูอ่ืนมีความอยูดีมีสุข มีจิตใจผองใสบันเทิง
ประกอบดวยอาการแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอตอสรรพสัตวผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเม่ือเขาได
ดีมีสุขเจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป

๔. อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจไมเสียใจ เม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ คําวา “อุเบกขา” หมายถึง
ความวางเฉย ไดแก วางตนเปนกลาง ในเม่ือจะแผเมตตาไปก็ไมสมควร เชน เอาใจชวยโจร เปนตน
หรือความวางใจเปนกลางอันจะใหดํารงอยูในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นดวยปญญา คือ มีจิตเรียบตรง
เท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชังพิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตวท้ังหลายกระทําแลวอันควร
ไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรูจัก
วางเฉย สงบใจ มองดู ในเม่ือไมมีกิจท่ีควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตนไดดี เขาสมควรรับผิดชอบ
ตนเองหรือเขาไดรับผลอันสมควรกับความรับผิดชอบของเขา๕๐

ดนัย ไชยโยธา กลาวไววา พรหมวิหาร ๔ หมายถึง ธรรมอันเปนเครื่องอยูของพรหม
หลักธรรมสําหรับผูใหญหรือผูปกครอง หลักธรรมนี้เปนธรรมสําหรับทุกคน เชน บิดา มารดา ครูอาจารย
หัวหนาหนวยงานและนักบริหาร ซึ่งพรหมวิหารธรรมมี ดังนี้

๑) เมตตา ความรักใครเอ็นดู หมายถึง ความปรารถนาดีตอผูอ่ืนใหมีความสุข ความสําเร็จ
และความเจริญรุงเรืองตามสมควรแกสภาพ

๒) กรุณา ความสงสารคิดจะชวยใหพนทุกข หมายถึง ความปรารถนาจะชวยผูอ่ืนใหพน
ความทุกขยาก เห็นอก เห็นใจชวยเหลือเก้ือกูลซึ่งกันและกัน

๓) มุทิตา ความมีจิตพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี หมายถึง การแสดงความยินดีเม่ือผูอ่ืน
ประสบความเจริญ เชน การเลื่อนฐานะ ตําแหนง ยศ เปนตน มุทิตาเปนคุณธรรมท่ีสามารถกําจัด
ความอิจฉาริษยาได เพราะการอิจฉาริษยาผูอ่ืนยอมมีแตความทุกขจิตใจจะหาความสุขสงบไมได แต
บุคคลท่ีมีมุทิตาจะมีความสุขใจ หนาตาสดชื่น แจมใส และเปนท่ีรักของคนท่ัวไป

๔) อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจ ไมเสียใจ เม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ หมายถึง ความ
ไววางใจเปนกลาง๕๑

๕๐แกว ชิดตะขบ, รวมวิชาธรรมศึกษาชั้นตรี (ตามหลักสูตรของสนามหลวงแผนกธรรม พ.ศ.
๒๕๔๖), (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๗), หนา ๙๓-๙๔.

๕๑ดนัย ไชยโยธา, พจนานุกรมพุทธศาสตร, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพโอเอส พริ้นติ้งเฮาส,
๒๕๔๔), หนา ๑๔๖-๑๔๗.



๓๓

บุญมี แทนแกว กลาวไววา ความหมายของพรหมวิหารมีดังนี้
๑) เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดีมีไมตรีจิต ตองการความชวยเหลือใหทุกคน

ประสบประโยชนและความสุข
๒) กรุณา ความสงสาร คือ ความอยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขใฝใจท่ีจะปลด

เปลื้อง บําบัดความทุกขยาก เดือดรอนของคนและสัตวท้ังปวง
๓) มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดีเม่ือเห็นผูอ่ืนอยูดีมีสุข จิตใจแชมชื่นแจมใสเบิกบาน

เม่ือเห็นเขาประสบความสําเร็จ งอกงามยิ่งข้ึนไปก็พลอยยินดี ปรีดาปราโมทยบันเทิงใจดวย
๔) อุเบกขา ความมีใจเปนกลาง คือ มองตามความเปนจริง โดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอ

ม่ันคง แนวแน เท่ียงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการท่ีบุคคลจะไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุผลท่ีตน
ประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยวางตนและปฏิบัติไปตามความเท่ียงธรรม๕๒

พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ) กลาวไววา พรหมวิหาร คือ ธรรมท่ีเปนเครื่องอยู
ของพรหม หรือธรรมอันเปนหลักปฏิบัติสําหรับทานผูใหญ ซึ่งพระผู มีพระภาคเจาไดทรงแสดงไว ๔
ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา โดยหลักของการปฏิบัติแลว เปนลักษณะของ สมถ
กัมมัฏฐาน คือ การทําจิตใจของตนใหสงบเปนเบื้องตน๕๓

พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ) กลาวไววา พรหมวิหาร ๔ เปนธรรมสําหรับ
มนุษยผูมีจิตใจประเสริฐทุกคน เปนธรรมสําหรับผูใหญ เปนธรรมสําหรับบิดามารดา เปนธรรมสําหรับ
พระพรหม เปนสัญลักษณของพระพุทธศาสนาและเปนกรรมฐาน การเจริญหรือการบําเพ็ญพรหม
วิหาร ๔ แมในกรณีท่ีผูปฏิบัติไมอาจบรรลุถึงข้ัน อัปปนาสมาธิ หรือข้ัน ฌานก็สามารถนําความสุข
ความสงบมาใหแกผูบําเพ็ญไดมากรวมท้ังทําสังคมสวนรวมใหสงบสุขดวย๕๔

พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กลาวไววา พรหมวิหาร ๔ ในหนังสือมณีแหงปญญา
ตอนคุณธรรมสําหรับนักบริหาร สามารถสรุปความไดวา นักบริหารตองมีพรหมวิหาร ๔ ธรรม คือ
ธรรมสําหรับผูใหญ ๔ ประการ เพราะเมตตาจะทําใหนักบริหารรูจักมองแงดีของเพ่ือนรวมงานและ
จดจําไวเพ่ือจะไดใชคนใหเหมาะสมกับลักษณะท่ีดีของเขา กรุณาจะทําใหนักบริหารเปดใจกวางรับฟง
ปญหาของคนอ่ืน มุทิตาทําใหนักบริหารสงเสริมใหคนทํางานมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถจน

๕๒บุญมี แทนแกว, จริยศาสตร, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียน สโตร, ๒๕๓๙), หนา
๑๗๓.

๕๓พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), พรหมวิหารธรรมเรือนใจของผูใฝสุข, (กรุงเทพมหานคร :
ธรรมสภา, ม.ป.ป.), หนา ๓.

๕๔พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ), การพัฒนาจิต, พิมพครั้งท่ี ๖, (นครปฐม : โรงพิมพมหา
มงกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๑๒๑,๑๕๖.



๓๔

ไดเลื่อนตําแหนงสูงข้ึน และอุเบกขาจะทําใหผูบริหารมีความยุติธรรมในการใหรางวัลและลงโทษ โดย
รูเทาทันคนรวมงานทุกคน๕๕

พระธรรมกิตติวงศ กลาวไววา พรหมวิหารธรรม หมายถึง บุคคลผูมีคุณธรรมครบถวน
บริบูรณเทานั้น มี ๔ ประการ คือ

๑) เมตตา ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีตอผูอ่ืน ไมมีเลหเลี่ยม ดูไดจากสี
หนาท่ีบงบอก คือ ยิ้มแยมแจมใสและดูจากการกระทําท่ีมุงหวังใหผูอ่ืนมีดียิ่งๆ ข้ึนไป

๒) กรุณา ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจตอเพ่ือนมนุษยรวมโลก ยามเห็นผูอ่ืนมีความ
ลําบากก็ทนอยูไมได ตองแสดงออกมาดวยการเขาชวยเหลือเจือจุน ดวยความเต็มใจเสมอ ในทํานอง
สุขก็สุขดวย นั่นเทียว

๓) มุทิตา ความชื่นชมยินดีในความสําเร็จสมหวังของผูอ่ืน ไมแสดงความอิจฉาริษยาดวย
การทนดูทนเห็นคนท่ีเขาดีกวาตัวไมได ดูไดจากการไปแสดงไมตรีจิตตอบุคคลอ่ืนหรือชื่นชมตอความสําเร็จ
ของผูอ่ืนโดยไมตองบังคับใจ

๔) อุเบกขา ความวางเฉยในเม่ือไมอาจจะชวยเหลือเขาไดไมทับถมซ้ําเติมและเม่ือผูอ่ืน
ผิดพลาดหรือไดรับความวิบัติ ไมแสดงอาการสมน้ําหนาเม่ือเขาพลาดเปนตน๕๖

พระธรรมปฎก กลาวไววา พรหมวิหาร ๔ “เปนหลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์
ธรรมท่ีตองมีไวเพ่ือ เปนหลักใจและกํากับความประพฤติจึงไดชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติตน
ตอมนุษยและสัตวท้ังหลายโดยชอบ พรหมวิหารนี้ บางที แปลวา ธรรมเครื่องอยูอยางพรหมธรรมประจํา
ใจท่ีทําเปนพรหมหรือเสมอดวยพรหม หรือธรรมเครื่องอยูของทานผูมีคุณอันยิ่งใหญ บางทีเรียกวา อัปป
มัญญา ๔ เพราะแผเสมอโดยท่ัวไปในมนุษย สัตวท้ังหลาย ไมมีประมาณไมขอบเขต เนื่องจากพรหม
วิหารมีในผูใด ยอมทําใหผูนั้นประพฤติปฏิบัติเก้ือกูลแกผูอ่ืน ผูดํารงในพรหมวิหาร ยอมชวยเหลือ
มนุษย สัตว ท้ังหลายดวยเมตตากรุณา และยอมรักษาธรรมไวดวยอุเบกขาแมจะมีกรุณาท่ีจะ
ชวยเหลือปวงสัตวก็ตองมีอุเบกขาดวยเพ่ือมิใหเสียธรรม พรหมวิหาร ๔ ประกอบดวยเมตตา กรุณา
มุทิตา และอุเบกขา”๕๗

๕๕พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และเสฐียรพงษ วรรณปก, มณีแหงปญญา, (กรุงเทพมหานคร
: ธรรมสภา และสถาบันบรรลือธรรม, ม.ป.ป.), หนา ๔๓-๔๕.

๕๖พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช), พระในบาน, (กรุงเทพมหานคร : คาธาวรรณการพิมพ,
๒๕๔๑), หนา ๘-๙.

๕๗พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโฺต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๐), หนา ๑๒๔.



๓๕

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) กลาวไววา ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรม
ประจําใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลักใจและกํากับความ
ประพฤติ จึงจะชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ ประกอบดวย

๑. เมตตา หมายถึง ความรักใคร ปรารถนาดี อยากใหเขามีความสุข มีจิตอันแผไมตรี
และคิดทําประโยชนแกมนุษยสัตวท่ัวหนา

๒. กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัด
ความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว

๓. มุทิตา หมายถึง ความยินดี ในเม่ือผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการ
แชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ ตอสัตวท้ังหลายผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเมือเขาไดดีมีสุขเจริญงอก
งามยิ่งข้ึนไป

๔. อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเปนกลาง อันจะใหดํารงอยูในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็น
ดวยปญญา คือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชังพิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว
ท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยแล
ปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรูจักวางเฉยสงบใจมองดู ในเม่ือไมมีกิจท่ีควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตนได
ดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน ผูดํารงใน
พรหมวิหาร ๔ ยอมชวยเหลือมนุษยสัตวท้ังหลายดวยเมตตากรุณา และยอมรักษาธรรมไวไดดวย
อุเบกขา ดังนั้น แมจะมีกรุณาท่ีจะชวยเหลือปวงสัตวแตก็ตองมีอุเบกขาดวยท่ีจะมิใหเสียธรรม

พระราชธรรมนิเทศ (พะยอม กลฺยาโณ) กลาวไววา หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปน
หมวดธรรมท่ีใชในการบริหาร เรียกวา หลักธรรมสําหรับการดํารงตน ซึ่งโบราณเปรียบผูนําดุจพรหม
คือบุคคลผูยิ่งใหญและมีอํานาจ ประกอบดวย

๑) เมตตา (Loving-Kindness) หมายถึง การมีจิตใจท่ีเปนกุศล และเปยมดวยความรัก
ไมผูกโกรธ และพยาบาทตอเพ่ือนรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา

๒) กรุณา (Compassion) หมายถึง มีจิตคิดจะชวยเหลือและปลดเปลื้องความทุกขตลอดเวลา
เปนคนอาสาชวยแบงเบาภาระอยางสมํ่าเสมอ

๓) มุทิตา (Sympathetic Joy) หมายถึง อัธยาศัยไมตรีจิตท่ีงดงามและผองใสยินดีใน
ความสุขและสมวังของผูอ่ืน แมนมีทุกขหรือสงเคราะหกรรมก็ไมคิดจะซ้ําเติมหรือเยาะเยยใหตองเจ็บช้ํา
น้ําใจ

๔) อุเบกขา (Neutrality) หมายถึง การประพฤติและปฏิบัติท่ีเท่ียงตรง และเปนกลางไม
เอนเอียงดวยความรักและความชัง คํานึงถึงผลของการกระทําของสัตวท้ังหลายท่ีทําดีไดดีทําชั่วไดชั่ว



๓๖

เปนท่ีตั้ง เรียกวา “คาของคนอยูท่ีผลของการกระทํา” ไมลุแกอํานาจ ไมเหิมเกริมซ้ําเติมผูอ่ืนเพราะ
ตนอยูในฐานะท่ีไดเปรียบ๕๘

พิสิฐ เจริญสุข กลาวไววา พรหมวิหารธรรม คือธรรมเปนหลักประจําใจ กํากับพฤติกรรม
คนในองคการ ในสังคมใหเปนไปโดยชอบธรรม ถูกตองทํานองคลองธรรม กอใหเกิดอานิสงส
นานัปการโดยเฉพาะเมตตาธรรม ซึ่งไดรวบรวมไว ๑๑ ประการดังนี้ ๑) ยามตื่นก็เปนสุข ๒) ยามหลับ
ก็เปนสุข ๓) ยามฝนก็ฝนดี ไมมีฝนราย ๔) เปนท่ีรักของคนท้ังปวง ๕) เปนท่ีรักของสัตวโลกท้ังมวล
๖) เทพยินดคุีมครองรักษา ๗) ภัยพิบัติ ศาสตราวุธ ยาพิษ ไมแผวพานกร้ํากราย ๘) มีจิตท่ีม่ันคงมี
เสถียรภาพ ๙) มีผิวพรรณผองใส ใบหนาอ่ิมเอิบ ๑๐) เม่ือเวลาสิ้นใจก็มีสติ ๑๑) เม่ือยังไมกาวสูโลกกุตร
ธรรมก็สูสุขคติในพรหมโลก๕๙

สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน) กลาวไววา พรหมวิหาร
๔ เปนคุณธรรมสําหรับเปนท่ีอยูของจิตใจแหงพรหม คือ ผูใหญหรือผูประเสริฐ เปนธรรมเปนท่ีอยูซึ่งมี
ท้ังความดีและความสุข โดยใหผูปฏิบัตินําไปใชดังนี้ ข้ันแรกใหปฏิบัติดวยจิตคิดเก้ือกูลแผออกไปใน
สัตวบุคคลท้ังหลาย คือ เมตตาซึ่งมีอาการเปนความคิดเก้ือกูล ตอจากนั้นเม่ือไดเห็นหรือไดยินหรือได
คิดวาเขามีความทุกขเดือดรอนก็ปฏิบัติชวยบําบัดทุกขใหคือ กรุณาซึ่งมีอาการชวยบําบัดทุกขจากนั้น
ครั้นไดเห็นเขามีสุขไมมีทุกข ก็พลอยยินดีบันเทิงใจ คือ มุทิตาซึ่งมีอาการพลอยยินดี และเม่ือไมมีกิจท่ี
ควรจะทําตอไป ก็อุเบกขา คือ ดูอยูเฉยๆ๖๐

ไสว มาลาทอง กลาวไววา พรหมวิหาร แปลวา ธรรมเปนเครื่องอยูของทานผูใหญธรรม
ประจําใจอันประเสริฐมี ๔ อยาง คือ

๑) เมตตา แปลวา ความรัก ความปรารถนาดี มีไมตรีจิต คิดชวยเหลือใหทุกคนในโลกนี้
ประสบประโยชนและความสุขโดยท่ัวกัน จุดมุงหมายท่ีแทจริงของเมตตานั้นอยูท่ีการฝกอบรมจิตใจ
ของเราเองเปนสําคัญ คือ ฝกจิตใหมีความเยือกเย็น มีเมตตาอารีตอสรรพสัตวท่ัวหนาไมวาประเภทใด
สัตวทุกประเภท มีความรักในชีวิตของตนเสมอเหมือนกันหมด สัตวทุกประเภทมีความรักความสุข
เกลียด ทุกข เทาเทียมกันไมมียกเวน การฝกเพ่ือใหเกิดเมตตา หรือวิธีปลูกฝงเมตตามี ๒ วิธี คือ

๑.๑ การปฏิบัติตนตามปกติเปนการแผเมตตาอยูเปนนิจ เพราะเมตตานั้น หมายถึง
การกระจายความหวังดีของตนใหกวางขวางออกไปเรื่อยๆ เรียกวา “อโณธาผรณา” หวังใหสรรสัตวมี
ความสุขโดยไมจํากัด และไมหวังผลตอบแทนใดๆท้ังสิ้น และตองปฏิบัติตามประจําเปนนิจจน

๕๘พระราชธรรมนิเทศ (พะยอม กลฺยาโณ), บทสัมภาษณพระราชธรรมนิเทศ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา :
http://www.kanlayano.org., [๓ พฤษภาคม ๒๕๕๒].

๕๙พิสิฐ เจริญสุข, ปกิณกธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๓), หนา ๑๒๐.
๖๐สมเด็จพระญาณสังวร สมด็จพระสงัฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน), รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร :

บริษัท อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชช่ิง จํากัด มหาชน, ๒๕๔๓), หนา ๑๙๕-๒๐๓.



๓๗

กลายเปนอุปนิสัยหรือมีจิตสํานึก ถาวันไหนไมไดทําก็คลายๆ กับขาดอะไรไปสักอยาง ดังนั้นการแผ
เมตตาตองฝกทุกวันกอนทําสมาธิกอนนอน กลาวคือ การตั้งใจไวเสมอวาขอใหมนุษยและสัตวท้ังปวง
ขอใหเขาสุขโดยท่ัวกัน

๑.๒ การปฏิบัติอยางเปนพิธีการ คือ แผเมตตาตามแบบท่ีครูบาอาจารยทานไดสอน
ไว เชน ทานวางระเบียบไวใหแผหลังจากไหวพระสวดมนตเราก็แผเมตตา สอนใหเราแผกอนนอนเราก็
แผกอนนอน ทานแตงบทสวดหรือบทแผเมตตาไวอยางไร เราก็วาไปตาม อยางนี้ เรียกวาทําเปนพิธี
การ นอกจากนั้น ทานยังแนะนําวิธีแผเมตตาโดยแผไปแบบเจาะจงแกผูใดผูหนึ่ง เรียกวา โอธิสผรณา
อานิสงสของการแผเมตตา คือ กระแสจิตท่ีระคนดวยเมตตานั้นยอมปรุงใจของผูแผเมตตานั่นเองทําให
สงบเยือกเย็นและในโอกาสเดียวกันก็เขาไปคลี่คลายมุงรายในจิตใจผูคิดมุงรายตอเราใหคลายความ
เหี้ยมโหดลดลงดวย

๒) กรุณา แปลวา ความสงสาร คือ คิดจะชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขเดือดรอน
ไดแก ใฝใจท่ีจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนของคนและสัตวท้ังปวง การปฏิบัติเก่ียวกับ
กรุณานั้น เริ่มแรกดวยการปลูกฝงความสงสาร ผูไดรับความลําบากเกิดข้ึนในใจเม่ือมีคุณธรรม คือ
กรุณาในใจแลวการแสดงออกยอมจะเกิดข้ึนตามแตเหตุการณนั้น เชน การชวยเหลือคนเจ็บ
ชวยเหลือคนกําพราอนําถา ชวยเหลือคนขาดแคลนกรุณา เปนเรื่องของความสงสาร เม่ือเห็นคนหรือ
สัตวประสบความทุกขเดือดรอน มีความรูสึกหวั่นไหวไปกับความทุกขเดือดรอนของคนอ่ืน จนไมอาจท่ี
จะนิ่งอยูเฉยได ความกรุณาจึงเปนคุณธรรมสําคัญท่ีจะทําใหคนเปนนักเสียสละพรอมท่ีจะทําทุกอยาง
เพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนใหไดรับความสุข คุณธรรมขอนี้สอแสดงวาผูประพฤติจะตองมีฐานคุณธรรมเรื่อง
เมตตาสูงมาก จนมองเห็นสภาพชีวิตของผูอ่ืนเปนเชนกับตน ดังนั้น ความทุกขของผูอ่ืนตนจึงทนอยู
ไมได จะตองหาทางชวยเหลือในทันทีทันใดเทาท่ีสามารถจะชวยได เปนตนวา เม่ือเกิดอุทกภัย วาตภัย
หรืออัคคีภัย ผูมีจิตใจกรุณาก็จะอยูนิ่งเฉยไมไดจะตองชวยเหลือเปนตนวา สงเสื้อผาอาหารและอ่ืนๆ
ไปบรรเทาความทุกขความเดือดรอนผูท่ีไดรับเคราะหกรรม

๓) มุทิตา ไดแก ความชื่นบาน กลาวคือ ความพลอยยินดีดวยในเม่ือเห็นผูอ่ืนไดดี ขอ
มุทิตานี้เปนหลักธรรมของผูมีลักษณะใจกวางขวาง ยินดีตอความดีของผูอ่ืน นับไดวาเปนการกระทํา
บุญหรือความดีอยางหนึ่ง ตัวอยางเชน นักกีฬาแขงขันกีฬา เม่ือฝายตรงขามชนะก็แสดงออกซึ่งความ
ยินดีท่ีชนะไมมีอิจฉาริษยาหรือกลั่นแกลง คุณธรรมขอนี้ยังหมายถึงการใหการสนับสนุน แกผูสราง
ประดิษฐสิ่งตางๆ เพ่ือประโยชนแกสังคมดวย

๔) อุเบกขา ไดแก การวางใจเปนกลาง โดยพิจารณาขอเท็จจริงกลาวคือ ในการตัดสิน
เรื่องใดๆ จะตองพิจารณาใครครวญดวยปญญา มีเหตุผลอยางถูกตอง ดวยความเท่ียงธรรมสามารถใช
สติปญญาพิจารณาขอเท็จจริงอยางถูกตองประกอบดวยเหตุผล แลวปฏิบัติลงไปดวยความเยือกเย็น
สุขุมรอบคอบ สามารถดํารงม่ันรักษาความถูกตองหรือความยุติธรรมไวได พรหมวิหารธรรมท้ัง ๔



๓๘

ประการนี้ เปนธรรมอยูอยางประเสริฐ ซึ่งจัดเปนหลักธรรมประจําใจและกํากับความประพฤติ เปน
ธรรมจําเปนอยางยิ่งในสังคมไทย ซึ่งในปจจุบันนี้อํานาจวัตถุนิยมบีบรัดใหตองเปนคนใจแคบเห็นแกตัว
การฝกฝนใหสามารถรักและเมตตาแมแตศัตรูเราก็ยอมได จะไดชื่อวาเปนชาวพุทธท่ีแทจริง ตาม
หลักธรรมของพระพุทธศาสนาท่ีวา “พึงเมตตาใหแกแกโจรผูกําลังตัดหรือเลื่อยอวัยวะ เชน แขนหรือ
ขาของตน ใครมีความโกรธตอโจรผูกําลังกระทําการดังกลาวนั้น ก็ไมชื่อวาเปนสาวกของเรา”

ดังนั้น การฝกฝนในเรื่องปฏิบัติพรหมวิหารธรรมในเบื้องตนควรปฏิบัติ ดังนี้ ๑) มอง
ผูอ่ืนในแงดี ตั้งความปรารถนาดีตอคนท่ัวไป ๒) แผเมตตา ๓) ขวนขวายใหความชวยเหลือเก้ือกูลแก
ผูอ่ืน ๔) สนับสนุนและเขารวมในงานสาธารณประโยชน ๕) ไมเยยหยัน รังแก และริษยาผูอ่ืน ๖)
แสดงความยินดีในเม่ือผูอ่ืนประสบความสําเร็จ ๗) วางใจเปนกลางมองสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริง
และในลําดับตอไปควรเลือกปฏิบัติตามวาระ คือ ดานเมตตา ควรเจริญหรือปฏิบัติในเวลาปกติหรือ
เหตุการณท่ัวไป ดานกรุณา ควรเจริญหรือปฏิบัติในเวลาเม่ือคนอ่ืนไดรับความทุกขและเดือดรอน ดาน
มุทิตา ควรเจริญหรือปฏิบัติในเวลาเม่ือคนอ่ืนไดดี หรือประสบความสําเร็จ ดานอุเบกขา ควรเจริญ
หรือปฏิบัติในเวลาเม่ือคนอ่ืนเขาถึงความวิบัติและหมดหนทางท่ีจะชวยเหลือใดๆ ไดแลว

สรุปไดวา พรหมวิหาร แปลวา ธรรมของพรหมหรือของทานผูเปนใหญพรหมวิหารเปน
หลักธรรมสําหรับทุกคน เปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหเราดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและ
บริสุทธิ์ หลักธรรมนี้ประกอบดวย ๑) เมตตา ความปรารถนาใหผู อ่ืนไดรับสุข ๒) กรุณา ความ
ปรารถนาใหผูอ่ืนพนทุกข ๓) มุทิตา ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีและ ๔) อุเบกขา การรูจักวางเฉย พรหม
วิหาร ๔ เปนธรรมประจําใจของผูประเสริฐหรือผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวาง เปนหลักธรรมสําหรับการ
ดํารงตนของผูนํา ซึ่งโบราณเปรียบผูนํา ดุจพรหม คือ บุคคลผูยิ่งใหญและมีอํานาจ เปนธรรมเครื่องอยู
อยางประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐหลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีตองมีไวเปน
หลักใจและกํากับความประพฤติ จึงชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ

๒.๔.๓ ประโยชนของพรหมวิหาร
๑. คุณคาและประโยชนของพรหมวิหาร
คุณธรรมขอพรหมวิหารนี้เปนธรรมเครื่องประพฤติอันประเสริฐ เปนคุณธรรมของทาน

ผูใหญ ผูปกครอง มีความสําคัญอยางยิ่งท่ีคนในสังคมตางๆ ควรนําไปปฏิบัติเพ่ือความสงบสุข ความรัก
ใครกลมเกลียวสามัคคีตอกัน รวมถึงกอใหเกิดความยุติธรรมตอผูคนในสังคมโดยไมมีการลําเอียง
เพราะรักใครเปนตน พระธรรมปฎก กลาวไววา “การท่ีกลาววา เมตตา รวมท้ังพรหมวิหารอ่ืนๆ ดวย
เปนธรรมของผูใหญเทานั้น อันท่ีจริงความเดิมเปนธรรมของทานผูเปนใหญ ทานผูเปนใหญในท่ีนี้



๓๙

หมายถึงผูประเสริฐ คือผูมีจิตใจกวางขวางยิ่งใหญ หรือยิ่งใหญดวยคุณธรรมความดีงาม มิใชหมายถึง
ผูใหญในความหมายอยางท่ีเขาใจกันสามัญ”๖๑

ไชยวัฒน กปลกาญจน กลาววา “ธรรมเรื่องพรหมวิหาร ๔ มีเมตตาเปนตนนี้ มี
ความสําคัญมากสําหรับการอยูรวมกันในสงัคมเดียวกัน เพราะเปนขอปฏิบัติท่ีพึงกระทําตอผูอ่ืน”๖๒

พรหมวิหารพระพุทธเจาตรัสไวเปนชุดเพราะมีหนาท่ีเอ้ือตอกันและกัน ในชั้นอภิธรรม
ระวี ภาวิไลกลาววา “เมตตาและอุเบกขาจัดเปนโสภณสาธารณเจตสิก คือเจตสิกท่ีเกิดข้ึนกับจิตฝายดี
งาม ทุกดวง สวนกรุณากับมุทิตา เรียกรวมกันวา อัปปมัญญาเจตสิกจัดเปนปกิณณกเจตสิก โสภณ
เจตสิก เจตสิกท่ีเกิดกับจิตฝายดีงาม แตไมเสมอไปทุกดวง”๖๓ หลักธรรมอันเปนจริยศาสตรทางสังคม
ของพุทธศาสนาในขอนี้มีผลดีอยางมาก ตอผูคนในสังคม ท้ังนี้เพราะพระพุทธเจาไดทรงสอนวางหลัก
อันสมควร ท่ีมนุษยพึงปฏิบัติตอมนุษยดวยกันในสังคม โดยพระองคทรงสอนใหบุคคลแตละคน ท่ีมี
การดําเนินชีวิตเก่ียวของสัมพันธกันในสังคมทุกระดับชั้น ใหมีความปรารถนาดีตอกัน เพ่ือจะชวยให
ผูอ่ืนไดรับความสุข, ใหชวยเหลือผูตกทุกขไดยาก ผูดอยกวาตนในดานตางๆ มีสถานะทางเศรษฐกิจ
เปนตน เพ่ือใหพนจากความทุกขยากเหลานั้น, ใหแสดงความพลอยยินดีตอกันและกันเม่ือผูใดผูหนึ่ง
ประสบความสําเร็จ เพ่ือเปนการเชื่อมสัมพันธไมตรีอันดีงามตอกันอันจะสงผลใหเกิดความรักใคร
สามัคคีกลมเลียวกันยิ่งๆ ข้ึน และใหเคารพตอหลักการ กฎระเบียบกฎหมายบานเมือง กฎศีลธรรม
จารีตประเพณีอันดีงาม ดวยเจตนาอันบริสุทธิ์โดยเหตุผลก็คือเพ่ือความสุขสงบ ความเรียบรอย และ
ความยุติธรรมเสมอภาคเทาเทียมกันของคนในสังคม ผูบําเพ็ญพรหมวิหารนี้ ยอมไดชื่อวาเปนผูให
ความปรารถนาดี ความหวังดีโดยสวนเดียว หาไดหวังสิ่งตอบแทนจากผูอ่ืนไม ผลท่ีผูใหไดรับเพียงแต
คุณคาทางจิตใจเทานั้นกลาวคือยอมเกิดความรูสึกอ่ิมเอิบใจเปนสุข มีแตความหวังดีตอผูคนในสังคม
ปรารถนาชวยเหลือใหพนจากความทุกข หลักพรหมวิหารนี้เปนมูลเหตุใหมนุษยทุกชาติทุกภาษา
ชวยเหลือซึ่งกันและกันในรูปตางๆ การกอตั้งกองทุนเพ่ือการบําเพ็ญประโยชนในรูปแบบตางๆ มีการ
ตั้งมูลนิธิเพ่ือชวยเหลือสังคมในดานการศึกษา การสาธารณาสุข และการกุศลอ่ืนอีกมากมาย ลวนแต
มาจากผลของจิตใจท่ีมีการบําเพ็ญพรหมวิหารของมนุษยชาติท้ังสิ้นพระพิมลธรรม กลาววา “ผลการ
บําเพ็ญพรหมวิหารของมนุษยชาตินี้พึงเห็นไดในองคการกุศลสาธารณะตางๆ อันชนท่ีเจริญแลวกอตั้ง
ข้ึน”๖๔ ตัวอยางเชน มูลนิธิร็อคกีเฟลเลอรตั้งข้ึนมาเพ่ือชวยในดานศาสนา การศึกษา และการ
สาธารณสุข ซึ่ง เดล คารเนกี กลาวถึงผูกอตั้งมูลนิธินี้วา “นายยอหน ดี.รอดกีเฟลเลอร เขาประสบความ

๖๑พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม เลมท่ี ๕ บทท่ี ๑๙-๒๒, พิมพครั้งท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒), หนา ๗๕๔.

๖๒ไชยวัฒน กปลกาญจน, ความรูเบือ้งตนในพระพุทธศาสนา ตอนท่ี ๓, หนา ๕๓.
๖๓ระวี ภาวิไล, อภิธรรมสําหรับคนรุนใหม, (กรุงเทพมหานคร : ดอกหญา, ๒๕๓๘), หนา ๗๒-๗๓.
๖๔พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๑๐.



๔๐

สันติสุขแหงจิตใจ และไดรับความสุขเปนอยางด”ี๖๕ พระพุทธองคทรงสั่งสอนพรหมวิหารไวเพ่ือประโยชน
สุขสวนรวมของมนุษยชาติเพราะเปนคุณธรรมประจําใจอันดีงามสําหรับกํากับความประพฤติของ
มนุษย เพ่ือใหอยูรวมกันอยางสันติสุข พ.ต.อ.ชะลอ อุทกภาชน กลาววา “พรหมวิหารนี้ จึงเปนหลักจ
ริยศาสตรสังคมของพุทธศาสนาพึงจะตองนําไปถือปฏิบัติ”๖๖ เม่ือบุคคลไดบําเพ็ญแลวนอกจากจะ
กอใหเกิดความสุข ความผองใสแหงจิตใจและสงผลมาถึงกายแลว ยังเปนแรงกระตุนใหเกิดมโนธรรม
อันดีงาม เปนจริยธรรมเพ่ือการปกครองไดเปนอยางดียิ่ง ดังนั้นจึงเปนหลักธรรมท่ีควรนําไปใชปฏิบัติ
ในการปกครอง และใชเปนจริยธรรมสําหรับเชื่อมสัมพันธระหวางบุคคลหรือระหวางสังคมไดเปนอยาง
ดี พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน กลาววา “บุคคลผูซึ่งเปนผูนําหรือผูบังคับ บัญชา ยิ่งมีความจําเปนท่ี
จะตองใชหลักจริยศาสตรสังคมของพุทธศาสนาเรื่องพรหมวิหาร เปนเครื่องผูกจิตใจผูใตบังคับบัญชา
ของตนไว ให ม่ันคง”๖๗ พรหมวิหารยอมสงผลดี ในทางการปกครองบัง คับบัญชาแกบุคคล
ผูใตบังคับบัญชาเพราะบุคคลเหลานี้เม่ือไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสมจากผูบังคับบัญชา ก็ยอมจะ
รูสึกวาตนไดรับความยุติธรรมในดานตางๆ จากผูบังคับบัญชาของตนเปนอยางดี ผลท่ีเกิดข้ึนก็คือพวก
เขายอมจงรักภักดี มีกําลังกายใจชวยสรางพลังสามัคคีใหม่ันคงแนนเฟนในกลุมชนเหลานั้น ในทาง
ตรงกันขามพวกเขายอมจะไมพยายามแสดงกิริยาตอตานขัดขืนตอผูบังคับบัญชาของตนไมวาในกรณี
ใดๆ ดังนั้นเม่ือเปนเชนนี้ยอมจะสงผลใหการปฏิบัติงานในหนาท่ีของบุคคลเหลานี้ดําเนินไปอยาง
เรียบรอยมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ กอใหเกิดความสําเร็จในทุกๆ ดาน พระพิมลธรรม กลาววา
“บุคคลผูนําพรหมวิหารไปประยุกตใชในหนาท่ีการงานของตน จึงนับวาเปนผูรอบรูเหตุการณและ
ปฏิบัติงานไดอยางท่ัวถึง ควรจะเปนผูใหญปกครองคนจํานวนมาก”๖๘

เม่ือสรุปวิเคราะหถึงผลของการเจริญพรหมวิหารแลวไดพบความจริงวา ผลอันเกิดจาก
การบําเพ็ญพรหมวิหารนี้มีมากมายมหาศาล เพราะวาแมเพียงทําการเจริญแคเล็กนอยก็มีผลมาก
ถาหากทําการเจริญใหยิ่งข้ึนไปแลวก็ยอมมีผลมากเปนเงาตามตัว ความจริงแลวการเจริญธรรมหมวดนี้
ใหผลดีและอํานวยประโยชนแกผูบําเพ็ญมากมาย กลาวคือจิตของผูเจริญพรหมวิหารนั้นจะมีลักษณะ
ชื่นบาน ผองเอิบอ่ิมใจ เต็มไปดวยความสุขมีลักษณะตางๆ เชนแสดงออกทางสีหนา ทาทางและ
อากัปกิริยาตางๆ และในท่ีสุดจิตก็เขาสูภาวะท่ีเรียกวา จิตประกอบดวยเมตตา กรุณา มุทิตา และ

๖๕เดล คารเนกี, วิธีชนะทุกข และสรางสุข (How to stop Worrying and start Living) อาษา
ขอจิตตเมตต แปล, พิมพเปนภาษาไทยคร้ังท่ี ๑๔, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ ขอจิตตเมตต, ๒๕๔๒), หนา
๕๗๐-๕๗๒.

๖๖พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ. นบท., พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL
SCIENCE, (กรุงเทพมหานคร : แพรวิทยา, ๒๕๒๙), หนา ๕๘๖.

๖๗เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๙๒.
๖๘พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนเิทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๕.



๔๑

อุเบกขา ซึ่งเปนธรรมเปนเครื่องอยูของผูประเสริฐ พระธรรมปฎกกลาวถึงพรหมวิหารวา “เปนธรรม
เครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐ ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลักใจและกํากับความ
ประพฤติ จึงจะดําเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ”๖๙

พรหมวิหารเปนคุณธรรมระดับพ้ืนฐานอันสําคัญ ท่ีสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิด
ประโยชนในชีวิตประจําวันได นอกจากนั้น ยังเปนคุณธรรมสําหรับการพัฒนาจิต ใหมีคุณธรรมใน
ระดับสูงยิ่ ง ข้ึนไป ดังนั้นพรหมวิหารจึงเปนหลักคําสอนในทางพุทธศาสนาท่ีมีคุณคา และ
มีคุณประโยชนแกมวลมนุษยซึ่งมีสาระสําคัญและรายละเอียดตางๆ ดังตอไปนี้

๑.๑ คุณคาและประโยชนของเมตตา
เมตตา ความปรารถนาดี ความหวังดีตองการใหผูอ่ืนไดรับความสุข ประสบความสําเร็จ

ในดานตางๆ เปนความหวังประโยชนสุข หวังความสําเร็จแกบุคคลอ่ืน ใครจะใหเขาประสบแต
ความสุขความเจริญรุงเรือง โดยไมคํานึงถึงวา การไดดีมีสุขของบุคคลนั้นตนเองจะมีสวนไดรับกับเขา
หรือไม พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “เมตตานี้ถือไดวาเปนความรูสึกอันเกิดจากเจตนาอัน
บริสุทธิ์ดวยความปรารถนาดี โดยมิไดหวังผลตอบแทนอันใด”๗๐ ตลอดท้ังเยื่อใยในความรูสึกนึกคิด
ของบุคคลนั้น ความรักอันเกิดจากเมตตานี้ยอมกอใหเกิดการเสียสละบริจาคใหแกคนท่ีตนรัก จึงไม
เปนเหตุแหงความทุกขความเสียใจเพราะความผิดหวังในภายหลัง มีแตความสุขกายสบายใจ ที่มี
สวนไดทําประโยชนใหแกผูอ่ืนอยางเดียว เพราะฉะนั้นเมตตานี้พุทธศาสนิกชนควรมีไวประจําใจ
ไชยวัฒน กปลกาญน กลาววา “เมตตานี้ เปนธรรมท่ีเม่ือยังไมเกิดก็ควรทําใหเกิด ท่ีเกิดข้ึนแลวก็ควร
ทําใหเจริญยิ่งๆ ข้ึนไป”๗๑ ถาความรักของเขาไมไดเกิดมาจากเมตตา แตเกิดมาจากตัณหา เขายอม
หวังผลตอบแทนท่ีพึงไดรับ เชนตองการใหเขารักตอบ ตองการใหเขาทําดีตอตน โดยท่ีสุดแมเพียงให
เขาไดเห็นความดีของตน เพราะฉะนั้นเม่ือรักโดยหวังการตอบแทนจึงมีโอกาสเปนเหตุแหงทุกข ความ
เสียใจ เพราะความผิดหวังในภายหลังได มนุษยทุกคนในโลกนี้ควรเจริญเมตตาและควรจะไดรับความ
เมตตา เพราะทุกชีวิตตางก็มีความทุกขยากเดือดรอนดวยกันท้ังนั้น มนุษยจึงควรพากันเจริญเมตตาให
กวางขวางจะเปนการกอใหเกิดประโยชนเพ่ือใหตนเองนั้นแลเปนสุขกอนใครท้ังหมด ความจริงแลว
มนุษยเม่ือเกิดมาแลว ทุกชีวิตมีทุกขติดตามมาพรอม พึงนึกถึงความจริงนี้ ก็จะเปนการทําจิตใหออน
ใหควรแกเมตตาจะเกิดไดงาย และมีเมตตาความหวังดีตอทุกชีวิต ทุกเวลา ความรอน ของมนุษย
รวมถึงสัตวรวมโลกจะคลายไดดวยอํานาจของความเย็นแหงเมตตา สมเด็จพระญาณสังวร ตรัสวา

๖๙พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๑๔๘.
๗๐พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ.นบท., พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL

SCIENCE, หนา ๕๘๙.
๗๑ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ,

๒๕๔๒), หนา ๑๒.



๔๒

“โลกเย็นพระเมตตายิ่ง โลกรอนเพราะเมตตาหยอน”๗๒ หลักจริยธรรมเรื่องเมตตานี้เปนสื่อสัมพันธ
ในทางประชาสัมพันธตางๆ เปนอยางดี เม่ือบุคคลผูใดเจริญเมตตาซึ่งถือวาเปนผูใหความปรารถนาดี
คือทางใจก็หวังดีทางกายวาจาก็แสดงออกโดยอาการหวังดี ประชาชนโดยท่ัวไปยอมจะรับรูรับทราบ
ไดจากการแสดงออกของเขาเอง มีการกระทําประโยชนตางๆ ดวยลักษณะทาทางท่ีเปนมิตรมีวาจา
ไพเราะประสานประโยชน ประชาชนยอมจะเคารพยกยองบุคคลนั้น พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา
“ผูมีเมตตา เปนผูมีภูมิธรรมและมโนธรรมสูงสง มีจิตใจเอ้ือเฟอเผื่อแผตอผูอ่ืนและสังคม จึงเปนท่ีรัก
เปนท่ีเคารพสรรเสริญ หากบุคคลนี้ไปปรากฏตัวในสังคมตางๆ ประชาชนในสังคมเหลานั้นยอมจะ
สนใจเอาใจใสบุคคลผูนั้นเปนพิเศษ เชนอยากจะคบคาสมาคมดวยเปนตน”๗๓ พระญาณสังวร ตรัสวา
“ทุกคนสนิทใจ ยินดี อบอุน ท่ีจะไดเขาใกลสนทนาวิสาสะกับผูท่ีมีเมตตา”๗๔ ผูเจริญเมตตาธรรมนี้
ยอมไดชื่อวาเปนผูใหความปรารถนาดี ความหวังดีโดยสวนเดียว หาไดหวังสิ่งตอบแทนจากผูอ่ืนไม ผล
ท่ีผูใหไดรับเพียงแตคุณคาทางจิตใจเทานั้นกลาวคือยอมเกิดความรูสึกอ่ิมเอิบใจเปนสุข มีแตความหวัง
ดีตอผูคนในสังคม เมตตานี้เปนมูลเหตุใหมนุษยทุกชาติ ทุกภาษา ชวยเหลือซึ่งกันและกันในรูปตางๆ
ในการกอตั้งกองทุนเพ่ือบําเพ็ญประโยชนตางๆ มีมูลนิธิเพ่ือชวยเหลือสังคมในดานการศึกษา การสา
ธารสุข และการกุศลในดานอ่ืนอีกมากมาย ลวนแตมาจากผลของจิตใจท่ีมีการบําเพ็ญเมตตาของ
มนุษยชาติท้ังสิ้น พระพิมลธรรม กลาวตัวอางไววา “ดร. แปรง บุค-แมน ชาวอเมริกาเปนผูริเริ่มกอตั้ง
องคการเผยแผศีลธรรมข้ึน เรียกยอวา เอ็ม. อาร เอ. ทําหนาท่ีเผยแผศีลธรรมเพ่ือความสันติสุขของ
มนุษยชนท่ัวโลก เขาไดทําการเผยแผศีลธรรมไปท่ัวโลก”๗๕ เม่ือวิเคราะหถึงผลของการเจริญเมตตา
แลวไดพบวามีประโยชนมากมาย สมดังพระพุทธพจนท่ีวา “ผลอันเกิดจากการบําเพ็ญเมตตานี้มี
มากมายมหาศาลมีการหลับเปนสุขเปนตน”๗๖ เพราะแมเพียงทําการเจริญเล็กนอยก็มีผลมาก ถาทํา
การเจริญใหยิ่งข้ึนไปก็ยอมมีประโยชนแกผูเจริญมากมาย จิตของเขายอมมีลักษณะชื่นบานผองใส อ่ิม
เอิบ เต็มไปดวยความสุขมีลักษณะตางๆ ยิ่งข้ึน และในท่ีสุดก็เขาสูภาวะท่ีเรียกวา “จิตประกอบดวย
เมตตา”

๗๒สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, รสแหงเมตตา ชุมเย็นย่ิงนัก,
พิมพครั้งท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพธรรมสภา, ๒๕๔๒), หนา ๒๒.

๗๓พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ. นบท., พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL
SCIENCE, หนา ๔๘๘.

๗๔สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, รสแหงเมตตา ชุมเย็นย่ิงนัก,
หนา ๒๓.

๗๕พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสทุธมิรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๖.
๗๖วิสุทฺธิ. ๒/๑๐๖.



๔๓

๑.๒ คุณคาและประโยชนของกรุณา
กรุณา ความสงสารคิดชวยเหลือใหผูอ่ืนพนจากความทุกขท้ังปวง เปนเจตนาอันบริสุทธิ์

ประกอบดวยความปรารถนาดี ท่ีอยากจะชวยเหลือผูท่ีประสบความเดือดรอนความลําบากยากเข็ญ
ตางๆ ใหพนจากความเดือดรอนเปนตน โดยมิไดหวังผลตอบแทนใดๆ ผลท่ีไดรับจากรุณาคือคุณคา
ทางจิตใจ ซึ่งผูท่ีมีจิตกรุณาเกิดความรูสึกใจอ่ิมเอิบวาตนมีสวนชวยเหลือผูตกทุกขไดยาก และบําเพ็ญ
ประโยชนแกผูอ่ืนหรือสังคมใหประสบแตความสุขฉะนั้น หลักจริยธรรมในทางพุทธศาสนาเรื่องกรุณา
นี้ยอมเปนการกอประโยชนใหแกผูท่ีมีจิตใจประกอบดวยอํานาจฝายดี และเปนผลในทางบวกแกสังคม
เชนเดียวกับหลักจริยศาสตรสังคมเรื่องเมตตา พระพุทธองคไดทรงสั่งสอนบุคคลในสังคมใหมีกรุณาตอ
กันและกันทุกระดับชั้น พ.ต.อ.ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “พระพุทธองคทรงสั่งสอนใหบุคคลแสดง
ความปรารถนาดีตอกันคอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน ในเม่ือปจเจกบุคคลผูหนึ่งผูใดในสังคมตางๆ
ประสบความเพลี่ยงพล้ําในชีวิตของตน”๗๗

ไสว มาลาทอง กลาวอธิบายคุณของกรุณาไววา “กรุณาเปนเรื่องของความสงสาร เม่ือ
เห็นคนหรือสัตวประสบความทุกขเดือดรอน มีความรูสึกหวั่นไหวไปกับความทุกขหรือความเดือดรอน
ของคนอ่ืนจนไมอาจท่ีจะนิ่งเฉยอยูได เม่ือเกิดอุทกภัย วาตวัต หรืออัคคีภัย จะตองชวยเหลือเปนตนวา
สงผา อาหารและอ่ืนๆ ไปบรรเทาความเดือดรอนของผูท่ีไดรับเคราะหกรรม”

๗๘

ดวยอํานาจคําสอนเรื่องกรุณานี้ บุคคลท้ังหลายในสังคมจึงแสดงความปรารถนาดีและ
ชวยเหลือสงเคราะหแกบุคคลผูเคราะหรายตางๆ ใหมีสภาพกลับคืนเขาสูสภาวะปกติในการประกอบ
อาชีพ และการดําเนินชีวิตโดยเร็วท่ีสุดเทาท่ีตนจะสามารถชวยเหลือได พระธรรมปฎกกลาวอธิบายไว
วา “คนอ่ืนเขาตกต่ําเดือดรอน พอเขาทรุดต่ําตกลงไปจากสถานะเดิม แลวก็อยากจะชวยเหลือปลด
เปลื้องความทุกข คือแกไขปญหาของเขา ทําใหเขาข้ึนมาสูสภาวะปกติ หายทุกข หายรอน”๗๙

ความจริงการปรารถนาดีตอผูอ่ืนเพ่ือใหพนจากความทุกขยากท้ังปวงนั้น ยอมเปนหนาท่ี
ของมนุษยในสังคมเดียวกันท่ีพึงกระทําตอกัน คือการวางหนาท่ีใหบุคคลในสังคมตางๆ ทุกคนมีหนาท่ี
คอยใหความชวยเหลืออุปการะคํ้าจุนชีวิตของบุคคลผูเคราะหรายในสังคมนั้นๆ ใหสามารถดําเนินชีวิต
ของตนไดเปนปกติตอไป และเปนการชวยสรางเสริมใหกําลังใจแกบุคคลเหลานี้ใหเกิดความรูสึกวา
แมตนจะประสบเคราะหกรรมใดๆ สังคมก็ยังไมทอดท้ิงตนและเปนหลักประกันชวยอุปถัมภคํ้าจุนให
ตนกลับฟนคืนชีวิตข้ึนมาอีกครั้งหนึ่ง พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “กรุณาธรรม ชวยเหลือพยุง

๗๗เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๘๙-๕๙๐.
๗๘ไสว มาลาทอง, คูมือการศึกษาจริยธรรม, หนา ๑๔๔.
๗๙พระธรรมปฎก (ประยุทธ ปยุตฺโต) , คุณบิดามารดา สุดพรรณนานามหาศาล, หนา ๑๖.



๔๔

โครงสรางของสังคม ในดานตางๆ ไมใหพังทลายและใหดํารงอยูตลอดไป”๘๐ เปนสื่อสัมพันธของ
บุคคลในสังคมซึ่งมีกรุณาคอยเปนเครื่องมือเชื่อมประสานใหมีความรักใครกลมเกลียว คอยชวยเหลือ
กันและกันยิ่งข้ึน เม่ือบุคคลผูบําเพ็ญกรุณาตอผูอ่ืนดวยความปรารถนาดีเพ่ือจะชวยใหบุคคลเหลานั้น
พนจากความทุกขยากตางๆ เปนเหตุใหเขายอมแสดงกิริยาในการใหความชวยเหลือแกบุคคลผูประสบ
เคราะหกรรม ดังนั้นเขายอมจะไดรับความสรรเสริญยกยอง ความเคารพนับถือจากประชาชนในสังคม
ตางๆ เหลานั้น และเปนผูท่ีประชาชนในสังคมเกิดความชื่นชมยินดี อยากจะสนทนาดวย หรืออยากจะ
ขอความคิดเห็น ขอความชวยเหลือจากบุคคลผูมีกรุณาธรรมนั้นในเรื่องอ่ืนๆ ท่ีสังคมตองการ
ชวยเหลือ ผูบําเพ็ญกรุณานี้ยอมไดชื่อวาเปนบุคคลผูใหความปรารถนาดีคือปรารถนาใหผูอ่ืนพนจาก
ความทุกขยากลําบากตางๆ หาไดหวังสิ่งตอบแทนจากผูอ่ืนไม หลักจริยธรรมขอนี้ของพุทธศาสนาเปน
มูลเหตุใหมนุษยทุกชาติทุกภาษาชวยเหลือซึ่งกันและกันในรูปตางๆ อันกอใหเกิดประโยชนตางๆ มากมาย
พระพิมลธรรมกลาวตัวอยางไววา “นายฮังรี ดูนังต ชาวสวิสส โดยท่ีบุคคลผูนี้ไดไปประสบการณมาใน
สนามรบ เกิดความสลดใจสงสารชนิดท่ีวาจะทนนิ่งดูดายอยูไมได เขาจึงไดแสดงแนวความคิดเห็น
เสนอใหมีการตั้งองคกรการกุศลสากุลข้ึน ในระหวางประเทศเพ่ือใหมีหนาท่ีรักษาพยาบาลทหารผู
เจ็บปวยในยามสงคราม ”

๘๑ ความจริง ผูท่ีมีกรุณามากท่ีสุดเห็นจะไมมีใครพนไปจากพระพุทธเจาได
พระกรุณาของพระองคไดชื่อ พระมหากรุณา พระพุทธเจากอนแตจะทรงตรัสรู ไมทรงสามารถทนรับ
ความรูสึกนั้นไดอยางเปนสุข พระองคทรงมีพระกรุณายิ่งใหญเปนมหากรุณา พุทธศาสนาก็เกิดมาจาก
พระมหากรุณาของพระองค ท่ีทรงมุงม่ันจะชวยสัตวใหพนจากทุกขไมมีพระมหากรุณานี้แลวพุทธ
ศาสนาก็เกิดไมได ผูมีความทุกขท้ังหลายจะไดธรรมจากท่ีใดมาชวยผอนคลายใหพอมีความสุขไดบาง
มากนอยตามควรแกการปฏิบัติของตนและสูงสุดจนพนจากทุกขสิ้นเชิงไดเสวยสุขตลอดกาล พระมหา
กรุณาของพระองคทวมทนพระฤทัย ทําใหเสด็จออกทรงผนวช ทรงสละความเปนกษัตริยไปสูความ
เปนผูขอ ปราศจากสิ้นทุกสิ่งทุกอยางท่ีเคยมีท่ีลวนวิจิตรสูงสง ผูเปนราชกุมารแหงศากยะ ใครครวญ
ใหดี ใหตระหนักชัดแจงแกจิตใจในพระมหากรุณาท่ีไดรับจากพระองคทรงเสียสละยิ่งใหญนักเพ่ือ
ความไกลทุกขของสัตวโลกท้ังปวง พระญาณสังวร ตรัสวา “มหากรุณาท่ีใหผลสําเร็จใหญยิ่งจริงแท
ทรงดับทุกขของสัตวโลกไดดังพระหฤทัยปรารถนา สัตวโลกจํานวนประมาณมิได เม่ือเดินไปในวิธีทาง
ท่ีทรงแสดงสอนตั้งแตทรงตรัสรู สืบมาจนทุกวันนี้ ยังมีผูไดรับพระมหากรุณาของพระองคอยูมิ
วางเวน”๘๒ เพราะเหตุนั้นพระองคจึงไดพระนามวา พระมหาบุรุษ วศิน อินทสระกลาววา “ความทน

๘๐พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ.นบท., พุทธศาสนากับสัคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL
SCIENCE, หนา ๕๙๐.

๘๑พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๕-๖.
๘๒สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, รสแหงเมตตา ชุมเย็นย่ิงนัก,

หนา ๔๕.



๔๕

ไมไดเพราะความกรุณาเปนลักษณะของมหาบุรุษ”๘๓ เพราะวาแมเพียงทําการเจริญแคเล็กนอยก็มีผล
มาก ดังนั้น ถาหากผูใดผูหนึ่งทําการเจริญใหยิ่งข้ึนไปแลวก็ยอมมีผลมาก เพราะวาจิตของผูเจริญนั้น
จะมีลักษณะชื่นบาน ผองใส เอิบอ่ิมใจ เต็มไปดวยความสุขมีลักษณะตางๆ ยิ่งข้ึน เชนแสดงออกทางสี
หนา ทาทางและอากัปกิริยาตางๆ อันเต็มไปดวยลักษณะทาทางท่ีคิดจะชวยเหลือเก้ือกูล และในท่ีสุด
จิตก็เขาสูภาวะท่ีเรียกวา “จิตประกอบดวยกรุณา”

๑.๓ คุณคาและประโยชนของมุทิตา
มุทิตา ความพลอยยินดีเม่ืออ่ืนไดดี หรือเม่ือผูอ่ืนประสบความสําเร็จในชีวิต ทําใหจิตใจ

ชุมชื่นยินดีอยูดวยความดีของผู อ่ืน เนื่องจากเห็นความสุขความสําเร็จของผู อ่ืนเชนเดียวกับ
ความสําเร็จของตน ถือวาเปนบุญกุศลอยางหนึ่ง ทานเรียกวา ปตตานุโมทนามัย วศิน อินทสระ
กลาวถึงปตตานุโมทนามัยวา “ทานเรียกวาบุญท่ีไดจากการอนุโมทนาตอความดีของผูอ่ืน”๘๔

การแสดงความปรารถนาดีเม่ือเปนผูอ่ืนประสบความสุข หรือความสําเร็จอยางหนึ่ง
อยางใดในชีวิต หลักจริยาธรรมของพุทธศาสนาในเรื่องนี้ พระพุทธองคไดทรงสั่งสอนใหบุคคลในสังคม
ทุกระดับชั้นใหแสดงความปรารถนาดีตอกัน ซึ่งแสดงออกโยการพลอยยินดีเห็นดีเห็นชอบดวย หรือ
รวมถึงการใหความรวมมือใหการสนับสนุนในดานตางๆ เพ่ือใหเขาประสบความสําเร็จยิ่งข้ึน คือเม่ือผู
หนึ่งผูใดในสังคมประสบความสุขหรือความสําเร็จในชีวิต บุคคลผูซึ่งอยูในสังคมนั้นๆ ก็ใหแสดงความ
ยินดี หรือความปรารถนาดีตอบุคคลนั้นท้ังนี้พระองคมีพระประสงคใหบุคคลแตละคนในสังคมผูก
ไมตรีจิตตอกัน เพ่ือความสามัคคีรักใครกลมเกลียวกันแนนแฟนยิ่งข้ึน ไสว มาลาทองกลาววา “มุทิตา
นี้เปนหลักธรรมของผูมีลักษณะใจกวางขวาง ยินดีตอความดีของผูอ่ืน นับไดวาเปนการกระทําบุญหรือ
ความดีอยางหนึ่ง”๘๕ พระพุทธองคทรงสั่งสอนใหประชาชนท้ังหลาย ใชมุทิตานี้ในการเชื่อมสัมพันธ
ไมตรีระหวางปจเจกบุคคลในสังคมตางๆ และใชเชื่อมสัมพันธไมตรีระหวางประเทศไดเปนอยางดี
พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “มุทิตาเปนเครื่องมือในการท่ีจะสรางสรรคสื่อสัมพันธไมตรี
ระหวางปจเจกบุคคลตอปเจกบุคคล ประเทศท่ีเจริญแลวมักนิยมใชหลักจริยศาสตรสังคมเรื่องมุทิตา
ธรรมนี้ปฏิบัติตอกันในปจจุบัน ในทางมารยาททางสังคมของทูต”๘๖

มุทิตานี้เม่ือผูใดผูหนึ่งนําไปใชสรางบุคลิกภาพของตนเองแลว ยอมสามารถสราง
บุคลิกภาพของตนใหเปนบุคคลชั้นผูนําไดเปนอยางดี และหากไดใชหลักจริยธรรมนี้ไปในทางปกครอง
เพ่ือสรางพลังสังคมหรือสรางพลังสามัคคีใหเกิดข้ึน ยอมจะสามารถสรางพลังเหลานั้นใหเกิดมีข้ึนได

๘๓วิศิน อินทสระ, อาภรณประดับใจ, หนา ๓๒.
๘๔เรื่องเดี่ยวกัน, หนา ๓๑.
๘๕ไสว มาลาทอง, คูมือการศึกษาจริยธรรม, หนา ๑๔๕.
๘๖พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ.นบท., พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL

SCIENCE, หนา ๕๙๗.



๔๖

อยางม่ันคง พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “หลักจริยธรรมเรื่องมุทิตานี้จึงเปนหลักธรรมท่ีเหมาะ
สําหรับผูบังคับบัญชาควรท่ีจะนําไปประยุกตใชกับผูใตบังคับบัญชาของตน ผูใตบังคับบัญชาและ
ประชาชนท่ัวไปก็จะเคารพนับถือยกยองใหเกียรติแกบุคคลผูนั้น”๘๗ การท่ีจะทําจิตใหเกิดมุทิตาไดนั้น
เปนเรื่องท่ีทําไดยาก เพราะกลัววาผูอ่ืนจะเทาเทียมหรือสูงกวาตน ไชยวัฒน กปลกาญจน กลาววา
“การท่ีจะใหเกิดความยินดีดวยนั้นคอนขางจะเปนของยาก บางคนไมเกิดความรูสึกยินดีดวยแลวกลับ
ทําความริษยาใหเกิดข้ึนมาแทนเสียดวยซ้ํา”๘๘ ท้ังท่ีความจริงแลวหลักมุทิตาธรรมนี้ มีประโยชนตอ
ตนเองและประชาชนในสังคมมาก จึงเปนเรื่องท่ีทุกคนควรบําเพ็ญใหมีใหเกิดข้ึนในจิตใจของตนวิธีคิด
ใหมีมุทิตาจิต วศิน อินทสระ กลาววา “เราตองคิดใหไดวา ทุกคนเปนเพ่ือนมนุษยหรือเปนเพ่ือนรวม
โลก รวมทุกข เขามีความสําเร็จก็เปนประโยชนแกเราดวยคือเขาไมตองมาเบียดเบียนเรา เม่ือเรา
ลําบากจะไดพ่ึงเขาไดดวย”๘๙ และกลาวเพ่ิมเติมวา “การชวยใหผูอ่ืนประสบความสุข ความสําเร็จ
และยินดีตอความสําเร็จของเขาจึงเทากับเราชวยเหลือตนเองไปดวย”๙๐ การท่ีจะใหมุทิตาจิตแผ
ไพศาล ไมมีขอบเขตไมมีประมาณ กลายเปนมุทิตาสากุลนั้น จะตองทําลายเขตแดนแหงการแบงแยก
ถือเราถือเขา ทําใจใหพลอยยินดีตอความสุขความสําเร็จของมนุษยทุกคน มองมนุษยและสัตว
ท้ังหลายท่ีอยูในโลกนี้อยูในฐานะเปนเพ่ือนรวมสุขรวมทุกข เกิด แก เจ็บ ตายดวยกัน เม่ือวิเคราะหถึง
ผลของการเจริญมุทิตาแลวไดพบความจริงวา ผลอันเกิดจากการบําเพ็ญมุทิตานี้มีมากมายมหาศาล ใน
ปกรณ วิเสสวิสุทธิมรรคกลาวถึงผลอันเกิดจากการบําเพ็ญมุทิตาวา “โดยนัยเหมือนท่ีทานกลาวไวแลว
ในเรื่องอานิสงสของเมตตา”๙๑ เพราะเพียงทําการเจริญแคเล็กนอยก็มีผลมาก ดังนั้น ถาหากทําการ
เจริญมุทิตาใหยิ่งข้ึนไปแลวก็ยอมมีผลมากยิ่งๆ ข้ึน ความจริงแลวการเจริญมุทิตาใหผลดีและอํานวย
ประโยชนแกผูบําเพ็ญมากมาย คือจิตของผูปฏิบัตินั้นจะมีลักษณะชื่นบาน ผองใสเอิบอ่ิมใจ เต็มไป
ดวยความสุขมีลักษณะตางๆ เชนแสดงออกทางสีหนา ทาทางและอากัปกิริยาตางๆ และในท่ีสุดจิตก็
เขาสูภาวะท่ีเรียกวา “จิตประกอบดวยมุทิตา”

๑.๔ คุณคาและประโยชนของอุเบกขา
การวางใจเปนกลางๆ การวางเฉยโดยละความขวนขวายท่ีจะเขาไปเก่ียวของอุเบกขา

พรหมวิหารนี้เม่ือจะเกิดข้ึนก็ยอมเกิดข้ึน เพราะเหตุท่ีไดพิจารณาถึงความท่ีสัตวมีกรรมเปนของตน
กอน มิใชเกิดข้ึนไดเองลอยๆ โดยการกระทําไวในใจวาสัตวท้ังหลายจะไดดีมีความสุขก็เพราะกรรม
เม่ือเปนเชนนี้สัตวท้ังหลายจึงชื่อวาเสมอหนากันในอันท่ีจะรับผลของกรรม จึงเปนเหตุใหวางใจเปน

๘๗เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๙๙.
๘๘ไชยวัฒน กปลกาญจน, ความรูเบือ้งตน ในพระพุทธศาสนา ตอนท่ี ๓, หนา ๗๘.
๘๙วศิน อินทสระ, อาภรณประดับใจ, หนา ๓๓.
๙๐เรื่องเดียวกัน, หนา ๓๔.
๙๑วิสุทธิ. ๒/๑๒๑.



๔๗

กลางไมเขาไปยินดียินรายได และไมกอใหเกิดอคติคือความลําเอียง มีลําเอียงเพราะรักใครเปนตน
หลักจริยธรรมทางพุทธศาสนาเรื่องอุเบกขาพรหมวิหารนี้จึงเปนไปเพ่ือการดํารงไวซึ่งบทบัญญัติ
กฎหมาย กฎเกณฑท่ีสังคมรวมกันบัญญัติไว เพ่ือใหประชาชนทุกคนในสังคมปฏิบัติรวมกัน อยางเทา
เทียมกัน อยางยุติธรรมเสมอกันทุกคน โดยไมมีการลําเอียง ไสว มาลาทอง กลาวประโยชนของ
อุเบกขาไววา “การวางใจเปนกลาง โดยพิจารณาขอเท็จจริงกลาวคือในการตัดสินเรื่องใดๆ จะตอง
พิจารณาใครครวญดวยปญญา มีเหตุผลอยางถูกตองประกอบดวยความเท่ียงธรรม สามารถใช
สติปญญาพิจารณาขอเท็จจริงอยางถูกตองประกอบดวยเหตุผล แลวปฏิบัติลงไปดวยความเยือกเย็น
สุขุมรอบคอบ สามารถดํารงม่ันรักษาความถูกตองหรือความยุติธรรมไวได”๙๒ เพราะฉะนั้น อุเบกขานี้
เอง เปนหลักธรรมท่ีทางไวซึ่งความยุติธรรมในหมูคณะจึงเปนธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับผูใหญ หรือ
ผูบังคับบัญชาท่ีมีผูอยูใตการปกครองหรือใตบังคับบัญชาของตนมากๆ รวมท้ังเหมาะสําหรับผูท่ีมี
หนาท่ีในดานผดุงความยุติธรรมอยางผูพิพากษาหรือลูกขุนเปนตน ดังท่ี ไชยวัฒน กปลกาญจน
กลาวถึงอุเบกขาวา “จําเปนอยางยิ่ง สําหรับบุคคลผูท่ีเปนใหญหรือผูบังคับบัญชา โดยเฉพาะท่ีมี
หนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับกิจการบริหารบานเมือง เม่ืออุเบกขาพรหมวิหารเกิดข้ึนแลว อคติความ
ลําเอียงก็จะถูกละไปตั้งอยูในฐานะเปนกลางวางเฉยในบุคคลท้ังหลายได”๙๓ ถาขาดพรหมวิหารขอนี้
แลว ก็จะเสื่อมความเคารพนับถือจากคนท่ัวไปท่ีพึงมีในฐานะวาเปนผูใหญ เปนผูบังคับบัญชาเปนตน
รวมท้ังเสียหายตอความยุติธรรมท่ีตนจะตองผดุงรักษาไวตามหนาท่ี มีผลเสียหายไปถึงสวนรวม

การไมมีอคติความลําเอียงเพราะรักใครเปนตน แตรักษาไวซึ่งความยุติธรรมรักษาไวซึ่ง
ระเบียบ กฎหมาย กฎเกณฑกติกาท่ีสังคมรวมกันบัญญัติข้ึน เปนหลักจริยธรรมอันสําคัญประการหนึ่ง
ของพุทธศาสนา ในเรื่องนี้พระพุทธองคไดทรงสั่งสอนใหบุคคลในสังคมทุกระดับชั้นทุกคนใหรักษาไว
ซึ่งความเหมาะสมถูกตอง ใหปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีสังคมไดรวมกันบัญญัติไวโดยชอบธรรม ท้ังนี้ก็เพ่ือ
การดํารงไวซึ่งความสงบสุขของสังคมเปนใหญ การท่ีจะทําใจวางอุเบกขาไดมิใชเปนเรื่องท่ีทําได
โดยงาย เพราะปุถุชนผูหนาไปดวยกิเลสยอมจะมีความลําเอียงประจําอยูในจิตใจดวยกันทุกคน แต
ถึงแมเปนเรื่องท่ีปฏิบัติตามไดยากอยางไรก็ตามประชาชนในสังคมก็จําตองรักษาไวซึ่งความเปนกลาง
ความยุติธรรมความถูกตอง

วศิน อินทสระ ไดกลาวถึงแนวคิดของการกระทําไวในใจเพ่ือชวยในการดํารงไวซึ่งการ
วางใจเฉยหรือวางใจเปนกลาง รวมถึงประโยชนท่ีจะพึงไดรับมีอยู ๓ ประการดังนี้

๑. การวางใจเฉยหรือวางใจเปนกลาง ไมดีใจหรือเสียใจในเหตุสุดวิสัยท่ีจะชวยได คือ
เม่ือเรามีเมตตา กรุณา มุทิตาแลวตอบุคคลและสัตว ในบางกรณีเตาชวยอะไรเขาไมไดจริงๆ เขาทําตัว
เขาเอง ถาเราไมวางอุเบกขาแลวเราก็วุนวายเกินไปและไรประโยชน...

๙๒ไสว มาลาทอง, คูมือการศึกษาจริยธรรม, หนา ๑๔๕.
๙๓ไชยวัฒน กปลกาญจน, ความรูเบือ้งตน ในพระพุทธศาสนา ตอนท่ี ๓, หนา ๘๘.



๔๘

๒. การวางใจเปนกลางไมลําเอียงเพราะอคติ ๔ อุเบกขาในลักษณะนี้ทําใหตั้งม่ันอยูในความ
ยุติธรรม สมควรเปนผูพิพากษาความผิด ความถูกของผูอ่ืน และแมผูพิพากษาความผิดความถูกของตนเอง

๓. อุเบกขาในความสุขและความทุกข ในความข้ึนลงของชีวิต ในความเปนคูแหงโลก
ธรรม อุเบกขาในประการท่ีสามนี้เปนการเตรียมตัวเตรียมใจสําหรับรับเหตุการณในวันขางหนา๙๔

อธิบายเพ่ิมเติมวา เม่ือไดรับความทุกขก็อยาเศราโศกเสียใจจนเกินไป ใหรูตามความเปน
จริงวาสิ่งเหลานี้ไมแนนอน เปนความจริงอีกดานหนึ่งของชีวิต เหมือนมีกลางคืนและกลางวันสลับกัน
อยูอยางนี้ บางครั้งเม่ือลําบากเดือดรอนตองกลาตอสูเพ่ือแกไข บางครั้งเม่ือคราวสูญเสียตองยอมรับ
ความสูญเสีย ผูคนสวนมากมองอะไรเพียงผิวเผินฉาบฉวยหาไดมองอะไรอยางลึกซึ้งถึงความเปนจริง
ไม วศิน อินทสระกลาววา “โลกจึงจมอยูในหวงทุกขสับสนวุนวาย เพราะไมรูตามความเปนจริง โลก
จึงฟูข้ึนเพราะลาภ ยศ สรรเสริญ สุข และฟุบลงเพราะเสื่อมลาภ เสื่อมยศ นินทา ทุกข ตกอยูภายใต
การครอบงําของโลกธรรม๙๕ ธรรมชาติจิตของคนเราถารับเอาความทุกขความเศราหมองไวมาก ก็จะ
เกิดสภาพกระวนกระวายไรความสุขสงบ จึงควรมีอุบายกําจัดสิ่งเหลานั้นดวยอุเบกขา คือวางเฉยตอ
อารมณสุขทุกขเปนตนโดยการไมใสใจกับอารมณเหลานั้น ถาจําเปนตองรับไวก็ใหรูเทาทันความเปน
จริงแลวรีบปลอยวางเสีย วศิน อินทสระกลาววา “ความสุขเปนสภาพเบากวาความทุกขเหมือนการ
บรรทุกสําลี สวนความทุกขเหมือนการบรรทุกหิน สําลีก็เถอะถามากเขาก็หนักเหมือนกันทางท่ีดีกวา
คือไมบรรทุกอะไรเลย ปลอยจิตใหวาง ไมสุขไมทุกข นั่นก็คืออุเบกขานั้นเอง”๙๖

เม่ือวิเคราะหถึงผลของการเจริญอุเบกขาแลวไดพบความจริงวา ผลอันเกิดจากการบําเพ็ญ
อุเบกขานี้มีมากมายมหาศาล ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาวไววา “โดยนัยเหมือนท่ีทานกลาวไวแลว
ในเรื่องอานิสงสของเมตตา”๙๗ เพราะวาแมเพียงทําการเจริญแคเล็กนอยก็มีผลมาก ถาหากทําการเจริญ
ใหยิ่งข้ึนไปแลวก็ยอมมีผลมากยิ่งๆ ข้ึน ความจริงแลวการเจริญอุเบกขาใหผลดีและอํานวยประโยชนแกผู
บําเพ็ญมากมาย เพราะวาจิตของผูเจริญพรหมวิหารนั้นจะมีลักษณะชื่นบาน ผองใส เอิบอ่ิมใจ เต็มไป
ดวยความสงบสุขอยางละเอียดยิ่งกวาความสุขอันเกิดจากพรหมวิหาร ๓ ขางตน เชนแสดงออกทางสี
หนา ทาทางและอากัปกิริยาตางๆ และในท่ีสุดจิตก็เขาสูภาวะท่ีเรียกวา “จิตประกอบดวยอุเบกขา”

๒. คุณคาและประโยชนของพรหมวิหารในระดับพื้นฐาน
พรหมวิหารมีประโยชนมากมายท้ังแกตนเองและสังคม ท้ังในดานการกระทํากิจทางกาย

วาจา และใจ อันไดแกการพัฒนาจิตไปสูคุณธรรมเบื้องสูงและละเอียดบริสุทธิ์มากยิ่งข้ึน เรียกไดวามี
อานิสงสมากท้ังปจจุบัน และอนาคต พรหมวิหารมีอานิสงสหลายประการ การรูอานิสงสของพรหม

๙๔วิศิน อินทสระ, อาภรณประดับใจ, หนา ๓๖-๔๖.
๙๕เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๕.
๙๖วิศิน อินทสระ, อาภรณประดับใจ, หนา ๔๖.
๙๗วิสุทฺธิ. ๒/๑๒๒.



๔๙

วิหารนั้นก็ควรรูเพ่ือท่ีจะตรวจสอบจิตวา จิตมีเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขามากพอท่ีจะไดรับ
อานิสงสตามท่ีไดแสดงไวหรือไม เพ่ือเปนเครื่องเตือนผูปฏิบัติวา ควรจะเจริญเมตตา กรุณา มุทิตา
และอุเบกขาจนกวาจะไดรับอานิสงฆเหลานั้น ในคัมภีรทางพุทธศาสนาแสดงอานิสงสในระดับพ้ืนฐาน
ของพรหมวิหารมีเมตตาเปนตนไววา เม่ือเมตตาเจโตวิมุตติอันบุคคลเสพแลว เจริญแลว ทําใหมากแลว
ทําใหเปนดุจยาน ทําใหเปนท่ีตั้ง ใหตั้งม่ันโดยลําดับสั่งสมดีแลวปรารภดีแลว พึงหวังอานิสงส ๑๑
ประการ อานิสงส ๑๑ อยางเปนไฉน ไดแก หลับเปนสุข ตื่นเปนสุข เม่ือไมแทงตลอดคุณอันยิ่งข้ึนไป
ยอมเปนผู เขาถึงพรหมโลก๙๘ บุคคลผู เจริญพรหมวิหารอยู เปนนิตย ยอมไดรับอานิสงสหรือ
คุณประโยชนหลายประการ ซึ่งมีเนื้อหาสาระพอสรุปได ดังนี้

ประโยชนในระดับพ้ืนฐาน หมายเอาเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาซึ่งเปน กัลยณธรรม
คือธรรมท่ีทําใหคนเปนคนดีอันไดแก เมตตาและกรุณา เปนธรรมเก้ือกูลแกการรักษาศีลขอท่ี ๑ ขอท่ี
๒ และขอท่ี ๔ เพราะบุคคลท่ีมีเมตตาและกรุณา คือคนท่ีมีความปรารถนาดี ปรารถนาท่ีจะชวยเหลือ
ผูเดือดรอน ยอมไมฆาผูอ่ืนสัตวอ่ืน ไมลกัทรัพยสมบัติท่ีเขาหามาไดดวยความยากลําบาก และไมพูดจา
หลอกลวงเพ่ือทําลายประโยชน ไมพูดสอเสียด ไมพูดจาดาวาเพ่ือใหเขาเสียหาย มุทิตา เปนธรรม
เก้ือกูลแกการรักษาศีลขอท่ี ๓ เพราะบุคคลท่ีมีมุทิตา คือคนท่ีพลอยยินดีตอความสุข ความเจริญ
ความรักใคร ความสามัคคีของผูอ่ืนสัตวอ่ืน ยอมจะไมทําใหคูสามีภรรยา ลูกหลาน หรือผูท่ีอยูภายใต
การปกครองของผูอ่ืนเสียหายในทางเพศเพราะจะเปนเหตุใหเขาเหลานั้นสูญเสียความสุขสงบ ความ
รักใครกลมเกลียวกัน มีแตสภาพจิตท่ีพยายามใหเขาเหลานั้น รักใครปรองดองสามัคคีกันยิ่งๆ ข้ึน
อุเบกขา เปนธรรมอันเก้ือกูลแกการรักษาศีลขอท่ี ๕ เนื่องจากเปนธรรมท่ีประกอบดวยปญญา พระ
ธรรมปฎก กลาววา “อุเบกขามากับปญญา ตองมีปญญาจึงจะมีอุเบกขาได”๙๙ บุคคลผูมีปญญา
ยอมจะทราบชัดวาสิ่งมึนเมาเหลานี้เปนอันตรายตอสุขภาพซึ่งกอใหเกิดโรคภัยไขเจ็บตางๆ มากมาย
เม่ือบุคคลเสพจนเมามาย ก็จะปราศจากสติควบคุมตนเองโดยสิ้นเชิง อากัปกิริยาท่ีแสดงออกมา
เหมือนคนเปนบาคนเสียสติ เปนเหตุใหตนเปนผูไมนาเชื่อถือ ทําใหสมรรถภาพในการตัดสินใจ ในการ
ทํางานลดนอยลง การงานของตนเองจึงไมกาวหนา รวมถึงเปนเครื่องบั่นทอนสติสัมปชัญญะ ไชยวัฒน
กปลกาญจน กลาววา “คนเสพสิ่งมึนเมา ทําใหมีจิตใจออนแอ หวั่นไหวงาย จึงถูกผูอ่ืนชักนําใหทําใน
สิ่งท่ีไมสมควรไดงาย”๑๐๐ เม่ือผูมีปญญารูโทษอยางนี้แลวยอมจะงดเวนสิ่งเสพติดอยางเด็ดขาด

บุคคลผูท่ีมีพรหมวิหารเปนนิสัย อยูรวมกันในสังคม ก็เปนเหมือนสายฝนอันแผวเบาจาก
ทองฟาลอยลงมาสูดวงใจของคนท่ีอยูรวมกัน หวังดี หวังชวยเหลือ ยินดีตอความสําเร็จ มีความ
ยุติธรรม เคารพนับถือกันฉันทพ่ีนอง หนาตาผิวพรรณของผูท่ีมีใจเต็มเปยมดวยพรหมวิหารนั้น ยิ้ม

๙๘ขุ.วิ. ๒๖/๑๐๖/ ขุ.ชา. ๒๗/๖๐๒/๑๔๘.
๙๙พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), คุณบิดามารดา สุดพรรณนามหาศาล, หนา ๑๙.
๑๐๐ไชยวัฒน กปลกาญจน, ศีล ๕ เร่ืองนารู, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๕๙.



๕๐

แยมแจมใส มีสงาราศีชวนใหนานับถือและนาคบหา ตรงกันขามกับคนหนาบึ้งซึ่งประหนึ่งวา จะตั้ง
หนาตั้งตาเปนศัตรูแกผูไดพบเห็น คนประเภทนี้ยอมไมมีใครคบหาเปนมิตร สมเด็จพระมหาวีรวงศ
กลาววา “แทจริง เราจะซื้อมิตรภาพจากกันดวยเมตตากรุณามิใชสวมหนากากเขาหากัน”๑๐๑ การอยู
รวมกันในสังคม ยอมยังความสุขใหเกิดข้ึนแกกันและกันได ในเม่ือคนแตละคนมีเมตตากรุณามุทิตา
และยุติธรรมตอกัน ตางมีไมตรีจิตมิตรภาพตอกัน ยอมจะบันดาลสุขใหเกิดข้ึนแกกันได ผลการศึกษา
พบวา “พรหมวิหารมุงใหมีเมตตากรุณาตอกัน ไมริษยากัน มีความสามัคคีตอกัน ปฏิบัติหนาท่ีโดย
สุจริตและปกครองโดยธรรม”๑๐๒ คุณคาแหงความเปนมนุษยนั้นคือความมีพรหมวิหารมีเมตตาเปนตน
ตอเพ่ือนมนุษยและสรรพสัตว ผูใหญไมเหยียบย่ําผูนอยกวา ผูนอยก็ไมทะนงตัว ยกตนข้ึนเทียมผูใหญ
ตางฝายตางอาศัยกัน รูจักปลอบโดยเม่ือยามเศรา เปนท่ีปรึกษากันไดในคราวท่ีขัดของ ใหสติแกกันใน
คราวท่ีพลั้งเผลอ และพยายามหลีกเลี่ยงการขัดใจกัน พรหมวิหาร ถือวาเปนปฐมเหตุท่ีจะทําใหเกิด
ความรักและความผูกพันระหวางมนุษยกับมนุษยดวยกัน มนุษยกับสัตวตางๆ เพราะคนเราไมไดเกิด
มาในโลกแตลําพังผูเดียว จะรักแตตนเองอยางเดียวคงไมพอตองคอยชวยเหลือกัน ตองพลอยยินดีตอ
ความสําเร็จของกันและกัน และท่ีสําคัญตองมีความยุติธรรม มนุษยยอมเก่ียวของสัมพันธกัน เริ่ม
ตั้งแตในครอบครัวตลอดจนประเทศ และโลกนอกจากนี้คนเรายังมีความเปนไปตามกฎของธรรมชาติ
เหมือนกันคือมีเกิด แก เจ็บ ตาย เหมือนกัน สิ่งใดท่ีเปนความสุขสําราญสิ่งนั้นยอมเปนท่ีพอใจของ
มนุษยท่ัวไป สิ่งใดเปนความทุกขความเดือดรอนสิ่งนั้นยอมไมเปนท่ีพอใจของมนุษยท้ังหลาย ในปกรณ
วิเสสวิสุทธิมรรค กลาววา “เรารักสุขเกลียดทุกขฉันใดคนอ่ืนก็รักสุข เกลียดทุกขฉันนั้นเหมือนกัน”๑๐๓

ถาเราคิดเชนนี้อยูเสมอจิตใจก็จะมีเมตตากรุณามุทิตา และความยุติธรรมข้ึน ขอนี้เองเปนสาเหตุใหคน
ในโลกเก่ียวของชวยเหลือซึ่งกันและความประทุษรายกันก็ไมมี เม่ือเปนเชนนี้โลกก็จะสงบสุข จะเห็น
ไดวาชีวิตของทุกคนดํารงอยูไดก็ดวยอาศัยเมตตากรุณามุทิตาและความยุติธรรม จากผูอ่ืนมาตั้งแต
เบื้องตน คือเริ่มตั้งแตในสมัยท่ีเปนเด็กทารก บิดามารดาไมทอดท้ิงเด็กทารกเลี้ยงดูอยางดี ถาบิดา
มารดาขาดพรหมวิหารมีเมตตาเปนตน ก็จะท้ิงเด็กไวเฉยๆ ไมเลี้ยงดู ทารกก็จะเสียชีวิตไปเอง พระ
มหาบุญเรียน ปภงฺกโร กลาววา “เม่ือทุกๆ คนมีชีวิตเจริญมาดวยเมตตากรุณาของผูอ่ืนก็พึงปลูก
เมตตากรุณาในชีวิตอ่ืน”๑๐๔ พรหมวิหาร เปนคุณธรรมท่ีมีคุณคาและมีประโยชนอยางยิ่งในชีวิต

๑๐๑สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ ธมฺมธโร), บทสรางนิสัย, (กรุงเทพมหานคร : แสงฟาจํากัด, ๒๕๑๘),
หนา ๓๗๓.

๑๐๒คณะกรรมการอบรมขาราชการกายและประชาชน, “โครงการอบรมศีลธรรมและวัฒนธรรม
ประชาชนในเทศาภิบาล”, เลมท่ี ๔๕ ตอนท่ี (๓ พ.ค.-มิ.ย. ๒๔๙๓), หนา ๓๕๙-๓๖๐.

๑๐๓วิสุทธิ. ๒/๙๓.
๑๐๔พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ), “ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา”,

วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, ภาควิชาปรัชญา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๔๑.



๕๑

ระดับพ้ืนฐานในชีวิตประจําวันของมนุษย การเจริญพรหมวิหาร ยอมไดรับผลดีมีอานิสงสมหาศาล ใน
ท่ีนี้จะไดอธิบายขยายความ และใหรายละเอียดออกไปอีก เก่ียวกับอานิสงสของการเจริญพรหมวิหาร
ท้ัง ๑๑ ประการ โดยเจาะลึกลงในรายละเอียด เพ่ือความเขาใจงายและเพ่ือประโยชนแกการศึกษา
คนควาวิจัยของผูสนใจ อนึ่งเม่ือกลาวถึงอานิสงสของเมตตา ก็เทากับไดกลาวถึงอานิสงสของพรหม
วิหารท่ีเหลือ เพราะพรหมวิหารท้ังสี่ขอมีอานิสงสเหมือนกันดังตอไปนี้ สุขํ สุปติ หลับเปนสุข คือผู
เจริญพรหมวิหาร นอนหลับสบาย อยางคนท่ีมีความสุข ไมหลับอยางเปนทุกข อยางไรจึงจะเรียกวา
หลับอยางมีความสุข ในการหลับของคนเรานั้นมี ๒ ประเภทคือ หลับอยางเปนทุกขและหลับอยาง
เปนสุข หลับอยางเปนทุกข เหลาชนอ่ืนผูมิไดเจริญพรหมวิหาร ยอมนอนหลับเปนทุกขกวาจะหลับได
ก็ตองพลิกายกลิ้งเกลือกไปขางนั้นขางนี้บอยๆ เพราะวาจิตของเขามากไปดวยความฟุงซาน เม่ือจะขม
ใหสงบ เพราะตองการจะหลับยอมขมไดยากจึงหลับยาก ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาวลักษณะหลับ
เปนทุกขไววา “จะมีลักษณะท่ีนอนกระสับกระสายพลิกไปพลิกมา นอนกรนเสียงดัง เหมือนคนนอน
หลับอยางมีความทุกขทรมาน”๑๐๕ สวนผูท่ีมีจิตอบรมดีแลวดวยพรหมวิหารมีเมตตาเปนตน ชื่อวา
นอนหลับเปนสุขคือหลับอยางมีความสุข เปนการนอนหลับอยางสงบเยือกเย็น ไมกระสับกระสายมี
ใบหนาอ่ิมเอิบยิ้มแยมตลอดเวลา ดุจกําลังเขาสมาธิสมาบัตินั่นเทียว”๑๐๖ ความจริงนอนเปนสุขนั้น
ไมไดข้ึนอยูกับวัตถุ แตข้ึนอยูกับจิตใจเปนใหญ คือเม่ือจิตใจดีหรือเต็มเปยมไปดวยพรหมวิหารแลว ไม
วาจะนอนท่ีไหนความสุขความสบายยอมเกิดมีข้ึน แตถาจิตใจเต็มไปดวยความอาฆาตพยาบาท
ความคิดเบียดเบียน ความอิจฉาริษยาถึงแมจะนอนบนฟูกนุมๆ มีอากาศดีๆ ความสุขท่ีเกิดจากความ
หลับไมอาจเกิดมีข้ึนไดเพราะเขามีใจเต็มไปดวยกิเลสเครื่องเศราหมอง พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร
กลาววา “คนท้ังหลายเขาใจวานอนใหเปนสุข คือตองนอนฟูกนิ่มๆ มีผาหมท่ีเราพึงใจ หรือในหองท่ีมี
อากาศเย็นสบาย จึงจะนอนอยางเปนสุขคือมุงเอาแตเพียงวัตถุภายนอก หรือคุณคานอกตัวเทานั้น แต
เขาไมไดคิดวาคนท่ีหลับเปนสุขนั้นไมเก่ียวของกับวัตถุ แตเก่ียวของกับจิตใจ คนนอนท่ีโคนไมไมมีฟูก
ไวสําหรับปูนอน ไมมีหมอนสําหรับไวหนุนศีรษะมีแตขอนไมแข็งๆ แตเขาอาจจะหลับเปนสุขได ถาเขา
หลับดวยจิตใจท่ีเปยมดวยเมตตาธรรม๑๐๗ สุขํ ปฏิพชฺฌติ ตื่นก็เปนสุข คือผูเจริญพรหมวิหาร นอน
หลับสบาย อยางคนท่ีมีความสุข เวลาตื่นก็ตื่นข้ึนอยางมีความสุข ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาวไววา
“ผูเจริญเมตตา ยอมตื่นข้ึนอยางเปนสุขสดชื่น เหมือนกับดอกบัวท่ีกําลังบาน”๑๐๘ ไมมีปจจัยท่ีทําให
จิตขุนมัวเกิดข้ึน ไมมีสัญญาคือความจําในเรื่องท่ีขัดเคืองใจหรือวากระทําผิพลาดดวยประการใดท่ีเปน

๑๐๕วิสุทธิ. ๒/๑๑๔.
๑๐๖เรื่องเดียวกัน.
๑๐๗พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ), ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา,

หนา ๑๑๖.
๑๐๘วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๔.



๕๒

เหตุใหเกิดความกังวล ตื่นข้ึนจึงมีแตความสุขสดชื่นซึ่งตางกับคนท่ีมีจิตใจมิไดเจริญพรหมวิหาร เขา
ยอมกลัดกลุมท้ังหลับและตื่น คือกอนจะหลับก็มีจิตใจเศราหมอง ตื่นข้ึนก็เปนทุกขนึกถึงแตโทษ หรือ
ความผิดท่ีตนเคยกระทําไวแลว ไชยวัฒน กปลกาญจนกลาววา “ผูท่ีไมไดเจริญพรหมวิหารมีเมตตา
เปนตน... เม่ือหลับแลวจะตื่นก็มีอาการเหมือนไมอยากตื่นคือ ทอดทอนใจบิดกายกลิ้งเกลือก มีจิตใจ
หมนหมอง ไมแชมชื่น ตื่น ข้ึนดวยอาการงัวเงียมักหงุดหงิดดวยสิ่ ง ท่ี เห็นรอบกาย”๑๐๙ ใน
ชีวิตประจําวันของคนเรา เม่ือเริ่มตนวันใหม หากคนท่ีมีความทุกขภายในจิตใจ ชีวิตประจําวันของเขา
ก็จะพลอยมีแตความทุกขความกังวลตลอดวัน แตถาเริ่มตนวันใหม ของชีวิตดวยความสุขสดชื่น
ชีวิตประจําวันนั้นก็จะพลอยมีความสุขตลอดวัน ดังนั้นเวลาหลับมีความสุขตื่นข้ึนก็มีความสุขนั่นคือผล
กําไรของชีวิต พระหมาบุญเรียน ปภงฺกโร กลาววา “จุดใหญท่ีสุดของมนุษยจริงๆ มีอยูเพียงแคสองจุด
คือ จากท่ีเราตื่นข้ึนมาทําธุรกิจตางๆ ดวยใจท่ีเบิกบาน และเวลาจะนอนก็นอนอยางคนท่ีมีความสุขสด
ชื่น”๑๑๐ นอกจากนี้บุคคลผูเจริญพรหมวิหาร อันเปนเหตุใกลใหกระทํากุศลธรรมขออ่ืนอีก เปนตนวา
ใหทานยอมประสบแตความสุข สมดังพระพุทธพจนท่ีวา “กุลบุตรผูใครประโยชน พึงศึกษาบุญนั้นแล
อันสูงสุดตอไปซึ่งมีสุขเปนกําไรคือพึงเจริญธรรม ๑ ความประพฤติสงบ ๑ เมตตาจิต ๑ ครั้นบัณฑิต
เจริญธรรม ๓ ประการนี้ อันเปนเหตุเกิดแหงความสุขเหลานี้แลว ยอมเขาถึงโลกอันไมมีความ
เบียดเบียนเปนสุข”

๑๑๑ น ปาปกํ สุปนํ ปสฺสติ นอนไมฝนราย คือผูเจริญพรหมวิหารมีเมตตาเปนตน
นอนหลับสบายอยางคนท่ีมีความสุข ฝนถึงแตเรื่องราวท่ีดีๆ ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรค กลาววา “แม
เม่ือฝน ยอมฝนเห็นแตสิ่งท่ีดีงาม เชนเปนเหมือนกําลังไหวพระเจดีย กําลังทําการบูชา กําลังฟง
ธรรม”๑๑๒ ธรรมดาบุคคลเม่ือนอนก็ยอมมีความฝน ความฝนเปนพฤติการณประจําตัวซึ่งประสบอยูทุก
คนและทุกคืน จะฝนมากบางนอยบาง ดีบางรายบางเปนเรื่องปกติธรรมดา บางทีก็จําเรื่องราวท่ีฝนได
บางไมไดบาง หลวงวิจิตรวาทการกลาววา “ผูท่ีไมฝนเลยคือพระอรหันต เพราะหมดความกังวล และ
ดวงจิตไมมีอะไรเก่ียวพัน”๑๑๓ แตสําหรับผูท่ีไมไดเจริญพรหมวิหาร มักจะฝนราย สมดังไชยวัฒน กปล
กาญจน กลาววา “ชนเหลาอ่ืนผูมีจิตหางไกลจากเมตตา ยอมสั่งสมความโกรธในเวลาหลับยอมนอม
นาวใจใหเกิดความฝนเปนเรื่องราวท่ีไมดีไมนาปรารถนา สรางความรูสึกไมพอใจ ความโกรธ ความ

๑๐๙ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, หนา ๑๗.
๑๑๐พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ), ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา,

หนา ๑๑๖.
๑๑๑ขุ.ขุ. ๒๕/๒๐๐/๒๐๙; ๒๓๘/๒๔๖.
๑๑๒วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๕.
๑๑๓หลวงวิจิตรวาทการ, ความฝน, พิมพคร้ังท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเดือนตุลาจํากัด,

๒๕๔๑), หนา ๖.



๕๓

สะดุงกลัว ใหเกิดข้ึน”๑๑๔ เม่ือฝนถึงเรื่องรายๆ นากลัว จิตใจจึงไมสดชื่นแจมใส รางกายพลอยไมสด
ชื่นไปดวย ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาวตัวอยางฝนรายวา “เชนฝนวาตนเองถูกพวกโจรรุมทําราย
ถูกสัตวรายทํารายเอา และเปนเหมือนตกลงไปในเหว”๑๑๕ ความฝนดีจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือบุคคลนั้นมี
จิตใจดีงาม มีสติสัมปชัญญะสมบูรณและการท่ีบุคคลจะมีจิตใจดีงามไดก็เพราะการบําเพ็ญคุณงาม
ความดีตางๆ การตั้งตนอยูในธรรม มีการบําเพ็ญหลักธรรมขอพรหมวิหารเปนตน มนุสฺสานํ ปโย โหติ
เปนท่ีรักของมนุษยท้ังหลาย ผูเจริญพรหมวิหาร เม่ือเจริญเปนประจําแลวยอมทําใหเปนคนมีใจดี ไม
โกรธใครงาย มีความรักตอคนท้ังหลาย มีใจเอ้ือเฟอเผื่อแผโอบออมอารี จะพูด จะทํา จะคิด ก็
ประกอบดวยเมตตา กรุณา มุทิตา และความยุติธรรมหวังประโยชนสุขเปนตนแกคนอ่ืน อานุภาพแหง
จิตท่ีแผไปดวยความบริสุทธิ์ตอคนท้ังหลายเชนนี้ยอมเปนเหตุใหเปนท่ีรักของคนท้ังหลาย ใครพบเห็น
เขาก็รักใครพอใจในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาววา “ยอมเปนท่ีรักของมนุษยท้ังหลาย เปรียบเหมือน
สรอยมุกดาท่ีเขาหอยไวท่ีอก และเหมือนพวงดอกไมท่ีเขาสวมประดับไวท่ีศีรษะ ฉะนั้น”๑๑๖ ผูมีพรหม
วิหารตอคนอ่ืน ยอมไดรับความเมตตาตอบจากคนเหลานั้น ดุจผูไหวเขายอมไดรับการไหวตอบ
ไชยวัฒน กปลกาญจนกลาววา “ผูท่ีมีจิตอบรมดีแลวดวยเมตตายอมแผความปรารถนาไปยังผูอ่ืน
โดยมิไดหวังความปรารถนาดีจากผูอ่ืนเปนการตอบแทน แมไมตองการการกระทําตอบแทน ผูมีเมตตา
ตอผูอ่ืนยอมไดรับความเมตตาตอบแทนจากผูอ่ืน๑๑๗ อมนุสฺสานํ ปโย โหติ เปนท่ีรักของอมนุษย
ท้ังหลาย ยอมเปนท่ีรักของอมนุษยเหมือนเปนท่ีรักของมนุษย คําวาอมนุษยโดยตรงไดแกผูท่ีมิใช
มนุษย เชนสัตวเดรัจฉาน เปรต อสุรกาย เทวดาเปนตน เพราะพลังแหงเมตตาท่ีทานไดแผออกไปสู
สรรพสัตวเหลานั้น พลังแหงเมตตาไดเขาไปในจิตใจของสัตวท้ังหลาย ทําใหสัตวเกิดความรักใครข้ึนมา
ดังจะเห็นไดวา คนท่ีมีเมตตาจิตประจําใจนั้น แมแตสัตวเดรัจฉานก็ยังรักใคร ไมทําราย เพราะฉะนั้น
พระภิกษุท่ีปฏิบัติกรรมฐานอยูในปาท่ีมีภัยจากอมนุษยและสัตวราย จึงนิยมแผเมตตาอยูเปนประจํา
เทวดาและสัตวท้ังหลาย ก็มีเมตตาจิตตอบ ไมทําอันตราย บางครั้งสัตวปาบางชนิดก็ชอบท่ีจะมาอยู
ใกลๆ อีกดวย ท่ีเปนเชนนี้ก็เพราะเมตตาจิตของพระภิกษุนั่นเอง ในเรื่องนี้มีเรื่องราวของพระวิสาขะ
เปนตัวอยาง เรื่องยอดังตอไปนี้ “ทานวิสาขะอยูท่ีเมืองปาฎลีบุตร ตอมาไดลงเรือแลวไปบวชท่ีเกาะ
ลังกาทานเปนผูเจริญเมตตา แผเมตตาไปยังสัตวท้ังหลายเปนนิตย เม่ือทานคิดจะไปอยูยังท่ีอ่ืน เทวดา
ท่ีสถิตยอยูท่ีหัวท่ีจงกรม ก็มารองไหขอรองใหทานอยูตอเพ่ืออนุเคราะหเหลาเทวดา ทานจึงไดอยูในท่ี
นั้น เปนอันวาทานจําตองอยูโปรดเทวดาเหลานั้นจนปรินิพพานในท่ีนั้นนั่นเอง”๑๑๘ แตถาขาดพรหม

๑๑๔ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, หนา ๑๗.
๑๑๕วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๕.
๑๑๖เรื่องเดียวกัน.
๑๑๗ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, หนา ๑๙-๒๐.
๑๑๘วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๕-๑๑๗.



๕๔

วิหารหรือไมไดเจริญพรหมวิหารใหมากแลว ยอมถูกพวกอมนุษยคอยเบียดเบียน ดังพุทธพจนท่ีวา
“ภิกษุรูปใดรูปหนึ่ง ไมเจริญเมตตาเจโตวิมุติ ไมกระทําใหมากแลว ภิกษุรูปนั้นยอมเปนผูอันอมนุษย
กําจดัไดงายฉันนั้น เหมือนกัน”๑๑๙ ในทางตรงกันขาม ถาหากภิกษุรูปใดเจริญเมตตาเปนตนแลว พวก
อมนุษยจะทํารายไดยาก ดังพุทธพจนท่ีวา “ภิกษุรูปใดรูปหนึ่ง เจริญเมตตาเจโตวิมุติกระทําใหมาก
แลว ภิกษุรูปนั้นยอมเปนผูอันอมนุษยกําจัดไดยาก”๑๒๐ จะเห็นไดวา เม่ือภิกษุเจริญพรหมวิหาร
เนืองนิตย หรือกระทําใหมากแลว ถึงแมวาพวกอมนุษยจะพยายามทํารายดวยวิธีการใดๆ ก็ตามยอม
ทํารายไดโดยยาก และพวกอมนุษยเหลานั้นจะลําบากเหน็ดเหนื่อยเปลาๆ เพราะวายอมพายแพตอ
อํานาจพรหมวิหารของผูท่ีเจริญเปนนิตย เทวตา รกฺขนฺติ เทวดายอมรักษา ผูเจริญพรหมวิหาร เม่ือ
แผเมตตาความปรารถนาดี ความหวังดีไปยังเทวดาเนืองนิตย เทวดายอมจะไดรับเมตตาจิตครั้นไดรับ
แลวยอมทําการรักษาผูเจริญเมตตาเหมือนบิดามารดารักษาบุตรฉะนั้น ตามหลักพุทธศาสนาถือวา
เทวดานั้นมีจริง และมีอยูหลายประเภทโดยแบงออกเปนชั้นๆ มี ๖ ชั้น เรียกวาเทวภูมิ ๖ อันไดแก
๑.จาตุมหาราชิกาภูมิ ๒. ตาวติงสาภูมิ ๓. ยามาภูมิ ๔. ตุสิตาภูมิ ๕. นิมมานรตีภูมิ ๖. ปรนิมมิตว
สวัตตีภูมิ”๑๒๑ เปนผูมีฤทธิ์มีอํานาจเหนือมนุษย และสามารถใหการคุมครองรักษาหรือเบียดเบียนทํา
รายมนุษยได ผูเจริญพรหมวิหาร เม่ือแผเมตตาจิตไปยังสรรพสัตวเนืองนิตยแลว อํานาจเมตตาจิตยอม
มีอานุภาพมาก ไชยวัฒน กปลกาญจน กลาวถึงอํานาจเมตตาวา “ยอมมีอานุภาพทําใหผูอ่ืนรักหรือทํา
ใหศัตรูผู มุงรายกลับใจเปลี่ยนมาเปนมิตร ตามนัยท่ีกลาวมาแลวในขอกอน แตบางคราว แมวาไม
สามารถทําผูนั้นใหกลับใจได ยังคงมุงรายอยูนั่นเอง ก็ยังมีอานุภาพปองกันเครื่องมือท่ีใชทําราย มีไฟ
เปนตน ไมใหกล้ํากรายคือไมใหทําอันตรายได”๑๒๒ กลาวคือ ไมซึมซาบเขาไปในรางกาย ของบุคคลผูมี
จิตประกอบดวยเมตตาเหมือนอยางท่ีพระจูฬสิวะเถร๑๒๓ กําลังสอนคัมภีร สังยุตตนิกายอยู ถูกงูพิษท่ี
ตกจากตนไมกัดเอา ก็ไมมีอันตรายฉะนั้น ดวยอานุภาพของเมตตายอมทําใหปลอดภัยจากศัตราวุธท่ี
ผูอ่ืนใชทํารายไดทีเดียวอยาวาแตผูเปนมนุษยเลย แมแตสัตวเดรัจฉานก็มีสวนไดรับความคุมครอง
ปองกันภัยจากเมตตาของตน เหมือนอยางเรื่องแมโคปาตัวหนึ่ง มีเรื่องเลาวา “แมโคปาตัวหนึ่งกําลัง
ยืนใหนมลูกอยูระหวางนั้นนายพรานมาพบเขา คิดจะแทงมัน จึงพุงหอกออกไป หอกกระทบรางของ
แมโคแลวกลับเฉเลี้ยวไปเสียอีกทางหนึ่ง หาทําอันตรายแมโคไดไม ท่ีเปนเชนนี้ก็ดวยอานุภาพเมตตาท่ี

๑๑๙สํ.นิ. ๑๖/๖๖๕/๒๙๙.
๑๒๐สํ.นิ. ๑๖/๖๖๖/๒๙๙.
๑๒๑พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจรยะ, ปรมัตถโชติกะ มหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ปริจเฉทท่ี ๕ เลม ๑

ภูมิจตุกกะและปฏิสนธิจตุกกะ, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๐), หนา ๗๗-๑๐๑.
๑๒๒ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, หนา ๒๔-๒๕.
๑๒๓วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๗.



๕๕

มีตอลูกของมันในขณะนั้น”๑๒๔ ผูเจริญพรหมวิหารจนมีกําลัง พลังแหงเมตตาอันเปนตัวสมาธิจิตยอม
คุมครองตัวผูนั้น ถึงถูกทํารายดวยไฟ ยาพิษ หรือศาสตราก็ยอมพนจากอันตรายเหลานั้นได เม่ือบุคคล
มีเมตตาธรรมเปนตนแลวยอมจะกอใหเกิดอานิสงสจากการเจริญเมตตา นั้นอยางมากมาย จนบางครั้ง
ทําใหเกิดความสงสัยวาเปนไปไดอยางไร พระธรรมปฎกกลาววา “ผูท่ีมีเมตตายอมสามารถเอาชนะใจ
คนอ่ืน”๑๒๕ ยอมเปนคนอัศจรรยไมมีผูใดทําอันตรายได อนึ่งเม่ือปฏิบัติตามหลักธรรมขอพรหมวิหาร
แลวก็ยอมไมมีศัตรูท่ีคิดมุงทํารายทําอันตรายเลย บุญสมเจนใจกลาววา “เมตตาธรรมเปนตนนั้น ถา
บําเพ็ญไดระดับใดระดับหนึ่งจะไดรับอานิสงสในแงจริยธรรมคือไมมีศัตรู ไปท่ีไหนก็มีแตมิตร ถา
บําเพ็ญไดในระดับสูงกวานี้ คือในระดับฌาน ก็จะไดรับอานิสงส ในลักษณะท่ีเปนอานุภาพ
มหัศจรรย”๑๒๖ ตุวฎํ จิตฺตํ สมาธิยติ จิตยอมตั้งม่ันเปนสมาธิไดเร็ว ผูเจริญพรหมวิหาร เม่ือแผเมตตา
จิตไปยังสรรพสัตวเนืองนิตย ดวยอํานาจเมตตาจิตเปนตนท่ีบําเพ็ญเปนประจํายอมทําใหสภาพจิตของ
ผูนั้นเบิกบานแจมใส ชุมชื่นอ่ิมเอิบอยูตลอดเวลา ดังนั้น เม่ือจะทําจิตใหสงบยอมกระทําไดโดยงายยิ่ง
ซึ่งตางกับคนท่ีไมไดเจริญเมตตา จิตใจยอมจะสับสนวุนวายกระวนกระวาย เม่ือเจริญสมาธิก็ยอม
กระทําไดยาก ไชยวัฒน กปลกาญจน กลาววา “ผูมีจิตมิไดอบรมดวยเมตตา มากดวยความโกรธ
ความไมพอใจ เม่ือพยายามทําใจสงบตั้งม่ันเปนสมาธิ ยอมทําไดยาก รูสึกเปนภาระหนัก อนึ่งแมวาจะ
ไปอยูในท่ีสงัดวิเวกปรารภกรรมฐานอยางใดอยางหนึ่งมีกสิณเปนตนไดสถานท่ีอยูเปนเชนนั้นแลว จิต
ยังสงบไดยาก เพราะคอยแตจะหงุดหงิดขัดเคืองกับสิ่งเล็กๆ นอย ๆ”๑๒๗ ผูท่ีมีจิตอบรมดีแลวดวย
พรหมวิหาร ยอมมีสภาพจิตท่ีเบิกบานแจมใส อุปสรรคปญหาตางๆ จะกระทําใหจิตใจขุนมัวมิใชจะ
กระทําไดโดยงาย จึงไมมีอุปสรรคขัดขวางอยางนั้น คือไมกระวนกระวายเพราะรอนบาง หนาวบาง
ถูกยุงเหลือบมาไตตอมบาง เม่ือเขาพยามจะทําใหจิตใจมีเมตตาเปนตนแลว จิตใจจะสงบตั้งม่ันได
รวดเร็ว และมีจิตใจแนวแน ตั้งม่ันไมฟุงซานไมเฉ่ือยชาเปนจิตใจท่ีสะอาด ไมขุนมัว มุขวณุโณ วิปฺป
สีทติ ผูเจริญเมตตายอมมีผิวหนาท่ีผองใส บุคคลผูท่ีเจริญพรหมวิหารเปนปกติ ยอมเปนผูมีจิตใจดี มี
ผิวหนาท่ีผองใสเหมือนดั่งลูกตาลสุกท่ีหลนจากข้ัวใหมๆ แมผิวพรรณโดยท่ัวไปตามรางกายสวนตางๆ
ก็เปลงปลั่ง ทําใหนารักนาเขาใกลมองดูก็รูทันทีวาบุคคลนี้เปนผูท่ีมีจิตเปยมไปดวยเมตตา หนาตา
ผิวพรรณผองใสเพราะอํานาจของจิตท่ีเต็มเปยมไปดวยเมตตา หนาตาผิวพรรณผองใสเพราะอํานาจ
ของจิตท่ีเต็มเปยมไปดวยเมตตา ซางจะตรงกันขามกับคนท่ีขาดเมตตา พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร

๑๒๔เรื่องเดียวกัน.
๑๒๕พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ทําอยางไรจึงจะหายโกรธ, พิมพครั้งท่ี ๑๓, (กรุงเทพมหานคร :

บริษัทสหธรรมิก จํากัด, ๒๕๓๗), หนา ๒๑.
๑๒๖บุญสม เจนใจ, สาราณียธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๐), หนา ๒๑.
๑๒๗พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ), ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา,

หนา ๑๒๓.



๕๖

กลาวถึงคนท่ีขาดเมตตาวา “เขายอมมีความโกรธอยูเปนประจํา หนาตาจะหมองคล้ําบุคลิกภาพจะ
เปลี่ยนไปในแงลบ กายท่ีทํา วาจาท่ีพูด จิตใจท่ีคิดยอมเปนไปในทางท่ีไมพึงประสงค ผิวพรรณก็ไมผอง
ใสทําใหดูเปนคนแกเกินวัยท่ีเปนเชนนี้ก็เพราะขาดเมตตาคอยชโลมจิต เม่ือจิตนั้นเต็มไปดวยอุปกิเลส
เครื่องเศราหมอง อันเปนเหตุใหภายในเศราหมองไมผองใส ภายนอกคือรางกายก็พลอยเศราหมองไม
ผองใสไปดวยเชนกัน รวมถึงยอมเปนเหตุใหเกิดโรคตางๆ ตามมาอีกมากมาย เชนโรคเครียด โรค
กระเพาะอาหารเปนตน อสมฺมุฬฺโห กาลํ กโรติ ไมหลงตาย บุคคลท่ีเจริญพรหมวิหารนั้น เวลาตายยอม
มีสติสัมปชัญญะดี เพราะเนื่องจากวาเปนผูมีปกติเบิกบานแจมใส อ่ิมเอิบ ไมหงุดหงิดงาย ไมโกรธงาย
เขาเม่ือเวลาตายจึงไมหลงตาย เม่ือไมหลงตาย ครั้นตายแลวยอมไปสูสุคติภูมิ สมดังพระพุทธพจนท่ีวา
“จิตเต อสงฺกิลิฏเฐ ปาฏิกงฺขา”๑๒๘ แปลวา (เวลาตาย) เม่ือจิตไมเศราหมองสุคติเปนอันหวังได
หมายถึงวาผูท่ีเจริญพรหมวิหารอยูเปนประจํา เวลาตายไมหลงฟนเฟอน ยอมตายเหมือนกับคนนอน
หลับไปฉะนั้น มีสติ สัมปชัญญะสมบูรณจึงไปเกิดในสุคติภูมิ คือไปเกิดเปนมนุษยหรือเทวดา ไมไปสู
อบายภูมิ ซึ่งตางกับคนไมไดฝกจิตดวยพรหมวิหาร บางคนหลงมากเม่ือจวนจะตายมีสติฟนเฟอน
ตายอยางไมมีสติสัมปชัญญะ เชนตายขณะโกรธจัด ตายขณะเจ็บปวดจากอุบัติเหตุ ตายเพราะความดี
ใจมาก (โลภะ) ทานเรียกวาหลงตาย คือตายลงดวยจิตเศรามอง ดังนั้นจึงไปสูอบายภูมิ มีนรกเปนตน
สมดังพระพุทธพจนวา “จิตฺเต สงกิลิฎเฐ ทุคฺคติ ปาฏิกงฺขา”๑๒๙ แปลวา (เวลาตาย) เม่ือจิตเศราหมอง
ทุคติเปนอันหวังได อตฺตรึ อปฺปฏิวิชฺฌนฺโต พฺรหฺมโลกุปโค โหติ เม่ือยังไมแทงตลอดธรรมท่ีสูง
ย่ิงข้ึนไป ยอมเปนผูเขาถึงพรหมโลก บุคคลท่ีเจริญพรหมวิหารเปนประจํา ทําใหชํานาญทําให
คลองแคลวจนไดบรรลุฌานใดฌานหนึ่ง เม่ือไมอาจบรรลุความเปนพระอรหันต ซึ่งสูงกวาเมตตา
สมาบัติ เม่ือตายแลว ยอมเกิดในพรหมโลก เหมือนหลับแลวตื่นข้ึนฉะนั้น ขอนี้ทานกลาวไวสําหรับผู
เจริญเมตตาจนไดบรรลุฌาน เม่ือบรรลุฌานไดแลว หากไมสามารถบรรลุถึงความหลุดพน ก็ยังตอง
เวียนวายตายเกิดกันตอไป แตจะไมตกต่ําคือไมไปเกิดในอบายภูมิ เพราะวาฌานท่ีไดจากการเจริญ
เมตตานั้นยอมสงใหไปเกิดในพรหมโลก

จะเห็นไดวาบุคคลท่ีเจริญพรหมวิหาร จนไดรับอานิสงสดังท่ีกลาวมา ยอมทําใหเปนผูท่ีมี
จิตใจเต็มเปยมไปดวยความหวังดี ความคิดชวยเหลือเก้ือกูล ความพลอยยินดีและมีความยุติธรรม
กระทําแตสิ่งเปนประโยชนตอตนเองและสังคม หลักจริยธรรมในทางพุทธศาสนาไดใหทรรศนะวา ผูท่ี
นําหลักพรหมวิหารธรรมนี้ไปใชจึงเปนบุคคลผูใหแตฝายเดียว มิไดหวังสิ่งตอบแทนจากผูอ่ืน ผลท่ีผูให
ไดรับเปนเพียงแตคุณคาทางดานจิตใจ กลาวคือบุคคลผูให เกิดความรูสึกเปนสุข เนื่องจากสภาพจิตท่ี
เปนกุศลของตนเอง เพราะสภาพจิตท่ีเปนกุศลนี้เองยอมเปนเหตุใหเขากระทํากุศลธรรมอ่ืนๆ อีก
มากมาย และเม่ือเห็นวาตนไดทําประโยชนแกสังคม ไดชวยผูอ่ืนใหเปนสุข มีสภาพจิตพลอยยินดี และ

๑๒๘ม.มู. ๑๒/๙๒/๖๔; อํ.ปฺจก ๒๒/๓๔๖/๔๗๙.
๑๒๙ม.มู. ๑๒/๙๒/๖๔



๕๗

ใหความยุติธรรมแกทุกคน ยอมจะมีความรูสึกเปนสุข ภูมิใจ ผูปฏิบัติยอมไดรับอานิสงสตางๆ มากมาย
ดังท่ีกลาวมาแลว แมวาเขาจะมิไดหวังหรือปรารถนาอานิสงสเหลานั้นเลยก็ตาม เขาทํานองท่ีกลาวไว
แตตนวา ผูท่ีไหวเขา ยอมไดรับการไหวตอบฉะนั้น

๓. คุณคาและประโยชนของพรหมวิหารทางจริยธรรมในระดับสังคม
พรหมวิหาร ๔ คือ ๑. ความปรารถนาดีตองการใหคนอ่ืนสัตวอ่ืนมีความสุขความ

เจริญรุงเรือง ๒. ความปรารถนาใหผูอ่ืนสัตวอ่ืนพนจากความทุกขความเดือดรอนตางๆ ๓. ความ
พลอยยินดีตอความประสบผลสําเร็จ ตอคุณงามความดีของผูอ่ืนสัตวอ่ืน ๔. ความวางใจเปนกลาง
ความประพฤติเท่ียงธรรมตอผูอ่ืนสัตวอ่ืน โดยอาศัยหลักกฎหมาย กฎระเบียบ กฎเกณฑท่ีประชาชน
ในสังคมรวมกันบัญญัติข้ึนโดยชอบธรรม เปนแบบแผนในการปฏิบัติ จัดเปนจริยธรรมระดับพ้ืนฐาน
การกระทําดีทางกาย ทางวาจา และทางใจ หรืออกุศลกรรมบถ ๑๐ จัดเปนจริยธรรมระดับกลาง และ
การดําเนินชีวิตตามทางสายกลาง มีสัมมาทิฎฐิ เปนตน จัดเปน จริยธรรมระดับสูง พรหมวิหารเปน
จริยธรรมท่ีมีคุณคาและมีประโยชนแกผูประพฤติปฏิบัติ ผูท่ีเจริญพรหมวิหารอยางสมํ่าเสมอ ยอมจะ
กอใหเกิดประโยชนตางๆ ท้ังแกตนเองและสังคมมากมาย เปนเหตุใหสังคมนั้นเปนสังคมท่ีนาอยูนา
อาศัย เนื่องจากเปนสังคมท่ีมีความสมัครสมานสามัคคีกัน หวังดีตอกันคอยชวยเหลือเก้ือกูลแกผูท่ีดอย
กวาตน พลอยยินดีตอคุณงามความดีความรุงเรืองของกันและกัน ซึ่งถือไดวาเปนสังคมท่ีมีน้ําใจมาก
หลักธรรมทางพุทธศาสนาเรื่องพรหมวิหารนี้ ถือวามีคุณประโยชนมากตอความสัมพันธอันเกิดจาก
หลักธรรมเรื่องพรหมวิหารนี้เปนอยางดี พระองคจึงไดทรงสั่งสอนพุทธบริษัทเริ่มตั้งแตจริยธรรม
ระดับพ้ืนฐาน เชน เรื่องศีล ๕

การประพฤติปฏิบัติพรหมวิหารธรรม ยอมกอใหเกิดสันติภาพความสงบสุขความ
ยุติธรรม ศาสตราจารย ดร.ทินพันธ นาคะตะกลาวประโยชนของพรหมวิหารวา “ใชเปนแนวทางใน
การใชอํานาจหนาท่ีใหมีผลสมบูรณและเกิดสัมพันธภาพอันดี”๑๓๐ ผูปฏิบัติเองเม่ือบําเพ็ญเมตตา ยอม
ปรารถนาดีตอทุกคน เม่ือบําเพ็ญกรุณา ยอมชวยเหลือเก้ือกูลแกทุกคน เม่ือบําเพ็ญมุทิตา ยอมพลอย
ยินดีตอความสําเร็จรวมถึงคุณงามความดีของทุกคน เม่ือบําเพ็ญอุเบกขา ยอมเปนคนมีความยุติธรรม
ปฏิบัติโดยยึดหลักตามกฎหมาย กฎเกณฑท่ีประชาชนในสังคมรวมกันบัญญัติข้ึนเพอความสงบสุขของ
สังคมเอง พระธรรมปฎกกลาวถึงผูบําเพ็ญพรหมวิหารวา “เขายอมไดชื่อวา เปนผูสรางสรรคและ
อภิบาลสังคม”๑๓๑

๑๓๐ศาสตราจารย ดร.ทินพันธ  นาคะตะ, พระพุทธศาสนากับสังคมไทย, พิมพครั้ ง ท่ี ๒,
(กรุงเทพมหานคร : หจก. สหายบล็อกและการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๖๓.

๑๓๑พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), คุณบิดามารดา สุดพรรณนามหาศาล, หนา ๑๔.



๕๘

พระพิมลธรรม (อาสภาเถระ) ไดอธิบายถึงพรหมวิหารวาเปนคุณธรรมสําหรับ
ประชาชนในสังคม เพราะเปนเหตุทําใหคนเปนผูประเสริฐ โดยเทียบเคียงกับพระพรหมวา เมตตา
มีหนาท่ีเปนพลังงานของพระพรหมใหตองขวนขวายชวยทําสิ่งท่ีเปนคุณเปนประโยชนแกสัตวโลกสิ้น
ท้ังมวลใหดํารงคงชีวิตอยูไดอยางเปนปกติสุข โดยไมแบงพรรคแบงพวก กรุณา มีหนาท่ีเปนพลังงาน
ของพระพรหมใหจําตองชวยปลดเปลื้องทุกขแกสัตวโลกผูซึ่งไดประสบทุกข มุทิตา มีหนาท่ีเปน
พลังงานของพระพรหมใหตองอนุโมทนายินดีตอสมบัติของสัตวโลก หรือชวยสงเสริมตอเติมแกสรรพ
สัตวจําพวกท่ีพยายามทําความดี ไมสกัดก้ันหรือบั่นรอนความดีของสรรพสัตวท้ังหลาย อุเบกขา
มีหนาท่ีเปนพลังงานของพระพรหมใหดํารงอยูเปนกลางๆ คือโดยเท่ียงธรรมสมํ่าเสมอ ในสรรพสัตวท่ัว
โลก ไมเอนเอียงไปเขาขางฝายหนึ่งฝายใดท้ังสิ้น๑๓๒ หลักธรรมเรื่องพรหมวิหาร จึงไดชื่อวาเปน
หลักธรรมคํ้าจุนโลกอยางแทจริงเพราะเก้ือกูลตอไตรสิกขา คือการพัฒนาพฤติกรรมหรือศีลตอง
ประกอบดวยเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา คือเจตนาท่ีปรารถนาดี ไมเบียดเบียน พลอยยินดี และมี
ความยุติธรรม การพัฒนาจิตใจหรือสมาธิ ตองประกอบดวยพรหมวิหารเพ่ืออบรมจิตใหดีงามและ
ม่ันคงยิ่งข้ึนและการพัฒนาปญญาก็ตองประกอบดวยพรหมวิหาร เพ่ือรูเหตุปจจัยหรือเหตุผลตาม
ภาวะท่ีเปนจริง โดยไมมีการลําเอียง เพ่ือตรวจสอบพฤติกรรมและจิตใจไมใหออกนอกทางแหงความ
ถูกตอง หรือความยุติธรรม เม่ือมีปญญาเปนเครื่องตรวจสอบดวยใจท่ีเต็มเปยมไปดวยเมตตา กรุณา
มุทิตาและอุเบกขาแลว ยอมนําไปสูความจริงและสูสันติภาพไดแทจริง

๔. คุณคาและประโยชนของพรหมวิหารในระดับสูงสุด
ประโยชนของพรหมวิหารในระดับสูงสุดนั้น ถือวาเปนประโยชนสําคัญท่ีมนุษยควรจะ

แสวงหา เพราะเปนความสุขระดับความหลุดพนจากทุกข หรือเปนเหตุปจจัยใกลตอการหลุดพน ซึ่ง
ถือวาเปนความสุขทางจิตใจท่ีเปนอิสระอยูเหนือกระแสโลก ประโยชนอันสูงสุดของการเจริญคุณธรรม
หมวดนี้ ยอมนําพาผูท่ีเจริญไปสูความเปนพระอริยะระดับตนจนถึงระดับสูงสุด บุคคลท่ีเจริญพรหม
วิหารเนืองนิตย ยอมเปนผูมีสภาพจิตเบิกบานแจมใส อ่ิมเอิบบริสุทธิ์ผุดผองไมหมองมัว สามารถทําจิต
ใหตั้งม่ันไดเร็ว ใหออนควรแกการงาน แมยังมิไดฌาน ก็เปนใหใกลตอการไดฌานและบรรลุถึงความ
หลุดพนในท่ีสุด บุคคลท่ีเจริญพรหมวิหารเปนประจํานี้ แมไมไดถึงข้ันฌานเม่ือตายจากโลกนี้ไปแลว ก็
ไปบังเกิดในสถานท่ีดี มีความสุขอยางแนนอน เชน เกิดในสวรรคชั้นกามพจร ๖ ชั้นใดชั้นหนึ่ง ถาเกิด
เปนมนุษยก็เกิดในตระกูลท่ีดีมีความสุข มีรูปรางสวยงาม เพราะตนเองมีสภาพจิตเบิกบานผองแผว
บริสุทธิ์ และพรหมวิหารยังเปนเหตุใกลใหผูปฏิบัติเปนบุคคลผูใจบุญ ใจกุศลฝกใฝในการใหทาน รักษา
ศีล เจริญภาวนาเปนนิตย และนอกจากนั้น ถาบําเพ็ญพรหมวิหารอยางตอเนื่อง เม่ือยกข้ึนสูพระไตร
ลักษณยอมทําใหรูชัดวาสิ่งท้ังหลายวาไมเท่ียงเปนทุกข มีความดับเปนธรรมดาแลวเริ่มทําความเพียร

๑๓๒พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๒-๓.



๕๙

ในการบําเพ็ญวิปสสนา ยอมทําอาสวะใหสิ้นไปและบรรลุถึงความหลุดพนคือนิพพานไดในท่ีสุด สมดัง
พุทธพจนท่ีวาภิกษุมีจิตประกอบดวยเมตตาแผไปสูทิศท่ีหนึ่งอยู เธอตั้งอยูในสมถะและวิปสสนาธรรม
นั้น ยอมบรรลุความสิ้นไปแหงอาสวะท้ังหลาย๑๓๓ ภิกษุมีจิตประกอบดวยกรุณา ภิกษุมีจิต
ประกอบดวยมุทิตา ภิกษุมีจิตประกอบดวยอุเบกขาแผไปสูทิศท่ีหนึ่งอยู เพราะความสิ้นไปแหง
สังโยชนอันเปนไปในสวนนั้นๆ จักปรินิพพานในภพนั้น มีอันไมกลับจากโลกนั้นเปนธรรมดา๑๓๔ และ
ดังพุทธพจนอีกบทหนึ่งวา ภิกษุมีจิตประกอบดวยเมตตาแผไปสูทิศท่ีหนึ่งอยู เพราะความยินดี
เพลิดเพลินในธรรมคือสมถะวิปสสนานั้น เพราะความสิ้นไปแหงโอรัมภาคิยสังโยชน ๕ เธอยอมเปน
โอปปาติกะจะปรินิพพานในท่ีนั้น๑๓๕ ภิกษุมีจิตประกอบดวยกรุณา ภิกษุมีจิตประกอบดวยมุทิตา ภิกษุ
มีจิตประกอบดวยอุเบกขา๑๓๖

จากพุทธพจนดังกลาวมาแลวนี้ พรหมวิหารมีเมตตาเปนตนจะตองพัฒนาการไป
ตามลําดับและตอเนื่อง คือจากระดับธรรมดาท่ียังมีตัวตน หรือเต็มไปดวยอัตตาเห็นแกตัว เชน เรื่อง
เมตตา พอแมรักลูก ปรารถนาใหลูกพนจากความลําบากตางๆ พลอยยินดีกับลูก และมีความยุติธรรม
ตอลูก พยายามเอาใจลูกทุกอยางและรักปรารถนาดีเฉพาะลูกของตนเองถือวายังเปนการประพฤติ
ธรรมท่ียังไมสะอาดไมบริสุทธิ์ ยังมีปญหาหรือมีความทุกขอยูพฤติกรรมในระดับนี้เรียกวาระดับ
สัญชาตญาณ ซึ่งเปนสิ่งท่ีมีอยูประจําตัวของทุกคน ควรท่ีจะพัฒนาไปสูคุณธรรมระดับท่ีสอง คือใน
ระดับท่ีประกอบไปดวยสติปญญา มีความเห็นแกตัวนอยลง เปนความปรารถนาใหมีสุข ใหพนทุกข
พลอยยินดี และมีความยุติธรรมในระดับกลาง เรียกวาระดับภาวิตญาน ท่ีจะพัฒนาไปสูระดับสูงสุด
คือระดับท่ีบริสุทธิ์ไดแกหมดความเห็นแกตัว เปนคุณธรรมท่ีเกิดข้ึนโดยอัตโนมัติ หมายเอาพรหมวิหาร
ของพระพุทธเจาและพระอรหันตสาวกท้ังหลาย วาโดยยอๆ ก็คือพรหมวิหารนั้นยอมเปนพระพุทธเจา
และพระอรหันตสาวกท้ังหลาย วาโดยยอๆ ก็คือพรหมวิหารนั้นยอมเปนพ้ืนฐานใหบุคคลผูเจริญ
ตอเนื่องไมขาดสาย จนสามารถบรรลุถึงพระนิพพานได จากสารัตถะสําคัญของพรหมวิหารท่ีกลาวมา
มีประโยชนท้ังแกตนเอง และบุคคลอ่ืน ประโยชนแกตนเองคือทําใหมีคุณธรรม คือเมตตา กรุณา
มุทิตา และความยุติธรรมเปนพ้ืนฐานในจิตใจ จึงเปนผูชื่อวามีจิตใจดีงาม ปรารถนาดีตอบุคคลอ่ืนสัตว
อ่ืน เม่ือจิตใจดีงามยอมสงผลตอภายนอกคือพฤติกรรมท่ีประกอบดวยความปรารถนาดี และการพูดท่ี
ประกอบดวยความปรารถนาดี เม่ือทํา พูด คิดดวยจิตท่ีประกอบดวยความปรารถนาดี ก็ยอมทําให
บุคคลนั้นไดรับประโยชนในระดับพ้ืนฐาน คือไมคิดมุงราย ไมเบียดเบียนกัน ไมอิจฉาริษยาไมลําเอียง
และไดรับอานิสงสเปนตนวา หลับเปนสุข ตื่นเปนสุขนอน ไมฝนราย เปนตนอานิสงสระดับนี้จัดวาเปน

๑๓๓อธ.ทสก-เอกาทสก. ๒๔/๒๒๓/๓๖๔.
๑๓๔อํ.ทสก-เอกาทสก. ๒๔/๒๒๓/๓๖๕.
๑๓๕ม.ม. ๑๓/๒๐/๑๖.
๑๓๖ม.ม. ๓/๒๐-๒๑/๑๗-๑๙.



๖๐

ประโยชนแกตนเองและสังคม สวนพรหมวิหารในระดับประโยชนสูงสุด คือพรหมวิหารซึ่งเปน
คุณธรรมระดับพ้ืนฐานนําผูประพฤติปฏิบัติไปสูความเปนผูมีจิตใจสูงข้ึนๆ หรือนําไปสูคุณธรรม
ระดับสูงข้ึน เชนระดับฌาน ระดับพระอนาคามี ผูปฏิบัติบําเพ็ญจนไดฌานแลว อาศัยฌานนั้นเปน
บาทในการเจริญวิปสสนา โดยยกข้ึนสูพระไตรลักษณปฏิบัติไปอยางตอเนื่อง ยอมเปนเหตุปจจัยให
บรรลุถึงพระนิพพานไดในชาตินี้ ในลักษณะท่ีเรียกวา “เมตตาเจโตวิมุติ, กรุณาเจโตวิมุติ, มุทิตา
เจโตวิมุติ และอุเบกขาเจโตวิมุติ”

๕. คุณคาและประโยชนท่ีเกิดจากความสัมพันธกันของพรหมวิหาร
ประโยชนของพรหมวิหารแตละขอไดกลาวแลวขางตน ตอไปจะไดกลาวถึงประโยชนอัน

เกิดจากการบําเพ็ญพรหมวิหารใหครบท้ัง ๔ ขอคือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ซึ่งเปนระบบ
บูรณาการหรือระบบองครวม โดยการบําเพ็ญใหมีดุลยภาพครบท้ัง ๔ ขอ ซึ่งกอใหเกิดประโยชนอัน
เนื่องจากความสัมพันธเก่ียวเนื่องกันและกันของพรหมวิหารเอง กลาวคือผูปฏิบัติพรหมวิหารยอมเห็น
ท้ังคนผูเปนอยูตามปกติ พึงเจริญเมตตา คนผูตกทุกขไดยาก มีความเดือดรอนตางๆ พึงเจริญกรุณา
คนผูประสบความสําเร็จ ประสบความสุขความเจริญ พึงเจริญมุทิตา คนผูทําความชั่วซึ่งกําลังไดรับผล
กรรมชั่วตามกฎหมายบานเมืองอันสมควรแกความผิดของเขาเอง พึงเจริญอุเบกขา ในสถานการณ
สุดทายหากผูปฏิบัติเจริญเมตตาปรารถนาใหผูทําผิดนี้มีความสุข เมตตายอมเกิดข้ึนไมไดเนื่องจากเขา
กําลังมีความทุกข และมิใชสถานการณท่ีจะใชเมตตา ถาหากผูปฏิบัติเจริญกรุณาปรารถนาใหเขาพน
จากความทุกข หรือโดยการกระทําการชวยเหลืออยางใดอยางหนึ่งมีการใหสินบนแกเจาหนาท่ีเพ่ือ
ปลอยผูรายรายนี้ ก็ยอมเปนการไมสมควรเพราะเปนการกระทําผิดกฎหมายตนเองจะพลอยมี
ความผิดฐานชวยเหลือผูรายอีกดวย สวนการจะเจริญมุทิตาพลอยยินดีก็ยอมมิใชฐานะท่ีจะเปนไปได
ดังนั้นในสถานการณท่ี ๔ นี้ควรเจริญอุเบกขา พระเทพวิสุทธิกวีกลาววา “เพ่ือกําจัดความยินดียินราย
และความเศราโศกเสียใจ ในเม่ือเห็นคนอ่ืนสัตวอ่ืนประสบทุกขเพราะกรรมของเขา อันเราไมอาจชวย
โดยพิจารณาความท่ีสัตวท้ังหลายมีกรรมเปนของของตนวา สัตวท้ังหลายท้ังปวง เปนผูมีกรรมเปนของ
ของตน เขาจักทํากรรมอันใดไว ดีหรือชั่ว จักเปนผูรับผลของกรรมอันนั้น”๑๓๗ ในฝายดีท่ีผูบําเพ็ญ
พรหมวิหารควรใชอุเบกขา คือเม่ือเห็นคนท่ีตนดูแล เปนอยูดีตางขวนขวายในกิจหนาท่ีของตน รูจัก
วางทีเฉยคอยดูโดยสงบไมกาวกายแทรกแซง ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคแสดงอุปมาวา “มารดายอมไม
แสดงความขวนขวายดวยเหตุไรๆ ตอบุตรผูจัดแจงการงานของตนดี”๑๓๘ และในสุมังคลวิลาสินี,
ในปปญจสูทนีและในปรมัตถมัญชุสา ฎีกา กลาววา “เหมือนดังนายสารภี เม่ือมาวิ่งถูกทางเรียบสนิทดี

๑๓๗พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ, แบบไหวพระสวดมนตและหลักธรรมในการเจริญวิปสสนา ,
พิมพครั้งท่ี ๗, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ, ๒๕๔๒), หนา ๘๗.

๑๓๘วิสุทฺธิ. ๒/๑๒๗.



๖๑

ก็นั่งคุมสงบนิ่งคอยดูเฉยอยู”๑๓๙ พระธรรมปฎกกลาวสรุปอุเบกขาวา “อุเบกขาอยางคลุมความ คือ
ความรูจักวางทีเฉยดู เม่ือเห็นเขารับผิดชอบตนเองได หรือในเม่ือเขาควรตองไดรับผลสมควรแก
ความผิดชอบของเขา”๑๔๐ ผูปฏิบัติพรหมวิหารจําตองใชปญญา ในการประพฤติปฏิบัติธรรมในทาง
พระพุทธศาสนา จึงจะไดประโยชนอันแทจริง

ในสถานการณท่ี ๑ คนใดคนหนึ่งเขามีความเปนอยูปกติดีตามธรรมดาของเขาไมมีเรื่อง
เดือดรอนอันใด แตก็มิไดประสบความเจริญรุงเรืองในชีวิตเปนพิเศษ ในกรณีเชนนี้ควรมี เมตตา คือ
ความรัก ความปรารถนาดี ความเปนมิตร

ในสถานการณท่ี ๒ เม่ือคนใดคนหนึ่งไดรับความเดือดรอนจากอุปสรรคหรือปญหา
อยางใดอยางหนึ่ง เปนเหตุใหเขามีฐานะความเปนอยูตกต่ําลง ในกรณีเชนนี้ควรมีกรุณา คือความ
หวั่นไหวเม่ือเห็นผูอ่ืนไดรับความเดือดรอน และตองการชวยเหลือปลดเปลื้องความเดือดรอนเหลานั้น
ทําใหเขามีฐานะความเปนอยูดีข้ึน กลาวโดยยอวาถาเขามีทุกขเดือดรอนเราก็กรุณา

ในสถานการณท่ี ๓ เม่ือคนใดคนหนึ่งไดประสบความสําเร็จในชีวิตดานใดดานหนึ่ง มี
การไดเลื่อนยศตําแหนงเปนตน ในกรณีเชนนี้ควรมีมุทิตา คือความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดรับความดี
ความชอบ หรือมีภาวะฐานท่ีดีข้ึนสูงข้ึน กลาวโดยยอวาเขาไดดีมีสุข เราก็ใชคุณธรรมขอมุทิตา

สรุปความวา ท้ังสามขอนั้นเปนความสัมพันธอันดีงามเหมาะสม เปนหลักปฏิบัติอัน
สมควรท่ีมนุษยกับมนุษย หรือคนกับคนในสังคมพึงกระทําตอกันและกัน กลาวสั้นๆ วาเม่ืออยู
ตามปกติก็ใชเมตตา เม่ือตกต่ําก็ใชกรุณา เม่ือมีสุขก็ใชมุทิตาตอกันและกัน เม่ือประชาชนในสังคม
ปฏิบัติไดอยางนี้ สังคมก็จะนาอยูนาอาศัย รักใครสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกันและกันดี สมดับพระธรรม
ปฎกกลาววา “สังคมท่ีมีเมตตา กรุณา มุทิตามาก จะเปนสังคมท่ีมีน้ําใจมาก คนจะมีน้ําใจชวยเหลือ
กันอยางดี ซึ่งก็เปนขอดี ทําใหจิตใจคนมีความอบอุนชุมฉํ่ารมเย็น มีความสุข สบาย” ความจริง
ประชาชนอาศัยอยูในสังคมเดียวกัน คือเปนเพ่ือนมนุษยท่ีอาศัยอยูสิ่งแวดลอมทางสังคมเดียวกันมี
ความสัมพันธท่ีดี ก็อยูดวยกันดีมีความรมเย็นเปนสุข ดังนั้นพรหมวิหารเพียง ๓ ขอ ก็นาจะเพียงพอ
แลว สําหรับแนวทางประพฤติปฏิบัติของประชาชนในสังคม แตหากพิจารณาใหแยบคายลงไปอีกจะ
เห็นวา มนุษยเรามิไดมีความเก่ียวของสัมพันธกันระหวางมนุษยตอมนุษยเทานั้น ยังมีอีกดานหนึ่ง คือ
มนุษยเก่ียวของกับหลักการ กฎเกณฑ ระเบียบ กติกาเปนตนท่ีมนุษยในสังคมไดรวมกันบัญญัติข้ึนเพอ
ความสงบสุขของสังคม เพราะอาศัยเหตุนี้แลจึงจําตองมี พรหมวิหารธรรมขอท่ี ๔

อุเบกขา มีลักษณะคอยมองดู เพ่ือไมเขาไปกาวกายแทรกแซงกฎหมาย กฎกติกา
ระเบียบท่ีสังคมรวมกันบัญญัติข้ึน เพ่ือความสุขสงบของสังคมสวนรวม จึงมีสภาพเฉย พระธรรมปฎก

๑๓๙สุ.วิลา. ๒/๓๘๕/๔๐๙; ป.สู. ๑/๑๑๘/๓๑๕; ปร.มฺชุ. ๒/๒๒/๒๕.
๑๔๐พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ธรรมนูญชีวิต พุทธจริยธรรมเพ่ือชีวิตท่ีดีงาม, พิมพครั้งท่ี ๑๒,

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพบริษัทสหธรรมิก จํากัด, ๒๕๔๒), หนา ๒๐.



๖๒

กลาววา “ความมีใจเปนกลาง คือมองตามเปนจริง โดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอ ม่ันคงเท่ียงตรงดุจตาชั่ง
มองเห็นการท่ีบุคคลไดรับผลดี หรือชั่วสมควรแกเหตุท่ีตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัย วางตน และ
ปฏิบัติไปตามหลักการ เหตุผล และความเท่ียงธรรม”๑๔๑ คือปลอยหรือเปดโอกาสใหมีการปฏิบัติไป
ตามธรรมตามหลักการ หรือตามกฎเกณฑกติกา ใครมีหนาท่ีอยางไรก็ทําไปตามนั้น หลักการหรือ
กฎเกณฑวาอยางไร ก็ทําไปตามนั้น ผูปฏิบัติก็คอยมองดู หากมีอะไรตองกระทําเม่ือไรก็กระทํา คอย
มองดูใหทุกอยางดําเนินไปอยางถูกตองตามท่ีควรจะเปนหรือตามชอบธรรม โดยใชปญญาพิจารณาใน
การปฏิบัติใหเหมาะสม พระธรรมปฎกกลาววา “เมตตา กรุณา มุทิตา ใชความรูสึกมาก คือ รูสึกเปน
มิตร รูสึกเห็นใจสงสาร และรูสึกพลอยดีใจชวยหนุน สวนอุเบกขาตองมีปญญา”๑๔๒

สรุปวา เมตตา กรุณา มุทิตา รักษาคน แตอุเบกขา รักษาธรรม คือถาจะทําใหเสียหลักการ
เสียความเปนธรรม ตองหยุด กฎตองเปนกฎ ความวางเฉยตอคนนั้น เพ่ืออะไรเพ่ือไมละเมิด เพ่ือไม
กาวกายแทรกแซงธรรม ธรรมจะออกผลอยางไรวาไปตามนั้น ชวยเฉพะในขอบเขตท่ีไมละเมิดธรรม ไม
ละเมิดกฎเกณฑ กติกาตางๆ ฉะนั้น อุเบกขาจึงเปนตัวคุมและรักษาดุล ใหการชวยเหลือกันไมเลย
ขอบเขตจนเสียธรรม พระธรรมปฎกกลาววา “ในกรณีท่ีความสัมพันธระหวางบุคคล สงผลกระทบ
เสียหายตอหลักการแหงความเปนธรรม เราตองหยุดขอท่ี ๑-๒-๓ ไว แลวยายไปขอท่ี ๔ คืออุเบกขา
เพ่ือใหเขารับผิดชอบตอความเปนจริง ตอตัวธรรมตอหลักการและกฎเกณฑกติกานั้น ๆ”๑๔๓

๒.๕ การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔
๒.๕.๑ การใชหลักของธรรมพรหมวิหาร
หลักธรรมของพรหม อันหมายถึง ธรรมสําหรับพระพรหมเปนท่ีอยูของจิตใจ มี ๔ ขอ

พรหมวิหารธรรม เปนหลักธรรมสําคัญสําหรับบิดามารดา ผูไดรับสมญานามวาเปนพรหมของบุตร
เพราะพรหมวิหารนี้เปนธรรมสําหรับพรหมหรือผูประเสริฐ ตามคติความเชื่อของศาสนาพราหมณ ถือวา
พระพรหมเปนผูสรางโลก เปนเทพเจาผูบันดาลสิ่งท้ังหลาย พระพรหมจึงเปนผูประเสริฐ แตในทาง
พระพุทธศาสนาถือวาทุกคนมีสวนรวมในการสรางสรรคและอภิบาลโลกดวยการปฏิบัติตนตามหลัก
พรหมวิหารธรรมก็ชื่อวาเปนพรหมได เพราะฉะนั้น บิดามารดาจึงเปนพระพรหมของบุตร เพราะมี
คุณธรรม ๔ ประการนี้ ไดแก

๑. เมตตา การมีความรัก ความปรารถนาดี มุงหวังจะไดบุตรมีความสุข บิดามารดา เปน
ผูท่ีสรางความสุข ใหแก บุตร ความรักของบิดามารดาท่ีมีตอบุตรนั้นเปนความรักท่ีบริสุทธิ์ เพราะ
มุงหวังแตความสุขแกบุตรเทานั้น ไมหวังผลประโยชนตอบแทนสิ่งอ่ืนใดนอกจากใหเขาเปนสุข

๑๔๑พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ธรรมนูญชีวิต พุทธจริยธรรมเพ่ือชีวิตท่ีดีงาม, หนา ๒๐.
๑๔๒พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), คุณบิดามารดา สุดพรรณนามหาศาล, หนา ๒๓.
๑๔๓เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๓.



๖๓

เพราะฉะนั้น บิดามารดา จึงเปนท่ีรักยิ่งของบุตร และดวยความเมตตาของบิดามารดา จึงเห็นวาบุตร
เปนท่ีรักอยางยิ่งของทานท้ังสอง ความเมตตาของบิดามารดาเปนสิ่งแสดงใหเห็นถึง ความมีคุณธรรม
ทางจิตใจสูง เพราะทานท้ังสองไดเสียสละความสุขสวนตัว เพ่ือความสุขของบุตรได การแสดงความ
เมตตาตอบุตรควรแสดงออกท้ัง ๓ ทาง ไดแก (ก) เมตตากายกรรม เมตตาทางกาย ไดแกการกระทํา
และการแสดงออก ทางกายท่ีประกอบดวย ความเมตตา (ข) เมตตาวจีกรรม เมตตาทางวาจา ไดแก การ
พูดเจรจาถอยคํา ท่ีประกอบดวย ความ เมตตา (ค) เมตตามโนกรรม เมตตาทางใจไดแก การมีจิตใจท่ี
มุงหวังดี มีเจตนําดีตอบุตรธิดา

๒. กรุณา การมีความสงสารเอ็นดูบุตร ตองการชวยเหลือใหพนจากความทุกขยากลําบาก
ท่ีเกิดข้ึน ยามเม่ือบุตรประสบทุกข ผูเปนบิดามารดายอมประสบทุกขไมนอยกวาบุตร เชน ยามท่ีบุตร
ไมสบาย ผูเปนบิดามารดาตองคอยดูแลรักษาอยางใกลชิดจนกวาจะหายเจ็บปวยแมยามท่ีบุตรประสบ
ปญหาชีวิตอยางใดอยางหนึ่ง ผูท่ีจะใหคําปรึกษาท่ีดีและตองการใหความชวยเหลืออยางจริงใจโดยไม
เห็นแกความเหน็ดเหนื่อยและความเบื่อหนาย คือ บิดามารดา ดวยคุณธรรมของบิดามารดาขอนี้ทําให
เห็นไดวา เม่ือยามท่ีบุตรประสบความทุกขจะคิดถึงบิดามารดากอนผูอ่ืนเพราะฉะนั้นบิดามารดาจึง
เปรียบเหมือนพรหม เพราะเปนผูชวยเหลือบุตรจากความทุกขท้ังทางรางกายและจิตใจ

๓. มุทิตา การมีความยินดีกับบุตรเม่ือบุตรของทานมีความสุขหรือประสบความสําเร็จ
ในดานตางๆ บิดามารดาจะเปนผูท่ีมีความยินดีใหอยางจริงใจ ยามเม่ือบุตรไดดีมีความสุข บิดามารดา
ก็ยินดีเบิกบานพลอยมีความสุขกับบุตรดวย เพราะมีความปรารถนาใหบุตรมีความสุขอยูแลว เม่ือบุตร
ไดประสบความสุขความสําเร็จ ก็มีความยินดีเปนอยางยิ่ง เชนเดียวกับเปนความสุขของตน บิดา
มารดาจะไมมีความอิจฉา ริษยาในความสุขความสําเร็จของบุตรแมแตนอย ยิ่งถาบุตรมีความสุขมาก
เทาใด ทานก็มีความสุขมากข้ึนเทานั้น

๔. อุเบกขา การวางตัวเปนกลาง มีความหนักแนน กลาวคือ บิดามารดาจะมีความเปน
กลางในความถูกตองไมเอนเอียงเพราะอํานาจชักจูงของกิเลสฝายต่ําอยางใดอยางหนึ่งบิดามารดา
จะตองมีความหนักแนนในการอบรมเลี้ยงดูบุตรโดยใชหลักแหงความถูกตองดีงามเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติมีความหนักแนนท่ีจะปฏิบัติตามครรลองคลองธรรม เพ่ือรักษาความถูกตองและปลูกฝงใหบุตร
สามารถพ่ึงตนเองได หากขาดอุเบกขาธรรมเปนแกนกลางในการอบรมเลี้ยงดูก็จะกลายเปน การ
อบรมเลี้ยงดูท่ีตามใจตนเอง ขาดหลักการท่ีจะยึดเหนี่ยว การท่ีบิดามารดามีอุเบกขาธรรมก็ควร
สามารถควบคุมอารมณและจิตใจของตนเองใหปฏิบัติตาม หลักการแหงความถูกตองดีงามได๑๔๔

๑๔๔พระมหาบุญเพียร ปฺุญวิริโย,“แนวคิดและวิธีการขัดเกลาทางสังคมในสถาบันครอบครัวตามแนว
พระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย), ๒๕๓๙.



๖๔

หลักพรหมวิหาร ๔ นี้ มีความสัมพันธกัน ซึ่งในทางปฏิบัติจะตองทําใหมีความสมดุลกัน
กลาวคือ ไมเนนขอใดขอหนึ่งโดยเฉพาะ แตจะตองปฏิบัติครบทุกขอ จึงจะประสานความเชื่อมโยงกัน
ใน พรหมวิหาร ๔ นี้ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต)๑๔๕ ไดแบงออกเปน ๒ ภาค คือ

(๑) ภาคความรูสึก ไดแก เมตตา กรุณา และมุทิตา อันเปนความรูสึกท่ีบิดามารดาแสดง
ตอบุตร ซึ่งจะทําใหบุตรมีบุคลิกภาพและนิสัยใจคอท่ีดี เชน มีความรัก ความอบอุน เปนคนออนโยน
ละมุนละไม มีความสุข (๒) ภาคปญญา ไดแก อุเบกขา ซึ่งเปนธรรมท่ีสรางความสมดุลมิใหบิดามารดา
แสดงออกแตเพียงดานความรูสึกตอบุตรเพียงอยางเดียวจะตองแสดงออกทางดานปญญาเพราะความ
เปนจริงของชีวิตเขาจะตองดํารงอยูไดดวยตัวเองโดยไมตองอาศัยบิดามารดาตลอดไป เพราะฉะนั้น
บิดามารดาจะตองเตรียมความพรอมใหกับบุตรของตน ดวยการฝกใหบุตรของตนทําภาระงานดวย
ตัวเอง แทนท่ีจะใหบิดามารดาทําใหเพียงอยางเดียว และตองมีอุเบกขาดวยการใหเขาทําดวยตัวเอง
บิดามารดาคอยดูอยูใกลๆ และทําเปนตัวอยางใหดู หากบิดามารดามีเมตตา กรุณา มุทิตา มากเกินไป
จะเปนการขัดขวางการพัฒนาการของบุตร จึงตองมีอุเบกขาเขามาถวงดุล เพ่ือใหบุตรไดมีโอกาสใน
การพัฒนาตนเอง เม่ือการเลี้ยงดุบุตรมีท้ัง ๒ ภาค อยางสมดุลกันก็จะทําใหบุตรเจริญเติบโตอยางพอดี
คือมีท้ังความออนโยน ความสุข ความอบอุน และมีความเขมแข็ง มีความสามารถ มีปญญารับผิดชอบ
ตนเองได ในแงของการปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ ในแตละขอ จะตองปฏิบัติใหสอดคลองกับ
สถานการณ ซึ่ง พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต)๑๔๖ ไดอธิบาย ดังนี้

เมตตา ใชในสถานการณท่ีเขามีความเปนอยูดีเปนปกติไมเดือดรอน และไมประสบ
ความสําเร็จอะไรเปนพิเศษ ก็มีความปรารถนาดี แสดงมิตรไมตรีท่ีดีตอเขา

กรุณา ใชในสถานการณท่ีคนอ่ืนประสบทุกข มีความเดือดรอน ตองแสดงความสงสาร
และหาทางชวยเหลือใหเขาพนจากภาวะท่ีเปนทุกขนั้นใหเขามีสภาพท่ีเปนปกติเชนเดิม

มุทิตา ใช ในสถานการณ ท่ีคนอ่ืนประสบความสําเร็จไดรับความดีงามมีความ
เจริญกาวหนาในชีวิต ก็ตองแสดงความยินดีกับความสําเร็จของเขา สนับสนุนใหกําลังใจตอไป

อุเบกขา ใชในสถานการณท่ีตองพิจารณาเห็นความจริงของชีวิตของเขาท่ีจะตองเปนไป
ตามกฎเกณฑของธรรมชาติ โดยท่ีบุคคลจะตองรับผิดชอบชีวิตของตัวเอง ดวยการพ่ึงตัวเองไมอาจจะ
รอ ความชวยเหลือจากผูอ่ืนไดตลอดไป จึงตองใชอุเบกขา เพ่ือใหการปฏิบัติของเขาใหสอดคลองกับ
กฎเกณฑของธรรมชาติ หลักของความเมตตา กรุณา มุทิตา เปนความสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษย
แตอุเบกขาเปนหลักธรรมท่ีเก่ียวของกับความเปนจริงของชีวิตในธรรมชาติ

๑๔๕พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), ความสุขของครอบครัวคือสันติสุขของสังคม, พิมพครั้งท่ี ๔
(กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๓), หนา ๕ - ๙.

๑๔๖พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), คุณบิดามารดาสุดพรรณนํามหาศาล, (กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิ
พุทธธรรม, ๒๕๔๓), หนา ๑๕ - ๑๖.



๖๕

ธรรม ๔ ขอนี้ ควรอบรมใหมีในจิตใจดวยวิธีคิดแผใจประกอบดวยเมตตา ออกไปในบุคคล
และในสัตวท้ังหลาย โดยเจาะจง และโดยไมเจาะจง คือท่ัวไป เม่ือฝกคิดอยูบอยๆ จิตใจก็จะอยูกับ
ธรรมเหลานี้พอบอยเขาความรูสึกไมชอบใจ ก็จะกลายเปนอัธยาศัยท่ีเกิดข้ึนใหมทําใหเกิดความรูสึก
เปนความสุขภายในจิตใจมากข้ึนการครองชีวิตคูตองอาศัยหลักธรรมท่ีทําใหชีวิตคูนั้นมีความม่ันคง
คูครองท่ีดีจะตองมีความคิดเห็นท่ีตรงกัน เชื่อหรือมีศรัทธาเคารพนับถือศาสนาเดียวกัน มีความ
ประพฤติปฏิบัติในหลักการเดียวกันบนพ้ืนฐานของศีลธรรมท่ีสอดคลองไปกันได แลวยังมีความ
เอ้ือเฟอเผื่อแผ ใจกวาง เสียสละท่ีจะชวยเหลือซึ่งกันและกัน และท่ีสําคัญมีความเขาใจในเหตุผล
สามารถพูดคุยกันดวยปญญาท่ีเสมอกัน อันจะสงผลใหอยูรวมกันอยางมีความสุขและจะสงผลให
ครอบครัวมีแตความสุข๑๔๗

๒.๕.๒ การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔
เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ๔ ประการนี้ พระบรมศาสดาทรงแสดงวาเปนคุณธรรม

สําหรับเปนท่ีอยูของจิตใจแหงพรหม คือ ผูใหญหรือผูประเสริฐ ทรงเรียกคุณธรรมนี้วาพรหมวิหาร
เปนธรรมอันเปนท่ีอยูซึ่งมี ท้ังความดีและความสุข๑๔๘ แตความลําเอียงหรือความประพฤติ ท่ี
คลาดเคลื่อนของการปกครองท่ีดี เม่ือปฏิบัติหนาท่ีของตน พึงละเวน อคติ๑๔๙ หลักพรมวิหาร ๔ เปน
หลักธรรมประการหนึ่งท่ีผูบริหารหรือผูใหญควรยึดปฏิบัติในการปกครองตนซึ่งพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานนั้นจะมีดังนี้ คือ

ดานเมตตา ๑) มีการเสียสระอยางปราศจากการเห็นแกตัว ๒) เปนบุคคลท่ีมีชื่อเสียง
และ คุณงามความดี ๓) มีความจริงใจตลอดเวลา ๔) มีความรอบรูในงานวิชาการ ๕) มีความรักและ
หวงใยเพ่ือนรวมงาน ๖) เปนผูนําที่ดี รับผิดชอบตอหนาที่ อุทิศตนและเวลาใหสถานศึกษาอยาง
เต็มท่ี ๗) เปนผูท่ีมีมนุษยสัมพันธท่ีดี เคารพในสิทธิและศักดิ์ศรขีองตนเองและผูอ่ืน

ดานกรุณา ๑) มีประสบการณมากโดยเฉพาะอยางยิ่งประสบการณท่ีเก่ียวกับการท่ีเคย
ถูกปกครองบังคับบัญชาจากหัวหนาแบบตางๆเพ่ือท่ีไดทัศนะในการปกครองบังคับบัญชาผู อ่ืน
๒) มีความสามารถในการถายทอดความรูใหแกผูอ่ืน ๓) เปดโอกาสใหบุคคลจํานวนมากหรือบุคคลหลายๆ
คนเขามามีสวนรวมในการกระทําโดยไมทํางานตามลําพังยอมรับความคิดผูอ่ืน ๔) เปนผูทําหนาท่ีประสาน

๑๔๗สุนทรี สุริยะรังษี, “การศึกษาเชิงวิเคราะหบทบาทของคฤหัสถในการเผยแผพระพุทธศาสนา :
ศึกษาเฉพาะกรณีอุบาสิกาผูไดรับเอตทัคคะ”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๔๔.

๑๔๘คณะกรรมการฝายจัดพิมพหนังสือท่ีระลึก ในคณะกรรมการ, “งานเฉลิมฉลองครบรอบ ๑๐๐ ป
วันคลายวันราชสมภพ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี”, (บริษัท อมรินทรพริ้นแอนดพับลิชช่ิง จํากัด
๒๕๔๓), หนา ๒๙ – ๓๐.

๑๔๙ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๑๗๖/๑๙๖.



๖๖

ประโยชนบริการแกผูอ่ืนทุกๆคนเขามามีสวนรวมในการท่ีจะชวยใหเขาดําเนินงานตางๆในการใหการศึกษา
ไดผลและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ๕) เปนผูท่ีเสียสละทุกอยางเพ่ือใหการศึกษาแกประชาชนและ
เพ่ือใหสังคมดีข้ึน ๖) เปนผูมีความสามารถสงเสริมและสนับสนุนในการทํางานเปนทีม ๗) เปนผูศึกษา
หาความรู ความสามารถและมีความเขาใจในหลักสูตรกระบวนการจัดการเรียนการสอน การแนะแนว
การวัดผล และการประเมินผลตลอดจนสามารถจัดระบบการนิเทศการศึกษาภายในไดอยางมีประสิทธิภาพ

ดานมุทิตา ๑) มีความกระตือรือรน เปนมิตร และมองโลกในแงดี ๒) ประพฤติปฏิบัติตน
เปนแบบอยางท่ีดีแกผูรวมงานและผูอ่ืน ๓) ตองรูจักยกยองและชมเชยผูรวมงานท่ีทําความดีตามความ
เหมาะสม ๔) เผยแพรผลงานท่ีดีของผูรวมงานทุกคน ๕) ชื่นชมผลงานการปฏิบัติงานของบุคคลอ่ืนดวย
ความบริสุทธิ์ใจ ๖) เปนกําลังใจใหผูรวมงานหรือบุคคลอ่ืนประสบผลสําเร็จในงานท่ีไดรับมอบหมาย

ดานอุเบกขา ๑) มีความเฉลียวฉลาด ๒) มีความสามารถรอบดาน รูบางสิ่งในทุกสิ่ง และรู
ทุกสิ่งในบางสิ่งและรูหนาท่ีของตนอยางกวางขวางดวย ๓) มีความเชื่อม่ันในตนเอง ไมโลเล ๔) มีกําลัง
กายและพลังประสาทม่ันคง ๕) มีความเด็ดเดี่ยวในการตัดสินใจ ๖) มีความยุติธรรม มีเหตุผลและวางตัว
เปนกลางอยางสมํ่าเสมอ ๗) ซื่อสัตยตอตนเอง ตอหนวยงานและผูอ่ืน ๘) เฉลียวฉลาดแตไมอวดฉลาด
๙) กลาหาญท้ังกายและใจกลาเผชิญกับเหตุการณรอนหรือดวนสามารถควบคุมจิตใจตนเองไดกลาตัด
สิ้นใจเม่ือชั่งใจวาถูกตองและยืนหยัดอยางไมสะทกสะทาน ๑๐) มีความคิดริเริ่ม ทําใหงานตางๆ
กาวหนาอยูเสมอเปนผูท่ีสํารวจตัวเองและพัฒนาหนาท่ีของตนเองใหดีอยูเสมอ คิดและวางแผนการ
งานไวลวงหนา ๑๑) มีความยุติธรรม เม่ือใดผูนอยเกิดความรูสึกวา ไมไดรับความยุติธรรม เม่ือนั้น
ขวัญของเขาจะเสื่อมลงทันท่ี อยางไรก็ดีอยาแสดงความใกลชิดกับใครจนออกนอกหนา ๑๒) มีการ
วางตัวดีและมีการประพฤติปฏิบัติใหประทับใจแกผูนอย แตงกายสะอาด การดาหรือการตําหนิอยาง
กราวรูดจะตองยับยั้งโดยสิ้นเชิง ๑๓) ปฏิบัติงานอยางเปนทีม ใหทํางานแทนกันได

สรุปไดวา หลักพรหมวิหาร ๔ เปนหลักธรรมท่ีประเสริฐท่ีควรแกการใชในการบริหาร
การดําเนินชีวิต เพ่ือกอใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางผูนํากับผูตาม ระหวางนายจางกับลูกจางเชิง
การอยูรวมกันอยางมีความสุขเพ่ือการเก้ือกูลตอบุคคลอ่ืนโดยเริ่มจากผูท่ีอยูใกลตนเองไปจนถึงสังคมท่ี
มีการเชื่อมโยงในระบบสายงานท่ีทําอยู

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวของ
๑.๖.๑ งานวิจัยในประเทศ
เนตรชนก โพธารามิก ไดทําการวิจัยเรื่อง “วิธีการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ

พัฒนาสังคม” ผลการวิจัยพบวา พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐเรียกอีกอยาง
หนึ่งวา อัปปมัญญา คือ ธรรมท่ีแผไปไมมีประมาณ เปนหมวดธรรมท่ีมีมาตั้งแตกอนพุทธกาล แตการ
เจริญพรหมวิหาร ๔ สมัยกอนพุทธกาลไมสามารถนําผูปฏิบัติไปสู ปรมัตถ ประโยชนไดสําหรับการ



๖๗

เจริญพรหมวิหาร ๔ ตามหลักคําสอนของพระพุทธศาสนามีความสําคัญหลายประการ คือ เปนหลัก
ปฏิบัติพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต เปนคุณธรรมท่ีเก้ือหนุนกรรมดีท้ังหลายใหบริบูรณ เปนหลักปฏิบัติใน
การเจริญกัมมัฏฐาน เปนหลักปฏิบัติซึ่งนําไปสูสุคติภูมิเปนพ้ืนฐานในการบรรลุธรรมข้ันสูงสุด และ
สรางสันติสุขใหแกสังคม๑๕๐

บุปผา พิกุลแกว ไดทําการวิจัยเรื่อง “การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา
การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร๔ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารดานหลักสูตรและการเรียน
การสอน ดานการวัดผลและประเมินผล ดานการสงเสริมวิชาการ และดานการวางแผนวิชาการ
โดยรวมอยูในระดับมาก เพศชายกับเพศหญิงและประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็น
โดยรวมทุกดานไมแตกตางกันในขณะท่ีผูท่ีมีอายุตางกัน ระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นโดยรวม
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ผลการวิเคราะหองคประกอบสําคัญ พบวา
ผูบริหารมีการประยุกตใชหลักกรุณาโดยสวนใหญ รองลงมาคือ เมตตา อุเบกขา มุทิตา โดยเฉพาะใช
หลักกรุณากับงานการวัดผลและประเมินผล ใชหลักเมตตากับการวางแผนวิชาการ ใชหลักมุทิตากับ
งานสงเสริมวิชาการ และใชหลักอุเบกขากับงานหลักสูตรและการเรียนการสอน๑๕๑

พระมหาวุฒิมา ปฺญาวุฑฺโฒ (เถาวหมอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง “ภาวะผูนําตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ (ประจวบ กนฺตาจาโร)” ผลการวิจัยพบวา

๑. ผูนํามีความจําเปนและสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จขององคการเพราะผูนํา คือผูท่ี
สามารถประสานชักจูงบุคคลอ่ืน ใหเกิดความเชื่อม่ันปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ และนําพาองคการ
ไปสูเปาหมายผูนําในทางพระพุทธศาสนา ไดแก พระพุทธเจา ทรงนําพาสมาชิกในองคการ คือพุทธ
บริษัท ไดแก ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก อุบาสิกา ไปสูการหลุดพนจากความทุกขท้ังปวงอันเปนเปาหมาย
สูงสุดของพระพุทธศาสนา คือ พระนิพพาน

๒. ภาวะผูนําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ (ประจวบ กนฺตาจาโร)
ผูวิจัยเห็นวา ทานเปนผูท่ีทรงพระธรรมวินัย ประพฤติพรหมวิหารธรรมเปนปกติ และไดบําเพ็ญตน
เปนประโยชนตอพระพุทธศาสนา และสังคมประเทศชาติ ซึ่งแสดงถึงภาวะผูนําขององคกรคณะสงฆ
ตามภาระงานท่ีปฏิบัติตามบทบาทของพระสังฆาธิการแบงออกเปน ๖ ดาน คือ ดานการปกครอง
ทานปกครองแบบพอปกครองลูก ดานการศาสนศึกษาและการศึกษาสงเคราะห ไดสงเสริมสนับสนุน

๑๕๐เนตรชนก โพธารามิก, “วิธีการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการพัฒนาสังคม”, วิทยานิพนธ
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒.

๑๕๑บุปผา พิกุลแกว “การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน กรงุเทพมหานคร” วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา), ๒๕๕๓.



๖๘

การศึกษาของพระภิกษุสามเณร ใหศึกษาพระปริยัติธรรม คือ นักธรรม ภาษาบาลี และวิชาสามัญโดย
มอบทุนการศึกษา สรางอาคารเรียน เปนตน ดานการเผยแผ โดยการแสดงธรรม และสงเสริมใหมีการ
เผยแผธรรมในและตางประเทศ ดานสาธารณูปการและสาธารณสงเคราะห ทานไดสรางสิ่งกอสราง
ภายในวัดและนอกวัดจํานวนมากทําสิ่งท่ีเปนประโยชนแกประเทศชาติและพระพุทธศาสนามากมาย
โดยยึดหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ เปนแมแบบ

๓. การประยุกตใชภาวะผูนําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ
(ประจวบ กนฺตาจาโร) กับพระสงฆโดยสงเสริมใหพระสงฆปฏิบัติตามหนาท่ี การพัฒนาชุมชนและ
สังคม โดยไมขัดตอหลักพระธรรมวินัย โดยยึดหลักพรหมวิหาร ๔๑๕๒

พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศีล) ไดทําการวิจัยเรื่อง “ศึกษาเชิงวิเคราะหพรหมวิหาร
๔ ในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา” ผลการวิจัยพบวา พรหมวิหาร ๔ มีปรากฏอยูในพระไตรปฎกและ
คัมภีรอ่ืนๆหลายแหง ตามลักษณะของการจัดหมวดหมูทางหลักธรรม พรหมวิหาร ๔ จึงเปนหลักธรรมท่ี
มีความสําคัญมากตอวิถีชีวิตของมนุษยในสังคมเนื่องจากเปนคุณธรรมอันดีงาม เปนหลักปฏิบัติท่ีมนุษย
พึงยึดไวประพฤติปฏิบัติตอกันและกันเพ่ือความสงบสุขของผูปฏิบัติและสังคมโดยสวนรวม๑๕๓

พระมานิต เตชวโร (อุดนอก) ไดทําการวิจัยเรื่อง “รัฐศาสตรแนวพุทธ : พรหมวิหาร ๔
กับนักปกครอง” ผลการวิจัยพบวา พรหมวิหาร ๔ เปนหลักธรรมสําหรับผูใหญ ผูนํา หรือนักปกครอง
ถานักปกครองปฏิบัติตามยอมไดรับความเคารพยกยองสรรเสริญ และเปนท่ีรักท่ีพอใจของประชาชน
แตหากนักปกครองไมปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ ปญหาจะเกิดข้ึนในการบริหารและการปกครอง
ทําใหผูใตบังคับบัญชาหรือประชาชนเกลียดชังเพราะวาหลักการปกครองตามหลักรัฐศาสตรในทาง
พระพุทธศาสนา มิไดมุงเนนท่ีระบบแตเนนท่ีตัวนักปกครอง เม่ือนักปกครองมีคุณธรรม จริยธรรมใน
การบริหารและการปกครองแลวยอมทําใหรัฐ และประชาชนมีความสุขและชีวิตท่ีดีได ไมวารัฐนั้นจะ
อยูในระบบการปกครองแบบใดก็ตาม๑๕๔

พระเมธีธรรมาลังการ ไดทําการวิจัยเรื่อง " การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

๑๕๒พระมหาวุฒิมา ปฺญาวุฑฺโฒ (เถาวหมอ) “ภาวะผูนําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระ
พุทธชินวงศ (ประจวบ กนฺตาจาโร)” วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร), ๒๕๕๔.

๑๕๓พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล), “ศึกษาเชิงวิเคราะหพรหมวิหาร ๔ ในคัมภีรทาง
พระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย),
๒๕๔๖.

๑๕๔พระมานิต เตชวโร (อุดนอก), “รัฐศาสตรแนวพุทธ : พรหมวิหาร ๔ กับนักปกครอง”, วิทยานิพนธ
ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย), ๒๕๕๐.



๖๙

การศึกษา แพร เขต ๑" ผลการวิจัยพบวา (๑) สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเก็บรวบรวม
ขอมูลไดท้ังสิ้น ๒๔๘ คน คิดเปนรอยละ ๘๐.๕๒ เปนเพศชาย จํานวน ๑๐๘ คน คิดเปนรอยละ
๔๓.๕๕ เปนเพศหญิง จํานวน ๑๔๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๖.๔๕ มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี
จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๑.๖๑ วุฒิการศึกษาปริญญาตรี จํานวน ๒๒๙ คน คิดเปนรอยละ
๙๒.๓๔ วุฒิการศึกษาปริญญาโท จํานวน ๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๕.๖๕ และวุฒิการศึกษาปริญญา
เอก จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๔๐ มีประสบการณการทํางานต่ํากวา ๑๐ ป จํานวน ๑๕ คน
คิดเปนรอยละ ๖.๐๕ และประสบการณการทํางานตั้งแต ๑๐ ปข้ึนไป จํานวน ๒๓๓ คน คิดเปนรอย
ละ ๙๓.๕๕ เปนโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน ๑๓๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๓.๒๓ และโรงเรียน
ประถมศึกษาท่ีขยายโอกาสทางการศึกษา จํานวน ๑๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๔๖.๗๗ (๒) ความคิดเห็น
เก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการ
โรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาแพร เขต ๑ ใน ๔ ดาน คือ เมตตา กรุณา มุทิตา
และอุเบกขา ในภาพรวมอยูในระดับมาก (๔.๐๙) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน (๓) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหม
วิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาแพร เขต ๑ จําแนกตามประเภทของโรงเรียน พบวา ในภาพรวมและราย
ดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ๑๕๕

ดิเรก เพิ่มดี ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใช
พรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของเจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”
ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดย
การประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยรวมอยูในระดับมาก ตามลําดับคือ ดานกรุณา ดานเมตตา ดาน
มุทิตา และดานอุเบกขา

เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการ
ประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ตามระดับ
ตําแหนงงาน สวนปจจัยท่ีทําใหเจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึง
ประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ไมแตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส
ประสบการณการทํางาน และวุฒิทางการศึกษา

เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไดเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนา
คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ในประเด็นสําคัญ คือผูบริหารควรนํา

๑๕๕พระเมธีธรรมาลังการ, “การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา
ท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา แพร เขต ๑”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (การบริหารจัดการคณะสงฆ), ๒๕๕๓.



๗๐

หลักพรหมวิหารธรรมมาใชเปนแนวทางในการบริหารงานองคกรเพ่ือสรางความรัก ความสามัคคีใน
หมูผูใตบังคับบัญชา สรางความรูสึกสํานึกรับผิดชอบ ตอตนเอง ตอหนาท่ี ตอเพ่ือนรวมงาน ตอ
ผูบังคับบัญชา ตอผูใตบังคับบัญชา และตอประชาชน๑๕๖

น้ําออย อนุสนธิ์ ไดศึกษาการวิจัยเรื่อง “การศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร” ผลการวิจัยพบวา
ภาพรวม การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา ทุกดาน อยูในระดับ
มาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูท่ีมีตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร จําแนกตามเพศและ
ประสบการณทํางานพบวา พบวาพนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด
กําแพงเพชรมีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญ๑๕๗

สมชาย วรรณลุ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชหลักพรหมวิหาร ๔ ธรรมในการยุติขอ
พิพาทในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณีศาลจังหวัดยโสธร” ผลการวิจัยพบวา หลักพรหมวิหาร ๔
มีความสําคัญ เนื่องจากเปนธรรมอันเปนเครื่องอยูของพรหม เปนธรรมเครื่องอยูอาศัยท่ีประเสริฐ เปน
ธรรมท่ีเหมาะสําหรับผูบริหาร และมีความสําคัญแกผูมีหนาท่ีในกระบวนการยุติธรรมท่ีนอกจากจะมี
ความรู ความเขาใจ ในหลักการและวิธีพิจารณาพิพากษาอรรถคดี ยุติขอพิพาทอยางดีแลว การนํา
หลักพรหมวิหาร ๔ ไปปรับใชไดอยางถูกตองเหมาะสมก็จะเกิดประโยชนสูงสุดแกผูมีอรรถคดี๑๕๘

ศิขิรินทร ไชยยา ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การนําพรหมวิหาร ๔ ไปใชในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลานนา” ผลการวิจัยพบวา ตามวัตถุประสงค
โจทยวิจัยท่ีตั้งไว ไมสัมพันธกันกับสมมุติฐานการวิจัยท่ีวา บุคลากรนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปใชในการ
ปฏิบัติงานมากนอยแตกตางกัน และบุคลากรท่ีมีปจจัยตางๆ กันมีความสัมพันธกับการนําพรหมวิหาร
๔ ในการปฏิบัติงาน ไดมีขอเสนอแนะไววา ใหมหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัยซึ่งเปนสถาบันสงฆ

๑๕๖ดิเรก เพ่ิมดี, “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของ
เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต,
(รัฐประศาสนศาสตร), ๒๕๕๒.

๑๕๗นํ้าออย อนุสนธ์ิ, “การศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร”, สารนิพนธปริญญาศาสนศาตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยนเรศวร), ๒๕๕๔.

๑๕๘สมชาย วรรณลุ, “การใชพรหมวิหาร ๔ ธรรมในการยุติขอพิพาทในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณี
ศาลจังหวัดยโสธร”, สารนิพนธปริญญาศาสนศาตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย),
๒๕๔๙.
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ควรนําหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ไปปฏิบัติใหไดผลจริง และนําหลักธรรมดังกลาวมาสงเสริมให
บุคลากรใหชัดเจนเปนรูปธรรม เพ่ือฝกปฏิบัติใหบุคลากรมีความสํานึกในความถูกตอง ไมนิ่งเฉยกับ
ปญหาท่ีเกิด มีความเมตตา กรุณา เอ้ือเฟอ และชวยเหลือซึ่งกันและกัน๑๕๙

พรหม วุฒิวิวัฒนชัย ไดทําการวิจัยเรื่อง “หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติหนาท่ี
ตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษาเฉพาะกรณี ขาราชการตํารวจประจําสถานีตํารวจนครบาลดุสิต” ผลการวิจัยพบวา
หลักพรหมวิหาร ๔ และหลักอุดมคติตํารวจท้ัง ๙ ประการ มีความสัมพันธคลายคลึงกันสามารถใชใน
การปฏิบัติหนาท่ีตํารวจไดท้ัง ๒ หลักการ จากการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ
สรุปไดวา ขาราชการตํารวจ สวนใหญ มีความศรัทธาในพระพุทธศาสนาเปนอยางดี แตมีความรูความ
เขาใจในเรื่อง พรหมวิหาร ๔ ในระดับปานกลาง การปฏิบัติธรรม ฝกฝนจิตใจของตนอยูในระดับปาน
กลาง ความรูความเขาใจในหลักอุดมคติตํารวจอยูในเกณฑดี การนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปประยุกตใช
ในการปฏิบัติหนาท่ีอยูในเกณฑท่ีนาพอใจระดับหนึ่งซึ่งตองมีการเพ่ิมเติมในสวนตางๆ ตองมีการอบรม
ฝกฝนจิตใจโดยวิทยากรท่ีมีความรู ความเขาใจและตองมีการจัดโครงการ ปฏิบัติธรรมของขาราชการ
ตํารวจในทุกระดับชั้น ตองเปนผูดําเนินโครงการท่ีตอเนื่อง ตลอดเวลา การคัดเลือกผูท่ีทําหนาท่ี
หัวหนาสถานีตํารวจตองใหไดผูมีความรูความ สามารถและมีคุณธรรมในจิตใจอยางแทจริง เพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางาน ในสวน ของประชาชนเองนั้นควรมีความเขาใจ เห็นใจในปญหาการปฏิบัติ
หนาท่ีของตํารวจและท่ีสําคัญ ขาราชการตํารวจตองยึดม่ันคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีโดย
เครงครัด เพ่ือให เกิดความสัมฤทธิ์ผลในการปฏิบัติหนาท่ี๑๖๐

วิเชียร ดวงพริ้ม ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูนําทองถ่ิน : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลตําบลหัวไทร อําเภอหัวไทร
จังหวัดนครศรีธรรมราช” ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ อยูในระดับปานกลาง๑๖๑

๑๕๙ศิขิรินทร ไชยยา, “การนําพรหมวิหาร ๔ ไปใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลานนา จังหวัดเชียงใหม”, วิทยานิพนธศาสนศาตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย), ๒๕๔๘.

๑๖๐พรหม วุฒิวิวัฒนชัย, “หลักพรหมวิหาร ๔กับหลักการปฏิบัติหนาท่ีตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษาเฉพาะ
กรณี ขาราชการตํารวจประจําสถานีตํารวจนครบาลดุสิต”, วิทยานิพนธอักษรศาสตรมหาบณัฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย
: มหาวิทยาลัยมหิดล), ๒๕๔๕.

๑๖๑วิเชียร ดวงพริ้ม, “ความพึงพอใจของประชาชนตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูนําทองถ่ิน : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลตําบลหัวไทร อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช”, สารนิพนธศาสนศาสต
รมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย), ๒๕๕๐.
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สุพล เครือมะโนรมย ไดทําการวิจัยเรื่อง “การใชหลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา
สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม” ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลเก่ียวกับการใช
หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม
นั้นผูบริหารสถานศึกษาไดนําหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ไดแก เมตตา กรุณา และมุทิตาไปปฏิบัติในการ
บริหารงานในสถานศึกษาอยูในเกณฑท่ีสูง ในขณะท่ีอุเบกขานั้นถูกนําไปปฏิบัติในการบริหารงานใน
สถานศึกษาเปนสวนนอยและการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล ท่ีอยูในโรงเรียน
ขนาดตางกันเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ความคิดเห็น
ของพนักงานครูเทศบาลท่ีอยูในโรงเรียนเทศบาลขนาดเล็กกับโรงเรียนเทศบาลขนาดกลาง มีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน๑๖๒

สรุปไดวา หลักของพรหมวิหาร ๔ นั้น เปนสิ่งสําคัญในทุกๆ ท่ีของกลุมชน ไมวาจะเปน
คนในระดับลาง ระดับกลาง หรือในระดับสูง ถาขาดหลักธรรมนี้แลวจะทําใหเกิดความวุนวายอยางไม
มีท่ีสิ้นสุด สันติภาพความสงบสุขจะไมมีอยางแนนอนในกลุมชนนั้นๆ

๑.๖.๒ งานวิจัยตางประเทศ
เวน.ดร.ศรี เค.ธัมมนาทะ (Ven. Dr.Sri K.Dhammanada) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง

Buddhism as a Religions เก่ียวกับหลักธรรมของผูปกครองบานเมืองและเพ่ือการดําเนินชีวิตของ
ตนเอง เหตุท่ีกลาวเชนนั้นก็เพราะวาหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ประการไดแก (๑) หลักความมีเมตตา
(๒) หลักความมีกรุณา (๓) หลักความมีมุทิตา และ (๔) หลักความมีอุเบกขานั้นถือวาเปนหลักธรรมท่ี
สําคัญสําหรับคํ้ายันความเท่ียงตรงของการปกครองเริ่มจากการปกครองในระดับครอบครัว คือพอแม
และไตระดับเรื่อยไปจนถึงระดับชุมชนสังคมและประเทศชาติ รวมกระท่ังระดับสากลคือระดับโลก
การดําเนินการปกครองผูปกครองจะตองไมลุแกอํานาจ ซึ่งการไมแกอํานาจก็คือจะตองเริ่มตนดวยการ
มีเมตตาตอผูนอยและคอยๆพัฒนาไปสูการมีกรุณา มุทิตาและอุเบกขาดวย ซึ่งถือวาพรหมวิหารธรรม
นี้ทําใหพระพุทธศาสนาเดนข้ึนมาไดเพราะเปนการเนนย้ําในเรื่องการปกครองดูแลเอาใจใสคนการรูจัก
เห็นใจผูคนหรือการเขามนุษยกอนท่ีเขาจะดําเนินการปกครองไดประสบความสําเร็จ๑๖๓

เวน.ปยทสฺสี เถระ (Ven.Piyadassi thera) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง The Buddha,
His Life and His Teaching วาการดําเนินชีวิตท่ีไมผิดหลักนั้นก็คือการดําเนินชีวิตท่ีมีมาตรฐาน โดย
มาตรฐานท่ีวานั้นก็คือมาตรฐานของการอยูรวมกันและประสานประโยชนกันระหวางผูคนในสังคม
พระพุทธศาสนาไดระบุถึงหลักแหงการประสานประโยชนของคนในสังคมไววาจะตองมีการคํานึงถึง

๑๖๒สุพล เครือมะโนรมย, “การใชหลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม”,
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๔๗.

๑๖๓Ven Dr.Sri K.Dhammanada, Buddhism as a Religions, [Kuala Lumpur Malaysia :
Buddhist Mahavihara Pubhishing Ltd. 2005], pp. 145-150.
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สภาพจิตใจความนึกคิดของคนอ่ืนโดยไมคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลชนชั้นและชาติตระกูล
โดยหลักธรรมดังกลาวนั้นก็คือหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ประการท่ีใหความสําคัญอยูท่ีวิธีคิดของคน
ระดับสูงท่ีควรจะตองมองใหเห็นถึงจิตใจของคนระดับต่ํากวาอยางเขาใจภายใตมาตรฐานท่ีวาผูอยูใน
ระดับสูงจะตองมีเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาตอผู ท่ีดอยกวาเสมอจึงจะอยูรวมกันไดอยางมี
ความสุข๑๖๔

โดเนล เอส. โลเปซ (Donal S. Lopez) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง The Encyclopedia of
Buddhism วาหลักธรรมสําหรับการดํารงอยูอยางราบรื่นระหวางผูปกครองกับผูใตปกครอง อาทิพอแม
ครูอาจารย ผูบริหารกับลูกนอง ซึ่งหลักธรรมนี้มีความสอดรับกับหลักธรรมเรื่องทิศ ๖ เพราะเปน
หลักการท่ีสอดรับระหวางความสัมพันธของบุคคลในสังคม การมีหลักพรหมวิหารถือวาเปนการมี
หลักประกันเรื่องสันติภาพภายในและภายนอกของผูบริหารท่ีจะตองใหความเปนธรรมกับผูใต
ปกครองและผูท่ีเก่ียวของ๑๖๕

นารทะ มหาเถระ (Narada Mahathera) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง Buddhism in a
Nutshell วาการปกครองรัฐหรือผูคนในประเทศจะสามารถดําเนินไปไดดวยดีก็เพราะผูปกครองมี
คุณธรรมจริยธรรมอันเปนเครื่องมือท่ีจะทําใหการปกครองนั้นดําเนินไปไดดวยดี ซึ่งพระพุทธศาสนาได
วางหลักการแหงการปกครองเอาไวในหลักปกครองท่ีมีชื่อวาพรหมวิหารธรรม คือ ความมีเมตตาตอ
ผูอ่ืน ความมีกรุณาเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ความมีมุทิตาจิตคือความปรารถนาดีพลอยยินดีกับความสําเร็จ
ของผูอ่ืน และความมีอุเบกขาธรรมคือการวางจิตใจหรือการเขาไปเพงพินิจดูแลแกไขปญหาเหลานั้น
อยางจริงๆจังไมทอดท้ิงธุระ ซึ่งหลักการดังกลาวนั้นถือวาเปนหลักการท่ีสามารถนําประโยชนมาสูการ
ปกครองหรือการบริหารจัดการได๑๖๖

นยานติโลกะ (Nyanatiloka) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง Buddhist Dictionary : Manual
of Buddhist Terms and Doctrines วา หลักธรรมขอนี้มีไวสําหรับการบริหารจัดการหรือการปกครอง
องคกรหรือหนวยงานไมวาจะเปนหนวยงานไหนหรือองคกรไหนก็ตามเม่ือมีการดําเนินการบริหารการ
จัดการแลวยอมหลีกไมพนท่ีจะตองนําหลักการหรือหหรือหลักธรรมนี้ไปปรับประยุกตใชเพราะถือวาเปน

๑๖๔Ven.Piyadassi thera, The Buddha His Life and His Teaching, [Sri Lanka :
Buddhist Publication Society 2001], pp. 210-223.

๑๖๕Donal S. Lopez, The Encyclopedia of Buddhism, [Carifoornia U.S.A : Mcmillan 2001],
pp. 45-52.

๑๖๖Narada Mahathera, Buddhism in a Nutshell, [Sri Lanka : Buddhist Publication
Society 2010], pp. 36-45.
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หลักธรรมสําคัญสําหรับการจัดการองคกรทางดานจิตใจกลาวคือการกระทําของผูบริหารจะสามารถยึด
โยงจิตใจของผูเปนลูกนองไดจะตองมีเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขานี้เทานั้น๑๖๗

เมอรี่ (Murry) ไดวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหหลักคุณธรรมของผูนํา ท่ีนําไปประพฤติ
ปฏิบัติในโรงเรียน โดยการวิเคราะหของผูบริหาร ครูและนักเรียน” ผลการวิจัยพบวา คุณธรรม
จริยธรรมในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ ไดแก การดูแลหวงใย ความยุติธรรมและ
ความรับผิดชอบ สวนการศึกษาคุณธรรมของผูบริหาร จะสงผลสะทอนออกมา คือ ความจริงใจ ความ
ซื่อสัตย ความยุติธรรม และความมีประชาธิปไตย ผูบริหารจะตองพิจารณาถึงคุณคาของจริยธรรม
ความมีประชาธิปไตย ผูบริหารจะตองพิจารณาถึงคุณคาของจริยธรรม ความเห็นและมติท่ีประชุมอัน
จะเปนตัวชวยพัฒนารูปแบบและยุทธวิธีในการเสริมสรางคุณธรรมใหกับผูบริหารในโรงเรียน๑๖๘

มารค เบอรนารดา เมสัน (Mark Bernarda Mason ) ไดวิจัยเรื่องจริยธรรมแหงบูรณา
การ: การปองกันหลักการท่ีเปนแกนของการศึกษาในยุคทันสมัยตอนปลาย ในระดับปริญญาเอก
พบวา จริยธรรมเชิงบูรณาการมุงเนนใหเอกัตบุคคลนับถือตนเองเห็นวาตนเองดีเพียงพอ สงางาม นา
เคารพนับถือ เปนการนําเอาจริยธรรมไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานไดจริงจัง ซึ่งเปนเรื่องทันสมัย
เหมาะกับกาลเทศะสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการเรียนการสอน ชี้ใหนักเรียนถึงประโยชนของ
การประพฤติตนดี มีคุณธรรมตั้ง แตเล็ก จนเติบโตเปนผูใหญ๑๖๙

เฟรด เฟลแมน (Fred Frayman) ไดวิจัยเรื่องจรรยาบรรณในการทํางานวาเปนกฎ
กติกา ท่ีสมาชิกในกลุมจะตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณ เปนความประพฤติท่ีผูประกอบวิชาชีพตางๆ
กําหนดข้ึน เพ่ือรักษาชื่อเสียงและเกียรติคุณของวิชาชีพนั้นโดยบัญญัติไวเปนลายลักษณอักษร จึงเปน
กฎเกณฑท่ีพึงปฏิบัติเปนกฎท่ีทุกคนตองปฏิบัติตามหากฝาฝนจะตองไดรับโทษหรือถูกรังเกียจตอตาน
ฉะนั้น ผูประกอบอาชีพจึงตองรักษาจรรยาบรรณและกฎกติกาท่ีกําหนดไว๑๗๐

๑๖๗Nyanatiloka, Buddhist Dictionary : Manual of Buddhist Terms and Doctrines
Fourth Revised Edition, [Sri Lanka : Buddhist Publication Society 1020], pp. 52-62.

๑๖๘Murry,Joseph H.,JR. [1996], A Study of The Morai Aspect of Leadership in an
Urban, New Oreans Louisiana : University Of New Orleans.

๑๖๙เฉลิมชัย สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูปฏิบัติการสอนในสังกัดสา นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลย เขต ๑”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต,
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๔๗.

๑๗๐สมลักษณ แสนคาพู, “การศึกษาบทบาทของชุมชนในการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดขอนแกน”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๔๐.
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แมกนูสัน (Magnuson) ไดวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนท่ีประสบ
ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน พบวา ควรมีคุณลักษณะทางดานสวนตัวคือ ควรมีความยุติธรรม มี
ความซื่อสัตย มีอารมณม่ัน คง มีความรอบรู มีความเปนกันเอง มีอารมณขัน เปดเผย เขาใจงาย มี
ความเยือกเย็นและรูจักเห็นใจผูอ่ืนและคุณลักษณะดานวิชาชีพ เชน มีความสามรถติดตอกับผูอ่ืนไดดี
มีความรูในการบริหารดีรูจักการมอบหมายงานสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดีมีความสามารถในการ
ตัดสินใจท่ีดี มีความสามารถตอการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนไดดี มีการวางแผนงานและการจัด
หนวยงานท่ีดี ใหความสําคัญตอผูรวมงาน รูจักใชอานําจอยางเหมาะสม๑๗๑

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ท่ีกลาวมาท้ังหมด สรุปใหเห็นวา วิธีการและ
รูปแบบของการบริหารตางๆ อีกท้ัง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคและทักษะการบริหารงานโรงเรียนท่ี
เก่ียวของกับการบริหารงานในแนวทางตามหลักพรหมวิหารท้ัง ๔ ดาน ไดแก ดานเมตตา ดานกรุณา
ดานมุทิตา ดานอุเบกขาทําใหการบริหารโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยั่งยืน พอสรุปไดดังนี้ ดานเมตตา
หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีมีความรักใคร ปรารถนาดี อยากใหเขามีความสุข มีจิตแผไมตรี
และคิดทําประโยชนแกสวนรวม ดานกรุณา หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีมีความสงสาร คิด
ชวยใหพนทุกข ใฝใจอันปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนขององคกรและสวนรวม ดานมุทิตา
หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีมีความยินดี ในเม่ือผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองในบันเทิง กอปรดวย
อาการแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ ผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเม่ือเขาไดดีมีสุข เจริญงดงาม
ยิ่งข้ึนไป ดานอุเบกขา หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีมีความวางใจเปนกลาง อันจะทําใหดํารง
อยูในธรรมท่ีพิจารณาเห็นดวยปญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรัก
สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามหลักการความเปนจริง รวมท้ังรูจัก
วางเฉยสงบใจมองในเม่ือไมมีกิจควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตนไดดีแลวเขาสมควรรับผิดชอบตนเอง
หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีดํารงตนใน
พรหมวิหาร ควรบริหารสถานศึกษาดวยเมตตากรุณาและยอมรักษาธรรมไวไดดวยอุเบกขา

ผูบริหารสถานศึกษา นับวาเปนบุคลากรท่ีมีความสําคัญท่ีมีบทบาทท่ีสุดในโรงเรียน
คุณภาพของการศึกษา และความเจริญกาวหนาของโรงเรียน ยอมข้ึนอยูกับสมรรถภาพในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ ซึ่งถาหากสามารถบริหารงานดวยหลักพรหมวิหาร
ครบถวนท้ัง ๔ ดานก็จะทําใหการปฏิบัติงานและภารกิจตางๆ ของโรงเรียนเปนไปดวยความราบรื่น
ประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ

๑๗๑ภาวินี ชินคา, “รูปแบบการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษานครสวรรค เขต ๑”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต
, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค), ๒๕๔๘.
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๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้ ไดกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคนครสวรรค สามารถสรุป
แผนภูมิกรอบแนวคิด (Conceptual Framework) ได ดังนี้

แผนภูมิท่ี ๒.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)

ตัวแปรตน
(Independent Variables)

(ขอมูลสวนบุคคล)
๑) เพศ
๒) อายุ
๓) ระดับการศึกษา
๔) ประสบการณทํางาน
๕) ขนาดของโรงเรียน

ตัวแปรตาม
(Dependent Variables)

การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลนคนครสวรรคประกอบดวย ๔ ดาน
๑) ดานเมตตา
๒) ดานกรุณา
๓) ดานมุทิตา
๔) ดานอุเบกขา



บทที่ ๓

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ซึ่งครอบคลุมถึง รูปแบบการวิจัย ประชากรและกลุมตัวอยาง
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะห
ขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับข้ันตอน ดังนี้

๓.๑. รูปแบบการวิจัย
๓.๒. ประชากรและกลุมตัวอยาง
๓.๓. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
๓.๔. การเก็บรวบรวมขอมูล
๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

๓.๑. รูปแบบการวิจัย
งานวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค” เปนการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey
Research) ซึ่งเปนวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)

๓.๒. ประชากรและกลุมตัวอยาง
๓.๒.๑ ประชากร
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก พนักงานครูเทศบาลของโรงเรียนสังกัดเทศบาล

นครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔๙ คน๑ มี ท้ังหมด ๘ โรงเรียน
๓.๒.๒ กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก พนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนสังกัดเทศบาล

นครนครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ เนื่องจากประชากรมีจํานวนท่ีแนนอน ผูวิจัยจึงใชสูตรของทา

๑สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค, รายงานผลการวิเคราะหการประเมินคุณภาพการศึกษา,
(นครสวรรค : สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค), ๒๕๕๕.
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โร ยามาเน ท่ีความเชื่อม่ันรอยละ ๙๕ ยอมใหมีความคลาดเคลื่อน ๐.๐๕ ไดขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสม
จํานวน ๑๘๓ คน มีท้ังหมด ๘ โรงเรียน โดยดําเนินการดังนี้

๑. สุมตัวอยางตามขนาดโรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ
๒. สุมตัวอยางตามสัดสวนของประชากรแตละโรงเรียน ไดกลุมตัวอยางจํานวน ๑๘๓ คน

แบงเปนโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน ๕๗ คน และโรงเรียนขนาดใหญ จํานวน ๑๒๖ คน ดังตารางท่ี ๑.๑

ตารางท่ี ๓.๑ แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕ จําแนกตามขนาดของโรงเรียน

ขนาดของโรงเรียน จํานวนประชากร (คน) จํานวนกลุมตัวอยาง (คน)
โรงเรียนขนาดเล็ก 0 0
โรงเรียนขนาดกลาง

โรงเรียนเทศบาลวัดไทรใต (ท.๑) ๔๓ ๒๔
โรงเรียนเทศบาลวัดปากน้ําโพใต (ท.๒) ๓๑ ๑๐
โรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม (ท.๗) ๓๖ ๑๔
โรงเรียนเทศบาลวัดไทรเหนือ (ท.๘) ๒๒ ๙

รวม ๑๓๒ ๕๗
โรงเรียนขนาดใหญ

โรงเรียนเทศบาลวัดพรหมจริยาวาส (ท.๓) ๕๕ ๓๔
โรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต (ท.๔) ๕๗ ๓๔
โรงเรียนเทศบาลวัดชองคีรีฯ (ท.๕) ๔๖ ๒๔
โรงเรียนเทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต (ท.๖) ๕๙ ๓๔

รวม ๒๑๗ ๑๒๖
รวมท้ังสิ้น ๓๔๙ ๑๘๓



๗๙

๓.๓. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดจัดทําเครื่องมือ

เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้
๓.๓.๑. แบบสอบถาม
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนตามกรอบงานของการบริหารงาน

ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค เพ่ือใช
เก็บขอมูล ในการวิจัย มี ๓ ตอน ดังนี้

ตอนท่ี ๑ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ
ระดับการศึกษา ประสบการณทํางาน ขนาดของโรงเรียน โดยใชแบบสอบถามชนิดตรวจรายการ
(Checklist)

ตอนท่ี ๒ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยใชแบบสอบถามชนิดเลือกตอบจําแนกเปน ๔ ดาน คือ ดานเมตตา ดานกรุณา ดาน
มุทิตา ดานอุเบกขา ซึ่งมีลักษณะเปนมาตรสวนประเมินคา (Numerical rating scale)๒ มี ๕ ระดับ
โดยกําหนดความมากนอยของระดับการปฏิบัติ ดังนี้

๕ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมากท่ีสุด
๔ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมาก
๓ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับปานกลาง
๒ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอย
๑ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอยท่ีสุด

ตอนท่ี ๓ เปนแบบสอบถามปลายเปด เพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

๓.๓.๒ ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ

ในการสรางเครื่องมือการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้
๑) ศึกษาเอกสารการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จากเอกสารและผลงานการวิจัยท่ีเคยมีผูดําเนินการวิจัยเอาไว
๒) กําหนดกรอบ แนวคิด ในการสรางเครื่องมือการวิจัย

๒บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องตน, พิมพครั้งท่ี ๒ (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสุวีริยาสาสน,
๒๕๓๕), หนา ๙๙–๑๐๐.



๘๐

๓) กําหนดวัตถุประสงค ในการสรางเครื่องมือการวิจัย โดยขอคําปรึกษาจากอาจารยท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ

๔) สรางเครื่องมือ
๕) เสนอรางเครื่องมือการวิจัยกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญเพ่ือ

ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข
๖) นําเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใชกับประชากรท่ีมีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยาง

ประชากรท่ีจะดําเนินการวิจัยเพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงของเครื่องมือ
๗) ปรับปรุงแกไข
๘) จัดพิมพเครือ่งมือฉบับสมบูรณ

๓.๓.๓. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้
๑. ขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ตรวจสอบเครื่องมือท่ีสรางไว
๒. หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณท่ีสรางเสร็จเสนอ

ประธานและกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบและเสนอตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน
๕ ทาน ประกอบดวย

๑. พระครูศรีสุธรรมนิวิฐ อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
รองผูอํานวยการฝายบริหาร

๒. นายรุงอรุณ  อบเชย อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
รองผูอํานวยการฝายวางแผนและวิชาการ

๓. ดร.อดิศัย  กอวัฒนา อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๔. นายศิริโรจน  นามเสนา อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๕. นายปญญา  พรหมบุตร รองผูอํานวยการโรงเรียนสรรพยาวิทยา
จังหวัดชัยนาท



๘๑

เพ่ือพิจารณาท้ังในดานเนื้อหาสาระ และโครงสรางของคําถาม รูปแบบของแบบสอบถาม
ตลอดจนภาษาท่ีใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)๓ ไดคา
ดัชนีความสอดคลองตั้งแต ๐.๕ ถึง ๑.๐ เม่ือมีบางขอท่ีไดคาดัชนีความสอดคลองต่ํากวา ๐.๕ ผูวิจัยได
ปรับปรุงแกไข ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ จนไดคาดัชนีความสอดคลอง ตามวัตถุประสงคของแต
ละขอ (Index of Item Objective Congruence : IOC) ไดคา IOC มากกวา .๐๕ ข้ึนไปทุกขอ

๓. หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีแกไขแลวไป
ทดลองใช (Try-out) ท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย จํานวน ๓๐ คน เพ่ือหาความเชื่อม่ันดวย
วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)๔ ไดคาความ
เชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ ๐.๙๒๐๗

๔. นําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชแลว เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือ
ขอความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพ่ือใชในการวิจัย

๓.๔. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอนดังนี้
๑) ขอหนังสือจากประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา

การบริหารการศึกษา คณะพุทธศาสตร ถึงผูอํานวยการสํานักการศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค เพ่ือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลในโรงเรียนเทศบาลนครนครสวรรค

๒) ผูวิจัยนําแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลสงให
พนักงานครเูทศบาลสังกัดโรงเรียนเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค จํานวน ๘ โรงเรียน

๓) แจงกําหนดนัดหมายการเก็บรวบรวมขอมูลใหโรงเรียนทราบลวงหนา
๔) ผูวิจัยออกไปเก็บรวมรวบขอมูลดวยตนเองผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้

๓.๕. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้
๑) นําแบบสอบถามมาตรวจแลวคัดเลือกฉบับท่ีสมบูรณและถูกตองเพ่ือนํามาวิเคราะห
๒) วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิเคราะหทางสังคมศาสตร

๓พิสณุ  ฟองศร,ี วิจัยทางการศึกษา, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเทียมฝาการพิมพ,
๒๕๔๙), หนา ๑๓๘-๑๓๙

๔Cronbach, Lee J. Essentials of psychological testing [4thed.]. New York : Harper &
Row, 1971, p.160.



๘๒

๓) การวิเคราะหขอมูล
๓.๑) วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive

statistics) ไดแก คาความถ่ี (frequency) คารอยละ (percentage)
๓.๒) วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย (mean)
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

๓.๓) ทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอ
การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค ท่ีมีขนาดของโรงเรียน แตกตางกัน โดยใชสถิติตามลักษณะของตัวแปร คือ การทดสอบที
(t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองตัวและการทดสอบเอฟ โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
(F-test / One Way ANOVA) ในกรณีตัวแปรตนตั้งแตสามตัวข้ึนไป และเม่ือพบวามีความแตกตาง
จึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยมีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD)

๓.๔) วิเคราะหและสรุปผลแบบสอบถามปลายเปดเพ่ือศึกษาแนวทางและ
ขอเสนอแนะในการการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค แลวนําเสนอเปนการเขียนแบบความเรียง

๔) การกําหนดเกณฑคาเฉลี่ยและแปลความหมายของคาเฉลี่ย๕

คาเฉลี่ย ๔.๕๑-๕.๐๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมากท่ีสุด
คาเฉลี่ย ๓.๕๑-๔.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมาก
คาเฉลี่ย ๒.๕๑-๓.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ย ๑.๕๑-๒.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอย
คาเฉลี่ย ๑.๐๐-๑.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอยท่ีมาก
๑.๓.๒ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

๑) หาจํานวนกลุมตัวอยาง

 en




1

2

เม่ือ n = ขนาดของกลุมตัวอยาง
N = จํานวนประชากร
e = ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได (.05)

๕บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องตน, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสุวีริยาสาสน,
๒๕๓๕), หนา ๙๙–๑๐๐.



๘๓

๒) สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ
ตรวจสอบความสอดคลองของแบบสอบถาม ใชสูตรดังนี้

N

R
IOC 

เม่ือ IOC คือ คาความสอดคลองของเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหา
R คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชียวชาญในเนื้อหาท้ังหมด

N คือ จํานวนผูเชียวชาญ

โดยท่ี
R = +๑ เม่ือผูเชียวชาญใหความเห็นวาแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหามีความ

เหมาะสม
R = ๐ เม่ือผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาไมแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหามีความ

เหมาะสม
R =-๑ เม่ือผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหาไมมีความ

เหมาะสม
ตรวจสอบความเชื่อม่ันดวยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha

coefficient) ใชสูตรดังนี้

เม่ือ α = คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
k = จํานวนขอของแบบสอบถาม

= ผลรวมคาความแปรปรวนของแบบสอบถามแตละขอ

= ความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามท้ังฉบับ



๘๔

๓) สถิติพรรณนา ใชสูตรดังนี้
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เม่ือ P คือ รอยละ

X คือ คาเฉลี่ย
S.D. คือ ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
N คือ ประชากรท้ังหมด

๔) สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ใชสูตรดังนี้
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เม่ือ 21, คือ คาเฉลี่ยของกลุมประชากรท่ี ๑ และ ๒
2

1S 2
2S คือ ความแปรปรวนของกลุมประชากรท่ี ๑ และ ๒

1n 2n คือ จํานวนประชากรท่ี ๑ และ ๒

เม่ือ F คือ คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution)

MSB คือ    คาความแปรปรวนระหวางกลุม
MSW คือ    คาความแปรปรวนภายในกลุม



บทที่ ๔

ผลการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาถึงความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค เปนการ
วิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยนําแบบสอบถาม ท่ีรวบรวมไดจากประชากรในเขตพ้ืนท่ี
จํานวน ๑๘๓ คน นํามาวิเคราะหขอมูลของการสํารวจ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปการวิเคราะหขอมูล
ทางสังคมศาสตร ผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน ๓ ตอน ดังนี้

๔.๑. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
๔.๒. ระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร

๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
๔.๓. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตาม
สถานภาพสวนบุคคล

๔.๔. ขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

๔.๕. องคความรูท่ีไดรับจากงานวิจัย
สําหรับผลของการวิจัยในแตละสวนมีสาระสําคัญและเนื้อหาสามารถประมวลท้ังในรูป

ของตารางและการวิเคราะหบรรยายดังตอไปนี้



๘๖

๔.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนพนักงานครูเทศบาลท่ีทําการสอนใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จํานวน ๑๘๓ คน โดยจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา
ประสบการณทํางาน และขนาดของโรงเรียน รายละเอียดดังตอไปนี้

ตารางท่ี ๔.๑ แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
(พนักงานครูเทศบาล)

(n=๑๘๓)
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ

๑. เพศ ชาย ๙๒ ๕๐.๓๐
หญิง ๙๑ ๔๙.๗๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐
๒.อายุ ต่ํากวา ๓๐ ป ๔๗ ๒๕.๗๐

๓๑ - ๔๐ ป ๙๖ ๕๒.๕๐
๔๑ - ๕๐ ป ๒๗ ๑๔.๘๐
๕๑ ปข้ึนไป ๑๓ ๗.๑๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐
๓.ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี ๖๐ ๓๒.๘๐

ปริญญาตรี ๙๒ ๕๐.๓๐
ปริญญาโท ๓๑ ๑๖.๙๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐
๔.ประสบการณทํางาน ๑ – ๕ ป ๑๐๒ ๕๕.๗๐

๖ – ๑๐ ป ๑๘ ๙.๘๐
๑๑ - ๑๕ ป ๓๓ ๑๘.๐๐
๑๖ ป ข้ึนไป ๓๐ ๑๖.๔๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐
๕.ขนาดของโรงเรียน กลาง ๔๐๑-๘๐๐ คน ๕๗ ๓๑.๑๐

ใหญ ๘๐๑ คนข้ึนไป ๑๒๖ ๖๘.๙๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐



๘๗

จากตารางท่ี ๔.๑ พบวา พนักงานครูเทศบาลสวนใหญเปนเพศชาย มีจํานวน ๙๒ คน
คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ เม่ือพิจารณาถึงอายุสวนมาก พบวามีอายุระหวาง ๓๑-๔๐ป มีจํานวน ๙๖ คน
คิดเปนรอยละ ๕๒.๕๐ และเม่ือพิจารณาถึงระดับการศึกษา พบวา สวนมาก อยูในระดับปริญญาตรี
มีจํานวน ๙๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ สวนประสบการณทํางาน พบวาสวนมากมีประสบการณ
ทํางานในระดับ ๑–๕ ป มีจํานวน ๑๐๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๕.๗๐ และอยูในโรงเรียนขนาดใหญ
จํานวน ๑๒๖ คน คิดเปนรอยละ ๖๘.๙๐ รองลงมาเปนโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน ๕๗ คน คิดเปน
รอยละ ๓๑.๑๐

๔.๒ ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ตารางท่ี ๔.๒ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม

(n=๑๘๓)
การบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา

ตามหลักพรหมวิหาร ๔
ระดับความคิดเห็น

 S.D. แปลผล

๑. ดานเมตตา ๓.๙๔ .๖๘๘ มาก

๒. ดานกรุณา ๔.๐๓ .๗๐๔ มาก

๓. ดานมุทิตา ๔.๑๒ .๖๙๑ มาก

๔. ดานอุเบกขา ๔.๑๒ ๑.๐๑๗ มาก

รวมท้ังหมด ๔.๐๕ .๖๗๙ มาก

จากตารางท่ี ๔.๒ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม
อยูในระดับมากทุกดาน ( = ๔.๐๕) เม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไป
นอย พบวา ดานมุทิตาและดานอุเบกขา อยูในระดับมาก (  =๔.๑๒) รองลงมาคือดานกรุณา
( = ๔.๐๓) และดานเมตตา ( = ๓.๙๔)



๘๘

ตารางท่ี ๔.๓ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานเมตตา

(n=๑๘๓)

ดานเมตตา
ความคิดเห็นของพนักงานครู
เทศบาล
 S.D. แปลผล

๑. ไมกลั่นแกลงผูรวมงานในขณะท่ีปฏิบัติงาน ๓.๙๒ ๐.๘๐๕ มาก

๒. มีความหวงใยผูรวมงานดวยความจริงใจ ๓.๙๖ ๐.๘.๐๑ มาก

๓. ใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการตักเตือนในท่ีสาธารณชน ๔.๐๒ ๐.๗๓๐ มาก

๔. สนับสนุนใหผูรวมงานประสบความสําเร็จกาวหนา ๔.๐๒ ๐.๗๖๓ มาก

๕. ไมเอาเปรียบผูรวมงาน/มอบหมายงานตามความสามารถ ๓.๘๐ ๐.๙๒๖ มาก

รวมท้ังหมด ๓.๙๔ ๐.๖๘๘ มาก

จากตารางท่ี ๔.๓ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานเมตตา
ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๓.๙๔) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุดคือ การใช
คําพูดท่ีเหมาะสมในการตักเตือนในท่ีสาธารณชน และมีสนับสนุนใหผูรวมงานประสบความสําเร็จ
กาวหนา ( = ๔.๐๒) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอยท่ีสุดคือ ไมเอา
เปรียบผูรวมงาน/มอบหมายงานตามความสามารถ ( =๓.๘๐) ซึ่งอยูในระดับมาก



๘๙

ตารางท่ี ๔.๔ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานกรุณา

(n=๑๘๓)

ดานกรุณา
ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล

 S.D. แปลผล

๑. ชวยเหลือครูท่ีทําความผิดใหถูกลงโทษเบาลง ๔.๐๙ ๐.๗๔๓ มาก

๒. ชวยเหลือครูท่ีปวยเปนโรคประจําตัวอยางสมํ่าเสมอ ๓.๙๘ ๐.๘๒๒ มาก

๓. ใหคําปรึกษารวมแกไขปญหาในการทํางาน ๓.๙๙ ๐.๗๙๑ มาก

๔. ชวยเหลือเก้ือกูลศาสนาในทางสรางสรรคอยางเหมาะสม ๔.๑๐ ๐.๘๑๐ มาก

๕. ถายทอดความรูใหผูอ่ืนโดยไมปดบัง ๓.๙๙ ๐.๘๘๙ มาก

รวมท้ังหมด ๔.๐๓ ๐.๗๐๔ มาก

จากตารางท่ี ๔.๔ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานกรุณา
ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๔.๐๓) เม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา การ
ชวยเหลือเก้ือกูลศาสนาในทางสรางสรรคอยางเหมาะสม ( = ๔.๑๐) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา
คือชวยเหลือครูท่ีทําความผิดใหถูกลงโทษเบาลง ( = ๔.๐๙) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณา
เปนรายขอท่ีระดับนอยท่ีสุด พบวา ชวยเหลือครูท่ีปวยเปนโรคประจําตัวอยางสมํ่าเสมอ ( =๓.๙๘)
ซึ่งอยูในระดับมาก



๙๐

ตารางท่ี ๔.๕ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานมุทิตา

(n=๑๘๓)

ดานมุทิตา
ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล

 S.D. แปลผล

๑. แสดงความยินดีกับผูรวมงานท่ีไดเลื่อนตําแหนง ๔.๑๒ ๐.๗๘๙ มาก

๒. เปนมิตรกับผูรวมงานทุกคน ๔.๑๔ ๐.๗๖๙ มาก

๓. รูจักยกยอง ชมเชยผูทําความดีตามความเหมาะสม ๔.๑๓ ๐.๗๖๓ มาก

๔. สรางและรักษาสัมพันธภาพอันดีของคณะครู ๔.๑๒ ๐.๘๑๘ มาก

๕. มีสวนชวยในการเผยแพรผลงานท่ีดีของผูรวมงาน ๔.๑๑ ๐.๗๖๕ มาก

รวมท้ังหมด ๔.๑๒ ๐.๖๙๑ มาก

จากตารางท่ี ๔.๕ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานมุทิตา
ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๔.๑๒) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา เปน
มิตรกับผูรวมงานทุกคน ( = ๔.๑๔) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา พบวา รูจักยกยองชมเชยผูทํา
ความดีตามความเหมาะสม ( = ๔.๑๓) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอย
ท่ีสุด พบวา มีสวนชวยในการเผยแพรผลงานท่ีดีของผูรวมงาน ( = ๔.๑๑) ซึ่งอยูในระดับมาก



๙๑

ตารางท่ี ๔.๖ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานอุเบกขา

(n=๑๘๓)

ดานอุเบกขา
ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล

 S.D. แปลผล

๑. มีความอดทนตออุปสรรคปญหาตางๆ ในท่ีทํางาน ๔.๒๕ ๓.๗๐๗ มาก

๒. มีความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติหนาท่ี ๔.๑๕ ๐.๘๐๔ มาก

๓. ขมใจรักษาอารมณไดม่ันคงไมยอมใหใครมีอิทธิพลเหนือตน ๔.๐๙ ๐.๗๖๘ มาก

๔. ตัดสินใจในการทํางานดวยความเปนกลางและเท่ียงธรรม ๓.๙๙ ๐.๘๑๙ มาก

๕. ตัดสินปญหาของผูรวมงานอยางเปนธรรม ๔.๑๐ ๐.๗๘๕ มาก

รวมท้ังหมด ๔.๑๒ ๑.๐๑๗ มาก

จากตารางท่ี ๔.๖ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานอุเบกขา
ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =๔.๑๒) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา
มีความอดทนตออุปสรรคปญหาตางๆ ในท่ีทํางาน ( =๔.๒๕) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา พบวา มี
ความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติหนาท่ี ( =๔.๑๕) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ
ท่ีระดับนอยท่ีสุด พบวา ตัดสินใจในการทํางานดวยความเปนกลางและเท่ียงธรรม ( =๓.๙๙) ซึ่งอยู
ในระดับมาก



๙๒

๔.๓. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔
ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามสถานภาพสวน
บุคคล ดังนี้

สมมติฐานท่ี ๑. ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศ ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๗ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามเพศ

(n=
๑๘๓)

การบริหารงานของผูอํานวยการ
สถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔

เพศ n  S.D. t Sig.

๑. ดานเมตตา ชาย ๙๒ ๔.๐๔ ๐.๖๔๑
๑.๘๔๕ ๐.๐๖๗

หญิง ๙๑ ๓.๘๕ ๐.๗๒๔

๒. ดานกรุณา ชาย ๙๒ ๔.๑๑ ๐.๖๘๓
๑.๕๙๙ ๐.๑๑๑

หญิง ๙๑ ๓.๙๕ ๐.๗๑๙

๓. ดานมุทิตา ชาย ๙๒ ๔.๒๓ ๐.๖๓๗
๒.๒๑๔* ๐.๐๒๘

หญิง ๙๑ ๔.๐๑ ๐.๗๒๘

๔. ดานอุเบกขา ชาย ๙๒ ๔.๑๖ ๐.๖๕๗
๐.๕๕๗ ๐.๕๗๘

หญิง ๙๑ ๔.๐๗ ๑.๒๘๕

รวมท้ังหมด ชาย ๙๒ ๔.๑๓ ๐.๖๑๑
๑.๖๕๒ ๐.๑๐๐

หญิง ๙๑ ๓.๙๙ ๐.๗๓๕

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕
จากตารางท่ี ๔.๗ พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมีเพศ ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอ

การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (t=๑.๖๕๒, sig=๐.๑๐๐) ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานมุทิตา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ (t=๒.๒๑๔*,
sig=๐.๐๒๘) สวนดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน



๙๓

สมมติฐานท่ี ๒. ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี อายุ ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๘ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามอายุ (n=๑๘๓)

การบริหารงานของ
ผูอํานวยการ

สถานศึกษาตามหลัก
พรหมวิหาร ๔

แหลงความ
แปรปรวน

SS df MS F Sig

๑. ดานเมตตา ระหวางกลุม ๑.๑๒๕ ๓ .๓๗๕ .๗๙๐ .๕๐๑
ภายในกลุม ๘๔.๙๘๗ ๑๗๙ .๔๗๕
รวม ๘๖.๑๑๑ ๑๘๒

๒. ดานกรุณา
ระหวางกลุม ๑.๑๐๔ ๓ .๓๖๘ .๗๓๙ .๕๓๐
ภายในกลุม ๘๙.๑๔๘ ๑๗๙ .๔๙๘
รวม ๙๐.๒๕๒ ๑๘๒

๓. ดานมุทิตา
ระหวางกลุม ๑.๗๐๗ ๓ .๕๖๙ ๑.๑๙๕ .๓๑๓
ภายในกลุม ๘๕.๒๔๐ ๑๗๙ .๔๗๖
รวม ๘๖.๙๔๗ ๑๘๒

๔. ดานอุเบกขา
ระหวางกลุม ๓.๘๖๙ ๓ ๑.๒๙๐ ๑.๒๕๒ .๒๙๒
ภายในกลุม ๑๘๔.๓๘๘ ๑๗๙ ๑.๐๓๐
รวม ๑๘๘.๒๕๗ ๑๘๒

รวมท้ังหมด
ระหวางกลุม ๑.๕๑๗ ๓ .๕๐๖ ๑.๐๙๙ .๓๕๑
ภายในกลุม ๘๒.๓๖๑ ๑๗๙ .๔๖๐
รวม ๘๓.๘๗๙ ๑๘๒

จากตารางท่ี ๔.๘ พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมี อายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (F=๑.๐๙๙, sig =.๓๕๑) ไมแตกตาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของหลัก
พรหมวิหาร ๔ พบวา ดานเมตตา (F=.๗๙๐, sig =.๕๐๑) ดานกรุณา (F=.๗๓๙, sig =.๕๓๐), ดาน
มุทิตา (F=๑.๑๙๕, sig .๓๑๓), และดานอุเบกขา (F=๑.๒๕๒, sig =.๒๙๒) ไมแตกตางกันทุกดาน จึง
ตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว



๙๔

สมมติฐานท่ี ๓. ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๙ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามระดับการศึกษา

(n=๑๘๓)
การบริหารงานของ

ผูอํานวยการ
สถานศึกษาตามหลัก

พรหมวิหาร ๔

แหลงความ
แปรปรวน

SS df MS F Sig

๑. ดานเมตตา
ระหวางกลุม .๕๗๘ ๒ .๒๘๙ .๖๐๙ .๕๔๕
ภายในกลุม ๘๕.๕๓๓ ๑๘๐ .๔๗๕
รวม ๔๗.๘๑ ๑๘๒

๒. ดานกรุณา
ระหวางกลุม .๔๔๙ ๒ .๒๒๔ .๔๕๐ .๖๓๙
ภายในกลุม ๘๙.๘๐๓ ๑๘๐ .๔๙๙
รวม ๙๐.๒๕๒ ๑๘๒

๓. ดานมุทิตา
ระหวางกลุม .๓๕๙ ๒ .๑๗๙ .๓๗๓ .๖๘๙
ภายในกลุม ๘๖.๕๘๘ ๑๘๐ .๔๘๑
รวม ๘๖.๙๔๗ ๑๘๒

๔. ดานอุเบกขา
ระหวางกลุม .๘๙๑ ๒ .๔๔๖ .๔๒๘ .๖๕๒
ภายในกลุม ๑๘๗.๓๖๖ ๑๘๐ .๑.๐๔๑
รวม ๑๘๘.๒๕๗ ๑๘๒

รวมท้ังหมด
ระหวางกลุม .๑๖๒ ๒ .๐๘๑ .๑๗๔ .๘๔๑
ภายในกลุม ๘๓.๗๑๗ ๑๘๐ .๔๖๕
รวม ๘๓.๘๗๙ ๑๘๒

จากตารางท่ี ๔.๙ พนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับการศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (F=.๑๗๔, sig =.๕๔๕) ไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของ
หลักพรหมวิหาร ๔ พบวา ดานเมตตา (F=.๖๐๙, sig =.๘๔๑) ดานกรุณา (F=.๔๕๐, sig =.๖๓๙)
ดานมุทิตา (F=.๓๗๓, sig =.๖๘๙) ดานอุเบกขา (F=.๔๒๘, sig =.๖๕๒) ไมแตกตางกันทุกดาน จึง
ตองปฏิเสธสมมตฐิานท่ีตั้งไว



๙๕

สมมติฐานท่ี ๔ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๑๐ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามประสบการณทํางาน

(n=๑๘๓)
การบริหารงานของ

ผูอํานวยการ
สถานศึกษาตามหลัก

พรหมวิหาร ๔

แหลงความ
แปรปรวน

SS df MS F Sig

๑. ดานเมตตา
ระหวางกลุม ๓.๕๑๙ ๓ ๑.๑๗๓ ๒.๕๔๒ .๐๕๘
ภายในกลุม ๘๕.๒๕๙๓ ๑๗๙ .๔๖๑
รวม ๘๖.๑๑๑ ๑๘๒

๒. ดานกรุณา
ระหวางกลุม ๔.๒๔๐ ๓ ๑.๔๑๓ ๒.๙๔๑* .๐๓๕
ภายในกลุม ๘๖.๐๑๒ ๑๗๙ .๔๘๑
รวม ๙๐.๒๕๒ ๑๘๒

๓. ดานมุทิตา
ระหวางกลุม ๒.๓๘๖ ๒ .๗๙๕ .๑๖๘๓ .๑๗๒
ภายในกลุม ๘๔.๕๖๑ ๑๒๔ .๔๗๒
รวม ๘๖.๙๔๖ ๑๒๖

๔. ดานอุเบกขา
ระหวางกลุม .๘๗๙๑ ๒ ๒.๙๓๐ ๒.๙๒๓* .๐๓๕
ภายในกลุม ๑๗๙.๔๖๗ ๑๒๔ ๑.๐๐๓
รวม ๑๘๘.๒๕๗ ๑๒๖

รวมท้ังหมด
ระหวางกลุม ๓.๗๕๕ ๒ ๑.๒๕๒ ๒.๗๙๖* .๐๔๒
ภายในกลุม ๘๐.๑๒๓ ๑๒๔ .๔๔๘
รวม ๘๓.๘๗๙ ๑๒๖

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .๐๕

จากตารางท่ี ๔.๑๐ พนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับประสบการณทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม (F๒.๗๙๖*, sig=.๐๔๒) แตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานท่ีไดตั้งไว และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา



๙๖

(F๒.๕๔๒, sig=.๐๕๘) และดานมุทิตา (F.๑๖๘๓, sig=.๑๗๒) ไมแตกตางกัน จึงตองปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีไดตั้งไว สวนทางดานกรุณา (F๒.๙๔๑*, sig =.๐๓๕) และดานอุเบกขา (F๒.๙๒๓*,
sig =.๐๓๕) พบวา แตกตางกัน อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ดังนั้นจึงตองทําการ
ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย จําแนกตามประสบการณทํางานดวยวิธีทําการเปรียบเทียบรายคู
ดวยวิธีผลตางนัยนอยท่ีสุด (Lest Significant Difference : LSD)

ตารางท่ี ๔.๑๑ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ของตัวแปรตามในภาพรวม
ของการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ จําแนกโดย ประสบการณการทํางาน

(n=๑๘๓)

ประสบการณทํางาน 

ประสบการณทํางาน

๑-๕ ป ๖-๑๐ ป ๑๑-๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป

๓.๙๙๘๕ ๔.๒๓๓๓ ๔.๒๘๙๔ ๓.๘๖๘๓

๑-๕ ป ๓.๙๙๘๕ -.๒๓๔๘ -.๒๙๐๙* .๑๓๐๒

๖-๑๐ ป ๔.๒๓๓๓ -.๐๕๖๑ .๓๖๕๐

๑๑-๑๕ ป ๔.๒๘๙๔ .๔๒๑๑*

๑๖ ปข้ึนไป ๓.๘๖๘๓

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

จากตารางท่ี ๔.๑๑ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑-๕ ป
มีความเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .๐๕ เชนเดี่ยวกันเม่ือเปรียบเทียบกลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป พบวา มี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางาน ๑๖ ปข้ึนไป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี
.๐๕



๙๗

ตารางท่ี ๔.๑๒ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานกรุณา จําแนกโดย
ประสบการณทํางาน

(n=๑๘๓)

ประสบการณทํางาน 

ประสบการณทํางาน

๑-๕ ป ๖-๑๐ ป ๑๑-๑๕ ป ๑๖ ปข้ึน
ไป

๔.๐๑๑๘ ๔.๒๒๒๒ ๔.๒๒๔๒ ๓.๗๕๓๓

๑-๕ ป ๔.๐๑๑๘ -.๒๑๐๕ -.๒๑๒๕ .๒๕๘๔

๖-๑๐ ป ๔.๒๒๒๒ -.๐๐๒๐ .๔๖๘๙*

๑๑-๑๕ ป ๔.๒๒๔๒ .๔๗๐๙*

๑๖ ปข้ึนไป ๓.๗๕๓๓

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

จากตารางท่ี ๔.๑๒ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๖-๑๐
ป มีความเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณาของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และพบวาตอไปอีกวากลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป
มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณาของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕



๙๘

ตารางท่ี ๔.๑๓ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานอุเบกขา จาํแนก
โดยประสบการณทํางาน

(n=๑๘๓)

ประสบการณทํางาน 

ประสบการณทํางาน

๑-๕ ป ๖-๑๐ ป ๑๑-๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป

๓.๙๙๒๒ ๔.๒๑๑๑ ๔.๕๖๓๖ ๓.๙๙๓๓

๑-๕ ป ๓.๙๙๒๒ -.๒๑๙๐ -.๕๗๑๕* -.๐๐๑๒

๖-๑๐ ป ๔.๒๑๑๑ -.๓๕๒๕ .๒๑๗๘

๑๑-๑๕ ป ๔.๕๖๓๖ .๕๗๐๓*

๑๖ ปข้ึนไป ๓.๙๙๓๓

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

จากตารางท่ี ๔.๑๓ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑-๕ ป
มีความเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานอุเบกขาของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และพบตอไปอีกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป มี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานอุเบกขาของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕



๙๙

สมมติฐานท่ี ๕. ผูตอบแบบสอบถามมีขนาดของโรงเรียน ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๑๔ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามขนาดของโรงเรียน

(n=๑๘๓)
การบริหารงานของ

ผูอํานวยการสถานศึกษา
ตามหลักพรหมวิหาร ๔

ขนาดของ
โรงเรียน

n  S.D. t Sig.

๑. ดานเมตตา
กลาง ๕๗ ๔.๐๓๒ .๖๒๕๔ ๑.๑๕๖ .๒๔๙
ใหญ ๑๒๖ ๓.๙๐๕ .๗๑๓๑

๒. ดานกรุณา
กลาง ๕๗ ๔.๐๒๘ .๖๖๒๔ -.๐๐๔ .๙๙๖
ใหญ ๑๒๖ ๔.๐๒๙ .๗๒๕๑

๓. ดานมุทิตา
กลาง ๕๗ ๔.๑๗๒ .๖๔๑๐ .๖๖๕ .๕๐๗
ใหญ ๑๒๖ ๔.๐๙๘ .๗๑๔๐

๔. ดานอุเบกขา
กลาง ๕๗ ๔.๒๔๙ ๑.๔๕๓ ๑.๑๘๔ .๒๓๘
ใหญ ๑๒๖ ๔.๐๕๗ .๗๔๑๓

รวมท้ังหมด
กลาง ๕๗ ๔.๑๒๐ .๖๖๖๗ .๙๐๓ .๓๖๗
ใหญ ๑๒๖ ๔.๐๒๒ .๖๘๔๙

จากตารางท่ี ๔.๑๔ พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมีขนาดของโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็น
ตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (t=.๙๐๓, sig =.๓๖๗) ไมแตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ
.๐๕ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา (t=๑.๑๕๖, sig =.๒๔๙), ดานกรุณา (t=-.๐๐๔,
sig =.๙๙๖), ดานมุทิตา (t=.๖๖๕, sig =.๕๐๗) และดานอุเบกขา (t=๑.๑๘๔, sig =.๒๓๘) ไม
แตกตางกันทุกดาน จึงตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว



๑๐๐

๔.๔. ขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ตารางท่ี ๔.๑๕ แสดงความถ่ีขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

(n=๑๘๓)
แนวทางและขอเสนอ จํานวน/ความถี่

ดานเมตตา
๑.ผูอํานวยการควรมีการสนับสนุนใหพนักงานครูเทศบาลเขารวมงานและ

กิจกรรมตางๆท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีความรับผิดชอบ ตอตนเอง ตอหนาท่ี
ตอเพ่ือนรวมงาน ตอผูบังคับบัญชา และตอประชาชน เพ่ือเปนการสราง
รอยยิ้มใหเกิดข้ึนแกประชาชนและขุมชนของตน

๒.ผูอํานวยการควรมอบหมายงานใหตรงตอภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของแต
ละฝาย และดําเนินการมอบหมายงานดวยความเปนธรรม เสมอภาคมีความ
เหมาะสม ยุติธรรมกอใหเกิดความสามัคคีเกิดข้ึนตอกัน

ดานกรุณา
๑.ผูอํานวยการควรมีการจัดอบรมใหความรู ขอปฏิบัติงานแกพนักงานครู

เทศบาลอยางชัดเจนและถูกตองตรงตามเปาหมายของหนวยงานพรอมท้ังมี
การสนับสนุนและใหโอกาสพนักงานครลูาราชการไดปฏิบัติธรรมตามสมควร

๒.ผูอํานวยการควรใหกําลังใจ ไมซ้ําเติม เม่ือมีปญหาเกิดข้ึนกับพนักงานครู
พรอมใหคําแนะนําและคอยชวยเหลือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนของ
พนักงานครูใหพนทุกข

ดานมุติตา
๑.ผูอํานวยการควรใหการสนับสนุนชวยเหลือพนักงานครูเทศบาลท่ีมีความรู

ความสามารถในการทํางานใหเจริญกาวหนาเพ่ือท่ีจะนํามาพัฒนาความรูแก
หนวยงานตอไป มีความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดดีวยความจริงใจ ไมมีจิตใจริษยา

๒.ผูอํานวยการควรใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการวากลาวตักเตือนพนักงานครู
เทศบาล ดวยเหตุและผลและมีความจริงใจ

ดานอุเบกขา
๑. ผูอํานวยการควรพิจารณาเห็นความจริงในการตัดสินปญหา วางใจเปนกลาง

ไมลําเอียงเพราะอคตใิหความยุติธรรมตอพนกังานครูเทศบาลดวย ความเปน
ธรรมแกทุกฝายไมนิ่งเฉยตอพนักงานครูเทศบาลท่ีกระทําความผิด

๑๔

๗

๑๕

๑๒

๒๐

๑๑

๒๔



๑๐๑

ตารางท่ี ๔.๑๕ พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีอยูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรคมี
แนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดังนี้

ดานเมตตา พนักงานครูเทศบาลมีแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยการ
สนับสนุนใหพนักงานครูเทศบาลเขารวมงานและกิจกรรมตางๆท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีความรับผิดชอบ
ตอตนเอง ตอหนาท่ี ตอเพ่ือนรวมงาน ตอผูบังคับบัญชา และตอประชาชน เพ่ือเปนการสรางรอยยิ้ม
ใหเกิดข้ึนแกประชาชนและขุมชนของตน จํานวน ๑๔ คน และตองการใหผูอํานวยการมอบหมายงาน
ใหตรงตอภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของแตละฝาย และดําเนินการมอบหมายงานดวยความเปนธรรม
เสมอภาคมีความ เหมาะสม ยุติธรรมกอใหเกิดความสามัคคีเกิดข้ึนตอกัน จํานวน ๗ คน

ดานกรุณา พนักงานครูเทศบาลมีแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค คือ
ผูอํานวยการควรมีการจัดอบรมใหความรู ขอปฏิบัติงานแกพนักงานครูเทศบาลอยางชัดเจนและ
ถูกตองตรงตามเปาหมายของหนวยงานพรอมท้ังมีการสนับสนุนและใหโอกาสพนักงานครูลาราชการ
ไดปฏิบัติธรรมตามสมควร จํานวน ๑๕ คน และผูอํานวยการควรใหกําลังใจ ไมซ้ําเติม เม่ือมีปญหาเกิด
ข้ึนกับพนักงานครูพรอมใหคําแนะนําและคอยชวยเหลือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนของพนักงานครูให
พนทุกข จํานวน ๑๒ คน

ดานมุทิตา พนักงานครูเทศบาลมีแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผู อํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค คือ
ผูอํานวยการควรใหการสนับสนุนชวยเหลือพนักงานครูเทศบาลท่ีมีความรู ความสามารถในการทํางาน
ใหเจริญกาวหนาเพ่ือท่ีจะนํามาพัฒนาความรูแกหนวยงานตอไป มีความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีดวยความ
จริงใจ ไมมีจิตใจริษยา จํานวน ๒๐ คน และผูอํานวยการควรใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการวากลาว
ตักเตือนพนักงานครูเทศบาล ดวยเหตุและผลและมีความจริงใจ จํานวน ๑๑ คน

ดานอุบกขา พนักงานครูเทศบาลมีแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผู อํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค คือ
ผูอํานวยการควรพิจารณาเห็นความจริงในการตัดสินปญหา วางใจเปนกลาง ไมลําเอียงเพราะอคติให
ความยุติธรรมตอพนกังานครูเทศบาลดวยความเปนธรรมแกทุกฝายไมนิ่งเฉยตอพนักงานครูเทศบาลท่ี
กระทําความผิด จํานวน ๒๔ คน

ดังนั้น จากแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ประการ ไดแก ดาน
เมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา และดานอุเบกขา นั้นหากจะนํามาปรับใชในบริบทของโรงเรียนเทศบาล
นครนครสวรรค ซึ่งถือเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก โดยการนํามาประยุกตใชเพ่ือเพ่ิม



๑๐๒

ประสิทธิภาพในการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
ท้ังนี้ เนื่องจากผูอํานวยการและพนักงานครูเทศบาลทุกคนท่ีอยูในองคการลวนมีความแตกตางกัน ท้ัง
ดานคุณวุฒิ และวัยวุฒิ รวมไปถึงประสบการณในการทํางานท่ีแตกตางกันแตสิ่งหนึ่งท่ีผูอํานวยการ
และพนักงานครูเทศบาลทุกคนตางคาดหวังไวก็คือแนวทางการบริหารงานในองคการท่ีดี มีคุณภาพ มี
ความเหมาะสมถูกตอง และชัดเจน โดยมีหลักการบริหารรวมกันอยางยุติธรรมและมีจริยธรรม
คุณธรรม ซึ่งสิ่งนี้มิอาจเกิดข้ึนไดหากผูอํานวยการสถานศึกษาขาดการนําหลักธรรม พรหมวิหาร ๔ มา
ใชเปนแนวทางในการบริหารงานสถานศึกษาอยางแทจริง เม่ือพนักงานครูเทศบาลเกิดความรูและ
เขาใจในการบริหารงานของผู อํานวยการสถานศึกษาและบริบทตางๆ ก็จะมีความเขาใจท่ีดีอัน
กอใหเกิดการบริหารงานและทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากยิ่งข้ึน



๑๐๓

๔.๕ องคความรูใหมที่ไดรับจากการวิจัย
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค” ทําใหผูวิจัยไดรับองคความรูใหมจาก
การศึกษาดังแผนภาพท่ี ๔.๑ ดังนี้

แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงสรุปองคความรูใหมท่ีไดจากการวิจัย

ตามหลักพรหมวิหาร ๔
๑. ดานเมตตา ๓. ดานมุทิตา
๒. ดานกรุณา ๔. ดานอุเบกขา

จากการสํารวจความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล

การบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ขอเดนของผูอํานวยการ ขอท่ีตองปรับปรุง

ดานเมตตา ๑. สนับสนุนใหพนักงานครูประสบ
ความสําเร็จกาวหนา ๒. ใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการวา
กลาวตักเตอืน มีความหวงใยดวยความจริงใจ

ดานเมตตา ๑. ไมเอาเปรียบและไมกลั่นแกลง
ผูรวมงานในขณะปฏิบัติงาน ๒. ไมมอบหมายงาน
มากจนเกินไป

ดานกรุณา ๑. ชวยเหลือกิจกรรมครูทางศาสนา
ในทางท่ีสรางสรรค ๒. มีการถายทอดความรูไดอยาง
ถูกตองชัดเจน

ดานกรุณา ๑. ชวยเหลือพนักงานครูดวยความ
สม่ําเสมอ ๒. ใหคําปรึกษาแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน
ในการทํางาน

ดานมุทิตา ๑. เปนมิตรกับเพ่ือนรวมงานทุกคน ๒.มี
การชมเชยยกยองผูท่ีทําความดีใหแกหนวยงานดวย
ความยินดี

ดานมุทิตา ๑. มีสวนชวยในการเผยแพรผลงานท่ี
ดีของผูรวมงาน ๒. รักษาสัมพันธภาพท่ีดีแก
พนักงานครูเทศบาล

ดานอุเบกขา ๑. มีความอดทนตอปญหาอุปสรรค
ตางๆในท่ีทํางาน ๒. มีความสื่อสัตยสุจริตตัดสิน
ปญหาของผูรวมงานอยางเปนธรรม

ดานอุเบกขา ๑. ตัดสินใจในการทํางานดวย
ความเปนกลางและเท่ียงธรรม ๒. มีการขมใจ
รักษาอารมณไดมั่นคงไมยอมใหใครมีอิทธิพล
เหนือตน



๑๐๔

จากแผนภาพท่ี ๔.๑ พบวา การบริการงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ยอมสงผลดีในทางการปกครอง การบังคับบัญชาแกบุคคลผูใตบังคับบัญชาเพราะบุคคล
เหลานี้เม่ือไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสมจากผูบังคับบัญชา ก็ยอมจะรูสึกวาตนไดรับความยุติธรรม
ในดานตางๆ จากผูบังคับบัญชาของตนเปนอยางดี ผลท่ีเกิดข้ึนก็คือพวกเขายอมจงรักภักดี มีกําลังกาย
ใจชวยสรางพลังสามัคคีใหม่ันคงแนนเฟนในกลุมชนเหลานั้น ในทางตรงกันขามพวกเขายอมจะไม
พยายามแสดงกิริยาตอตานขัดขืนตอผูบังคับบัญชาของตนไมวาในกรณีใด ๆ ดังนั้นเม่ือเปนเชนนี้
ยอมจะสงผลใหการปฏิบัติงานในหนาท่ีของบุคคลเหลานี้ดําเนินไปอยางเรียบรอยมีระเบียบและมี
ประสิทธิภาพ กอใหเกิดความสําเร็จในทุก ๆ ดาน ท้ังนี้ผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดโรงเรียนเทศบาล
นครนครสวรรค อําเภอเมืองจังหวัดนครสวรรค ไดยึดเอาหลักพรหมวิหารเปนคุณธรรมระดับพ้ืนฐาน
อันสําคัญ เพ่ือท่ีจะไดนําไปสูการกําหนดยุทธศาสตรในการบริหารงานและนําไปประยุกตใชใหเกิด
ประโยชนในชีวิตประจําวันได นอกจากนั้น ยังเปนคุณธรรมสําหรับการพัฒนาจิตใจ ใหมีคุณธรรมใน
ระดับสูงยิ่งข้ึนไป ดังนั้นพรหมวิหารจึงเปนหลักคําสอนในทางพุทธศาสนาท่ีมีคุณคา และ มี
คุณประโยชนแกมวลมนุษย ดังคําพูดท่ี กลาววา “บุคคลผูนําพรหมวิหารไปประยุกตใชในหนาท่ีการ
งานของตน จึงนับวาเปนผูรอบรูเหตุการณและปฏิบัติงานไดอยางท่ัวถึง ควรจะเปนผูใหญปกครองคน
จํานวนมาก”



บทที่ ๕

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเรื่อง “การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค” โดยมีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือศึกษา
บริบทการบริหารงานหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค ๒) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล ๓) เพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานหลกัพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ดําเนินการวิจัยโดยใชกลุมประชากรไดแก พนักงานครูเทศบาลของโรงเรียนสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔๙ คน มีท้ังหมด ๘ โรงเรียน
ผูวิจัยไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง จํานวน ๑๘๓ คน เปนกลุมศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม (Questionnaire)
ท่ีจัดทําโครงรางข้ึนเองในข้ันตนแลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญวิเคราะหความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม
จํานวน ๕ ทานการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Arithmetic
Means) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปรียบเทียบการทดสอบสมมติฐานโดย
การทดสอบคาที (t-test ) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA ) เม่ือ
พบวามีความแตกตางกันจึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least
Significant Difference : LSD ) และสรุปขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะดังรายละเอียดตอไปนี้

๕.๑ สรุปผลการวิจัย
๕.๑.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
ผลการสํารวจผูตอบแบบสอบถามกลุมตัวอยาง ๑๘๓ คน พบวา เพศของพนักงานครู

เทศบาล สวนมาก เปนเพศชาย จํานวน ๙๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ เม่ือพิจารณาถึง อายุ
สวนมาก มีอายุระหวาง ๓๑-๔๐ ปจํานวน ๙๖ คน คิดเปนรอยละ ๕๒.๕๐ และเม่ือพิจารณาถึงระดับ
การศึกษา พบวา สวนมาก อยูในระดับปริญญาตรี มีจํานวน ๙๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ สวน
ประสบการณทํางาน พบวาสวนมาก มีประสบการณทํางานในระดับ ๑ – ๕ ป จํานวน ๑๐๒ คน คิด
เปนรอยละ ๕๕.๗๐ จํานวนพนักงานครูเทศบาลท่ีสุมตัวอยางมาจากขนาดของโรงเรียนเทศบาล



๑๐๖

นครสวรรค พบวาอยูในระดับโรงเรียนขนาดใหญจํานวน ๑๒๖ คน คิดเปนรอยละ ๖๘.๙๐ รองลงมา
เปนโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน ๕๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๑.๑๐

๕.๑.๒ ขอมูลเกี่ยวกับ ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค พบวา พนักงาน
ครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๔.๐๕) เม่ือพิจารณา
รายละเอียดในแตละดาน พบวา ดานเมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา และดานอุเบกขา อยูในระดับมาก
ทุกดาน ดังนี้

ดานเมตตา พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม อยูใน
ระดับมาก ( = ๓.๙๔) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุดคือ การใชคําพูดท่ีเหมาะสมใน
การตักเตือนในท่ีสาธารณชน และมีสนับสนุนใหผูรวมงานประสบความสําเร็จกาวหนา ( = ๔.๐๒)
ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอยท่ีสุดคือ ไมเอาเปรียบผูรวมงานและ
มอบหมายงานตามความสามารถ ( =๓.๘๐) ซึ่งอยูในระดับมาก

ดานกรุณา พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม อยู
ในระดับมาก ( = ๔.๐๓) เม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา การชวยเหลือเก้ือกูล
ศาสนาในทางสรางสรรคอยางเหมาะสม ( = ๔.๑๐) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมาคือชวยเหลือครูท่ี
ทําความผิดใหถูกลงโทษเบาลง ( = ๔.๐๙) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับ
นอยท่ีสุด พบวา ชวยเหลือครูท่ีปวยเปนโรคประจําตัวอยางสมํ่าเสมอ ( =๓.๙๘) ซึ่งอยูในระดับมาก

ดานมุทิตา พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม อยูใน
ระดับมาก ( = ๔.๑๒) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา เปนมิตรกับผูรวมงาน
ทุกคน ( = ๔.๑๔) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา พบวา รูจักยกยองชมเชยผูทําความดีตามความ
เหมาะสม ( = ๔.๑๓) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอยท่ีสุด พบวา มี
สวนชวยในการเผยแพรผลงานท่ีดีของผูรวมงาน ( = ๔.๑๑) ซึ่งอยูในระดับมาก

ดานอุเบกขา พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอดานอุเบกขา ในภาพรวม
อยูในระดับมาก ( =๔.๑๒) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา มีความอดทนตอ
อุปสรรคปญหาตางๆ ในท่ีทํางาน ( =๔.๒๕) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา พบวา มีความซื่อสัตย
สุจริตในการปฏิบัติหนาท่ี ( =๔.๑๕) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอย
ท่ีสุด พบวา ตัดสินใจในการทํางานดวยความเปนกลางและเท่ียงธรรม ( =๓.๙๙) ซึ่งอยูในระดับมาก



๑๐๗

๕.๑.๓ ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนก
ตามสถานภาพสวนบุคคลเปนการทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะหความแตกตางระหวาง ตัวแปร
ตน ไดแก การจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณทํางาน ขนาดของโรงเรียน ดังนี้

เพศ พนักงานครูเทศบาลท่ีมีเพศ ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดย
ภาพรวม (t=๑.๖๕๒, sig=๐.๑๐๐) ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว เม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ดานมุทิตา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ (t=๒.๒๑๔*, sig=๐.๐๒๘) สวน
ดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน

อายุ พนักงานครูเทศบาลท่ีมี อายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม
(F=๑.๐๙๙, sig =.๓๕๑) ไมแตกตาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของหลักพรหมวิหาร ๔ พบวา ดาน
เมตตา (F=.๗๙๐, sig =.๕๐๑) ดานกรุณา (F=.๗๓๙, sig =.๕๓๐), ดานมุทิตา (F=๑.๑๙๕, sig .๓๑๓),
และดานอุเบกขา (F=๑.๒๕๒, sig =.๒๙๒) ไมแตกตางกันทุกดาน จึงตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว

ระดับการศึกษา พนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับการศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (F=.๑๗๔, sig =.๕๔๕) ไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของ
หลักพรหมวิหาร ๔ พบวา ดานเมตตา (F=.๖๐๙, sig =.๘๔๑) ดานกรุณา (F=.๔๕๐, sig =.๖๓๙)
ดานมุทิตา (F=.๓๗๓, sig =.๖๘๙) ดานอุเบกขา (F=.๔๒๘, sig =.๖๕๒) ไมแตกตางกันทุกดาน จึง
ตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว

ประสบการณทํางาน พนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับประสบการณทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม (F๒.๗๙๖*, sig=.๐๔๒) แตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานท่ีไดตั้งไว และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา
(F๒.๕๔๒, sig=.๐๕๘) และดานมุทิตา (F.๑๖๘๓, sig=.๑๗๒) ไมแตกตางกัน จึงตองปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีไดตั้งไว สวนทางดานกรุณา (F๒.๙๔๑*, sig =.๐๓๕) และดานอุเบกขา (F๒.๙๒๓*, sig
=.๐๓๕) พบวา แตกตางกัน อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ดังนั้นจึงตองทําการทดสอบ
ความแตกตางของคาเฉลี่ย จําแนกตามประสบการณทํางานดวยวิธีทําการเปรียบเทียบรายคูดวยวิธี
ผลตางนัยนอยท่ีสุด (Lest Significant Difference : LSD)



๑๐๘

แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ของตัวแปรตามในภาพรวมของการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ จําแนกโดย ประสบการณการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ
ทํางานระหวาง ๑-๕ ป มีความเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง
๑๑-๑๕ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ เชนเดี่ยวกันเม่ือเปรียบเทียบกลุมท่ีมีประสบการณทํางาน
ระหวาง ๑๑-๑๕ ป พบวา มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางาน ๑๖ ปข้ึน
ไป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานกรุณา จําแนกโดยประสบการณทํางาน
พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๖-๑๐ป มีความเห็นตอการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณาของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี.
๐๕ และพบวาตอไปอีกวากลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณาของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทาง ดานอุเบกขา จําแนกโดยประสบการณ
ทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑-๕ ป มีความเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานอุเบกขาของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .๐๕ และพบตอไปอีกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป มีความคิดเห็น
ตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานอุเบกขาของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .๐๕

ขนาดของโรงเรียน พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมีขนาดของโรงเรียนตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม (t=.๙๐๓, sig =.๓๖๗) ไมแตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .๐๕ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา (t=๑.๑๕๖, sig =.๒๔๙), ดานกรุณา
(t=-.๐๐๔, sig =.๙๙๖), ดานมุทิตา (t=.๖๖๕, sig =.๕๐๗) และดานอุเบกขา (t=๑.๑๘๔, sig =.
๒๓๘) ไมแตกตางกันทุกดาน จึงตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว
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๕.๒. อภิปรายผลการวิจัย
เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหม

วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามสถานภาพ
สวนบุคคล

สมมุติฐานขอที่ ๑ พนักงานครูเทศบาลท่ีมีเพศ ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน

จากผลการวิเคราะหขางตนพบวาพนักงานครูเทศบาลท่ีมีเพศตางกัน มีระดับความคิดเห็น
ตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ จึงตองปฏิเสธ
สมมติฐานขอท่ี ๑ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ บุปผา พิกุลแกว ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตใช
หลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารดานหลักสูตรและการเรียนการสอน ดานการวัดผลและประเมินผล ดานการสงเสริมวิชาการ
และดานการวางแผนวิชาการโดยรวมอยูในระดับมาก เพศชายกับเพศหญิง มีความคิดเห็นโดยรวมทุก
ดานไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.๐๕ นอกจากนั้นยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ดิเรก
เพิ่มดี ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะ
ของเจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีสํานัก
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยรวมอยู
ในระดับมาก และพบวาเพศท่ีแตกตางกันของเจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมี
คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยภาพรวมไมแตกตางกันท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

สมมุติฐานขอท่ี ๒ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน

จากผลการวิเคราะหขางตนพบวาพนักงานครูเทศบาลท่ีมี อายุแตกตางกัน มีความคิดเห็น
ตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ดิเรก เพิ่มดี ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการ
ประยุกต ใชพรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของเจาหนา ท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึง
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ประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยรวมอยูในระดับมาก และพบวาอายุท่ีแตกตางกันของเจาหนาท่ี
สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔
โดยภาพรวมไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ นอกจากนั้นยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุ
พล เครือมะโนรมย ไดทําการวิจัยเรื่อง “การใชหลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนคร
เชียงใหม” ผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็น
ไมแตกตางกันนอกจากนั้นยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วิมุติ หยกพรายพันธ ท่ีทําการวิจัยเรื่อง
“พฤติกรรมคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาการศึกษาเขต ๕”
พบวา อายุไมมีผลตอพฤติกรรมคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียน

สมมุติฐานที่ ๓ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน

จากผลการวิเคราะหขางตนพนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ
.๐๕ ซึง่สอดคลองกับงานวิจัยของ พระเมธีธรรมาลงัการ ไดทําการวิจัยเรื่อง " การใชหลักธรรมพรหมวิหาร
๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา แพร เขต ๑" ผลการวิจัยพบวา สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผลการเปรียบเทียบความ
คิดเห็นเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวม
โครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาแพร เขต ๑ จําแนกตามระดับการศึกษา
พบวา ในภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย สุชาติ น้ําประสานไทย ท่ีไดทําการศึกษา
วิจัยเรื่อง “วิสัยทัศนดานคุณธรรมและจริยธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสํานักงาน
การศึกษาประถมแหงชาติจังหวัดกาญจนบุรี” พบวา บุคลากรท่ีมีสถานภาพสวนตัวทางวุฒิการศึกษา
ตางกันมีวิสัยทัศนดานคุณธรรมและจริยธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสํานักงาน
การศึกษาประถมแหงชาติจังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกันในภาพรวม

สมมติฐานขอท่ี ๔ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมี
ประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน ของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .๐๕ จึงตองทําเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีกําลังสองนอยท่ีสุด LSD และตองยอมรับ
สมมติฐานขอท่ี ๔ ท่ีไดตั้งไว ซึ่งสอดคลองกับ พระมหาวุฒิกร บัวทอง ท่ีไดทําการวิจัยเรื่อง “การใช
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หลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนปริยัติธรรม
แผนกสามัญศึกษาในกลุม ๗” พบวา ผูมีประสบการณทํางานท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ
บริหารของผูบริหารโรงเรียนท่ีแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ นอกจากนั้นยังสอดคลอง
กับงานวิจัยของ น้ําออย อนุสนธิ์ ไดศึกษาการวิจัยเรื่อง “การศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร” ผลการวิจัยพบวา
ภาพรวม การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา ทุกดาน อยูในระดับ
มาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูท่ีมีตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร จําแนกตามเพศและ
ประสบการณทํางานพบวา พบวาพนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด
กําแพงเพชรมีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญ

สมมติฐานขอท่ี ๕ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมี
ขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน ของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔
ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกันท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ซึ่งสอดคลองกับ จตุรงค พุฒเกิดพันธ ท่ีไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษา
โครงการโรงเรียนวิถีพุทธท่ีมีตอพฤติกรรมนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี ๖ สังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาเพชรบูรณ เขต ๓” ซึ่งพบวา ขนาดของโรงเรียน ไมมีผลตอความคิดเห็นตอโครงการ
โรงเรียนวิถีพุทธ แตไมสอดคลองกับ พระเมธีธรรมาลังการ ไดทําการวิจัยเรื่อง " การใชหลักธรรมพรหม
วิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา แพร เขต ๑" ผลการวิจัยพบวา สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาแพร เขต ๑ จําแนก
ตามประเภทของโรงเรียน พบวา ในภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

๕.๓ ขอเสนอแนะ
๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ดานเมตตา
๑. ผูอํานวยการควรมีการสนับสนุนใหพนักงานครูเทศบาลเขารวมงานและ กิจกรรม

ตางๆท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีความรับผิดชอบ ตอตนเอง ตอหนาท่ี ตอเพ่ือนรวมงาน ตอผูบังคับบัญชา
และตอประชาชน เพ่ือเปนการสราง รอยยิ้มใหเกิดข้ึนแกประชาชนและขุมชนของตน
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๒. ผูอํานวยการควรมอบหมายงานใหตรงตอภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของแตละฝาย
และดําเนินการมอบหมายงานดวยความเปนธรรม เสมอภาคมีความเหมาะสม ยุติธรรมกอใหเกิดความ
สามัคคีเกิดข้ึนตอกัน

ดานกรุณา
๑. ผูอํานวยการควรมีการจัดอบรมใหความรู ขอปฏิบัติงานแกพนักงานครูเทศบาลอยาง

ชัดเจนและถูกตองตรงตามเปาหมายของหนวยงานพรอมท้ังมีการสนับสนุนและใหโอกาสพนักงานครู
ลาราชการไดปฏิบัติธรรมตามสมควร

๒. ผูอํานวยการควรใหกําลังใจ ไมซ้ําเติม เม่ือมีปญหาเกิดข้ึนกับพนักงานครูพรอมให
คําแนะนําและคอยชวยเหลือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนของพนักงานครูใหพนทุกข

ดานมุติตา
๑. ผู อํานวยการควรใหการสนับสนุนชวยเหลือพนักงานครู เทศบาลท่ีมีความรู

ความสามารถในการทํางานใหเจริญกาวหนาเพ่ือท่ีจะนํามาพัฒนาความรูแกหนวยงานตอไป มีความ
ยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดดีวยความจริงใจ ไมมีจิตใจริษยา

๒. ผูอํานวยการควรใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการวากลาวตักเตือนพนักงานครูเทศบาล ดวย
เหตุและผลและมีความจริงใจ

ดานอุเบกขา
๑. ผูอํานวยการควรพิจารณาเห็นความจริงในการตัดสินปญหา วางใจเปนกลาง ไม

ลําเอียงเพราะอคตใิหความยุติธรรมตอพนกังานครูเทศบาลดวย ความเปนธรรมแกทุกฝายไมนิ่งเฉยตอ
พนักงานครูเทศบาลท่ีกระทําความผิด

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
หากมีการวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ในครั้งตอไป ผูวิจัยขอ

เสนอแนะการดําเนินการวิจัยในลักษณะตอไปนี้
๑. ควรศึกษาจากกลุมประชากร หรือกลุมตัวอยางโดยรวมจากหนวยงานอ่ืน เพ่ือศึกษา

ขอมูลวามีการใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานท่ีมีความเหมือนกัน หรือแตกตางกันจากการ
วิจัยครั้งนี้

๒. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางผูอํานวยการกับพนักงานครูเทศบาล หรือเจาหนาท่ีกับ
ชุมชนท่ีเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ หรือตามหลักพุทธธรรมอ่ืนๆ

๓. ควรศึกษาการประยุกตแนวทางการบริหารงานในองคการตามพุทธศาสนาให
สอดคลองกับยุคปจจุบัน
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บรรณานุกรม

๑. ภาษาไทย – บาลี
ก. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Sources)

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.
กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.

_________. ปกรณวิเสสภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาปกรณวิเสโส. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพวิญญาณ,
๒๕๓๙.

มหามกุฏราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกฉบับประชาชน. พิมพครั้งท่ี ๑๖. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.
ข. ขอมูลช้ันทุติยภูมิ (Secondary Sources)

(๑) หนังสือ :

กระทรวงศึกษาธิการ. คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีเปนนิติบุคคล. กรุงเทพมหานคร :
องคการรับสงสินคาและพัสด,ุ ๒๕๔๖.

กิตติทัศน ผกาทอง. ภาวะผูนําตามแนวพุทธ. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑.
แกว ชิดตะขบ. รวมวิชาธรรมศึกษาช้ันตรีตามหลักสูตรของสนามหลวงแผนกธรรม พ.ศ. ๒๕๔๖.

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๗.
คณะกรรมการฝายจัดพิมพหนังสือท่ีระลึกในคณะกรรมการ. “งานเฉลิมฉลองครบรอบ ๑๐๐ป วัน

คลายวันราชสมภพสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี”. บริษัท อมรินทรพริ้น
แอนดพับลิชชิ่ง จํากัด, ๒๕๔๓.

คณะกรรมการอบรมขาราชการกายและประชาชน.“โครงการอบรมศีลธรรมและวัฒนธรรม
ประชาชนในเทศาภิบาล”. เลมท่ี ๔๕. ตอนท่ี ๓. พ.ค.-มิ.ย. ๒๔๙๓.

คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ. สรุปเนื้อหาวิชาทฤษฎีองคการ. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๙.

จันทรานี สงวนนาม. ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา. กรุงเทพมหานคร : บุคพอยท,
๒๕๔๕.

ฉันทนา จันทรบรรจง. การศึกษากับการพัฒนาคุณธรรม. สานปฏิรูป, ๒๕๔๒.
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ชะลอ อุทกภาชน. พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL SCIENCE. กรุงเทพมหานคร
: แพรวิทยา, ๒๕๒๙.

ไชยวัฒน กปลกาญจน. กรรมฐานประจําวัน. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ,
๒๕๔๒.

ไชยวัฒน กปลกาญจน. ศีล ๕ เรื่องนารู. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ, ๒๕๔๓.
ดนัย ไชยโยธา. พจนานุกรมพุทธศาสตร. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพโอเอส พริ้นติ้งเฮาส, ๒๕๔๔.
เดล คารเนกี. วิธีชนะทุกข และสรางสุข How to stop Worrying and start Living อาษา ขอ

จิตตเมตต แปลพิมพเปนภาษาไทยครั้งท่ี ๑๔. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ ขอจิตต
เมตต, ๒๕๔๒.

เดือน คําด.ี พุทธปรัชญา. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพโอเดียนสโตร, ๒๕๓๔.
เติมศักดิ์ ทองอินทร. ความรูเบ้ืองตนทางการบริหารรัฐกิจ. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๔๗.
ทินพันธ นาคะตะ. พระพุทธศาสนากับสังคมไทย. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : หจก. สหาย

บล็อกและการพิมพ, ๒๕๔๓.
นพพงษ บุญจิตราดุล. กาวเขาสูการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ, ๒๕๔๐.
บุญมี แทนแกว. จริยศาสตร. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : โอเดียน สโตร, ๒๕๓๙.
บุญสม เจนใจ. สาราณียธรรม. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๐.
ประยูร ธมมฺจิตตฺโต. พุทธวิธีในการบริหาร. พิมพครั้งท่ี ๔. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๔๙.
ปราชญา กลาผจัญ. คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ. กรุงเทพมหานคร : เยลโลการพิมพ

(๑๙๘๘), ๒๕๔๔.
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพมหานคร : ศูนยสื่อเสริมกรุงเทพ, ๒๕๔๖.
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพมหานคร : นานมี, ๒๕๔๖.
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสวนทองถ่ิน กรมการปกครอง,

๒๕๑๙.
พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ). พรหมวิหารธรรมเรือนใจของผูใฝสุข. กรุงเทพมหานคร :

ธรรมสภา, ม.ป.ป.
พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ). การพัฒนาจิต. พิมพครั้งท่ี ๖. นครปฐม : โรงพิมพมหามงกุฎ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓.
พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ). แบบไหวพระสวดมนตและหลักธรรมในการเจริญวิปสสนา.

พิมพครั้งท่ี ๗. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ, ๒๕๔๒.
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พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และเสฐียรพงษ วรรณปก. มณีแหงปญญา. กรุงเทพมหานคร :
ธรรมสภา และสถาบันบันลือธรรม, ม.ป.ป.

พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช). พระในบาน. กรุงเทพมหานคร : คาธาวรรณการพิมพ, ๒๕๔๑.
พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.). พุทธวิธีในการบริหาร. กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙.
พระธรรมญาณมุน.ี พระธรรมญาณมุนี ๘๔. กรุงเทพมหานคร : อมรินทรการพิมพ, ๒๕๓๑.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). ทําอยางไรจึงจะหายโกรธ. พิมพครั้งท่ี ๑๓. กรุงเทพมหานคร : บริษัท

สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๓๗.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). ธรรมนูญชีวิต พุทธจริยธรรมเพื่อชีวิตท่ีดีงาม. พิมพครั้งท่ี ๑๒.

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพบริษัทสหธรรมิก จํากัด, ๒๕๔๒.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม เลมท่ี ๔ บทท่ี ๑๖-๑๘. พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม เลมท่ี ๕ บทท่ี ๑๙-๒๒. พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒.
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). ความสุขของครอบครัวคือสันติสุขของสังคม. พิมพครั้งท่ี ๔.

กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๓.
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). คุณบิดามารดาสุดพรรณนามหาศาล. กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธ

ธรรม.๒๕๔๓.
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. กรุงเทพมหานคร : โรง

พิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๐.
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งท่ี ๑๒.

กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๖.
พระพิมลธรรม (อาสภเถระ). วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙.
พระมหาจํานงค อดิวัฒนสิทธิ์. สังคมวิทยา ตามแนวพุทธศาสตร. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๕.
พระมหาไพฑูรย วรรณบุตร. การบริหารคณะสงฆไทย. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยศรีปทุม,

๒๕๕๐.
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว. วชิรเมธี). คนสําราญงานสําเร็จ. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร :

บริษัท อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพลับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน), ๒๕๕๐.
พระราชวรมุน.ี จริยธรรม. แนวทางการพัฒนาจริยธรรมการประชุมเชิงวิชาการเก่ียวกับจริยธรรมไทย

กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๒๓.



๑๑๖

พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจรยะ. ปรมัตถโชติกะ มหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ปริจเฉทท่ี ๕ เลม ๑ ภูมิ
จตุกกะและปฏิสนธิจตุกกะ. พิมพครั้งท่ี ๕. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพทิพยวิสุทธิ์,
๒๕๔๐.

พระสูตร และอรรถกถา แปล มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก เลมท่ี ๑ ภาคท่ี ๑ มหามงกุฎราชวิทยาลัยใน
พระบรมราชูปถัมภ พิมพเนื่องในวโรกาส ครบ ๒๐๐ ป แหงพระราชวงศจักรีกรุง
รัตนโกสินทร พ.ศ. ๒๕๒๕.

พิทยา บวรวัฒนา. การบริหารเชิงบูรณาการ. นนทบุรี : สํานักงานขาราชการพลเรือน, ๒๕๔๖.
พิสิฐ เจริญสุข. ปกิณกรรม. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๓.
ไพทูรย เจริญพันธุวงศ. พฤติกรรมองคการและการบริหาร. กรุงเทพมหารคร : โอ เอส พริ้นติ้งเฮาส,

๒๕๓๐.
ระวี ภาวิไล. อภิธรรมสําหรับคนรุนใหม. กรุงเทพมหานคร : ดอกหญา, ๒๕๓๘.
วศิน อินทสระ. พุทธจรยศาสตร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพทองกราว, ๒๕๔๑.
วิจิตร วรุฒยางกูร และ สุพิชญา ธีระกุล. การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบ้ืองตน.

สมุทรปราการ : ขนิษฐาการพิมพ, ๒๕๓๘.
วิรัช วิรัชนิภาวรรณ. การบริหารเมืองหลวงและการบริหารทองถิ่น : สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศล

ญ่ีปุน และไทย. กรุงเทพมหานคร : โฟรเพซ, ๒๕๔๕.
วิรัช วิรัชวิภาวรรณ. การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรัฐธรรมนูญและ

หนวยงานของรัฐ. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพนิติธรรม, ๒๕๔๘.
สมเด็จพระญาณสังวร สมด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน). รวมธรรมะ. กรุงเทพมหานคร : บริษัท

อมรินทร พริ้นติ้งแอนดพับลิชชิ่ง จํากัด มหาชน, ๒๕๔๓.
สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก. รสแหงเมตตา ชุมเย็นย่ิงนัก.

พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพธรรมสภา, ๒๕๔๒.
สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ ธมฺมธโร). บทสรางนิสัย. กรุงเทพมหานคร : แสงฟาจํากัด, ๒๕๑๘.
สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส สมเด็จพระสังฆราช . สารานุกรม
พระพุทธศาสนา.
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี. รวมธรรมะ. กรุงเทพมหานคร : อมรินทรพริ้นติ้ง แอนด พับ

ลิชชิ่ง, ๒๕๓๙.
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อ

พรอมรับการประเมินภายนอก. กรุงเทพมหานคร : พิมพด,ี ๒๕๔๔.
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา. เกณฑมาตรฐานผูบริหารสถานศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุ

สภาลาดพราว, ๒๕๔๐.



๑๑๗

สุชีพ ปุญญานุภาพ. พระไตรปฎกสําหรับประชาชน. กรุงเทพมหานคร : มหามกุฎราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ, ๒๕๒๔.

สุรศักดิ์ ปาเฮ. การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน School – Based Management. พิมพ
ครั้งท่ี ๒. สํานักงานศึกษาธิการอําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร, ๒๕๔๖.

หลวงเทพดรุณานุศิษฏ (ทวี รมธัช ป.๙). ธาตุปปทีปกา. พิมพครั้งท่ี ๖. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
มหามกุฎราชวิทยาลัย, ม.ป.ป.

หลวงวิจิตรวาทการ. ความฝน. พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเดือนตุลาจํากัด, ๒๕๔๑.
อดิศร เพียงเกษ. วิธีเอาชนะใจคน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๑.
อรุณ รักธรรม. หลักมนุษยสัมพันธกับการบริหาร. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนา

พานิช, ๒๕๓๗.

(๒) บทความ
ธีระรัตน กิจจารักษ. เอกสารคําสอนวิชาการบริหารการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : คณะครศุาสตรสถา

บันราชภัฎเพชรบูรณ, ๒๕๔๒.
พระราชธรรมนิเทศ (พะยอม กลฺยาโณ). บทสัมภาษณพระราชธรรมนิเทศ. วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๒.

เวลา ๑๒.๑๕ – ๑๓.๓๕ น.

(๓) วิทยานิพนธ
เกศกัญญา อนุกล. “การบริหารโครงงานคุณธรรมเฉลิมพระเกียรติ ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของ

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต ๒”.
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

จตุรงค พุฒเกิดพันธ. “การศึกษาโครงการโรงเรียนวิถีพุทธท่ีมีตอพฤติกรรมนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ท่ี ๖ สังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพชรบูรณเขต ๓”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๔๘.

จําเนียร แสงเสนา. “การศึกษาการจัดการศึกษาตามแบบโรงเรียนวิถีพุทธในทรรศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพชรบูรณ เขต ๓”.
วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร,
๒๕๔๘.



๑๑๘

เฉลิมชัย สมทา. “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู
ปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลยเขต๑”. วิทยานิพนธศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗.

ชัยญา ชนะมาร, “การศึกษาคุณธรรมของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในเขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต.
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

ชูศรี ถนอมกิจ. “ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการของผูบริหารกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี”. วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๐.

ดิเรก เพ่ิมดี. “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของ
เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต. รัฐประศาสนศาสตร, ๒๕๕๒.

ทวีศักดิ์ บังคม “ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต ๑”. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๐.

ธนาธร ตันวิพงษตระกูล. “ความตองการพัฒนาของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาลําพูนเขต๒”. ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๗.

เนตรชนก โพธารามิก.“วิธีการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการพัฒนาสังคม”. วิทยานิพนธพุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๒.

น้ําออย อนุสนธิ์. “การศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา
สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร”. สารนิพนธศาสนศาสตรมหา
บัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๔.

บุปผา พิกุลแกว.“การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต.
บัณฑิตวิทยาลัย : การบริหารการศึกษา, ๒๕๕๓.

พรหม วุฒิวิวัฒนชัย.“หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติหนาท่ีตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษาเฉพาะ
กรณี ขาราชการตํารวจประจําสถานีตํารวจนครบาลดุสิต”. วิทยานิพนธอักษรศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๕.



๑๑๙

พระจักรพันธ ปฺญาธโร (แซเตียว). “การบริหารการเรียนการสอนโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตบางขุนเทียนกรุงเทพมหามหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

พระมหาบุญเพียร ปฺุญวิริโย.“แนวคิดและวิธีการขัดเกลาทางสังคมในสถาบันครอบครัวตามแนว
พระพุทธศาสนา”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.

พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ). “ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา”.
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๔๑.

พระมหาวุฒิกร บัวทอง. “การใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนตามความ
คิดเห็นของครูโรงเรียนปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในกลุม ๗”. วิทยานิพนธครุศาสต
รมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, ๒๕๕๒.

พระมหาวุฒิมา ปฺญาวุฑฺโฒ (เถาวหมอ). “ภาวะผูนําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ
(ประจวบ กนฺตาจาโร)”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. รัฐประศาสนศาสตร,
๒๕๕๔.

พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล). “ศึกษาเชิงวิเคราะหพรหมวิหาร ๔ ในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา”.
วิทยานิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๖.

พระมหาสุทัศ สุทสฺสโน (นุราช). “ศึกษาบทบาทของผูบริหารโรงเรียนวิถีพุทธระดับประถมศึกษาเขต
บางกอกนอยกรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :
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รายนามผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย

๑. พระครูศรีสุธรรมนิวิฐ รองผูอํานวยการวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๒. อาจารยรุงอรุณ  อบเชย รองผูอํานวยการวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๓. ดร.อดิศัย  กอวัฒนา อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๔. อาจารยศิริโรจน นามเสนา อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๕. อาจารยปญญา  พรหมบุตร รองผูอํานวยการโรงเรียนสรรพยาวิทยา
จังหวัดชัยนาท
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ตารางสรุปคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม
Item Statistics

ขอ Mean Std. Deviation Cases
๑ เมตตา๑ ๓.๕๓๓๓ .๗๓๐๓๐ ๓๐
๒ เมตตา๒ ๓.๔๓๓๓ .๘๑๗๒๐ ๓๐
๓ เมตตา๓ ๓.๔๓๓๓ .๗๗๓๘๕ ๓๐
๔ เมตตา๔ ๓.๓๐๐๐ .๗๙๔๓๘ ๓๐
๕ เมตตา๕ ๓.๔๖๖๗ .๘๑๙๓๑ ๓๐
๖ กรุณา๑ ๓.๑๓๓๓ .๗๓๐๓๐ ๓๐
๗ กรุณา๒ ๓.๒๖๖๗ .๖๓๙๖๘ ๓๐
๘ กรุณา๓ ๓.๕๓๓๓ ๑.๐๔๑๖๖ ๓๐
๙ กรุณา๔ ๓.๗๖๖๗ .๙๓๕๒๖ ๓๐
๑๐ กรุณา๕ ๓.๗๖๖๗ .๙๓๕๒๖ ๓๐
๑๑ มุทิตา๑ ๓.๙๐๐๐ .๗๕๘๘๖ ๓๐
๑๒ มุทิตา๒ ๓.๖๓๓๓ .๖๖๘๖๘ ๓๐
๑๓ มุทิตา๓ ๓.๓๐๐๐ .๗๙๔๓๘ ๓๐
๑๔ มุทิตา๔ ๓.๔๖๖๗ .๘๑๙๓๑ ๓๐
๑๕ มุทิตา๕ ๓.๒๖๖๗ .๖๓๙๖๘ ๓๐
๑๖ อุเบกขา๑ ๓.๕๓๓๓ ๑.๐๔๑๖๖ ๓๐
๑๗ อุเบกขา๒ ๓.๔๖๖๗ .๗๗๖๐๘ ๓๐
๑๘ อุเบกขา๓ ๓.๓๖๖๗ .๗๖๔๘๙ ๓๐
๑๙ อุเบกขา๔ ๓.๔๖๖๗ .๘๑๙๓๑ ๓๐
๒๐ อุเบกขา๕ ๓.๑๓๓๓ .๗๓๐๓๐ ๓๐

Reliability Coefficients
N of Cases = ๓๐.๐ N of Items = ๒๐
Alpha =    .๙๒๐๗
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
ประกอบหลักสูตรระดับพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

เรื่อง การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยฉบับนี้จัดทําข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ซึ่งผลการวิจัย
ครั้งนี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับเปนขอมูล และเปนแนวทางสําหรับผูวิจัย คณะผูบริหารสถานศึกษา
และผูที่มีสวนเก่ียวของ เพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน

โดยแบบสอบถามแบงออกเปน ๓ ตอน ดังนี้

ตอนที่ ๑ แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ ๒ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงาน

ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ไดแก ดาน
เมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา ดานอุเบกขา

ตอนที่ ๓ แนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้
เปนอยางดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้

ขอขอบคุณ
นางทิพยาพัศ คลังแสง

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



๑๓๒

ตอนท่ี ๑ แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชอง (     ) หนาขอความที่เปนจริง

๑. เพศ

(     ) ชาย (     ) หญิง

๒. อายุ

(     ) ต่ํากวา ๓๐ ป (     ) ๓๐ - ๔๐ ป
(     ) ๔๑ - ๕๐ ป (     ) ๕๑ ปข้ึนไป

๓. ระดับการศึกษา

(     ) ต่ํากวาปริญญาตรี (     ) ปริญญาตรี
(     ) ปริญญาโท (     ) ปริญญาเอก

๔. ประสบการณทํางาน

(     ) ๑ - ๕ ป (     ) ๖ – ๑๐ ป
(     ) ๑๑ –๑๕ ป (     ) ๑๖ ปข้ึนไป

๕. ขนาดของโรงเรียน

(     ) เล็ก (ไมเกิน ๔๐๐ คน)
(     ) กลาง (๔๐๑-๘๐๐ คน)
(     ) ใหญ (๘๐๑ คนข้ึนไป)



๑๓๓

ตอนท่ี ๒ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชองระดับการบริหารที่แสดงออกของผูบริหารซึ่งทานคิดวาตรง
กับสภาพความเปนจริงมากที่สุด โดยมีเกณฑการพิจารณาดังนี้ คือ

๕ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมากที่สุด
๔ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมาก
๓ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับปานกลาง
๒ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอย
๑ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอยที่สุด

ขอท่ี
การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔

ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ระดับความคิดเห็นท่ีแสดงออก

๕ ๔ ๓ ๒ ๑

ดานเมตตา

๑ ไมกลั่นแกลงผูรวมงานในขณะที่ปฏิบัติงาน
๒ มีความหวงใยผูรวมงานดวยความจริงใจ
๓ ใชคําพูดที่เหมาะสมในการตักเตือนในที่สาธารณชน
๔ สนับสนุนใหผูรวมงานประสบความสําเร็จกาวหนา
๕ ไมเอาเปรียบผูรวมงาน/มอบหมายงานตามความสามารถ

ดานกรุณา

๑ ชวยเหลือครูที่ทําความผิดใหถูกลงโทษเบาลง

๒ ชวยเหลือครูที่ปวยเปนโรคประจําตัวอยางสม่ําเสมอ
๓ ใหคําปรึกษารวมแกไขปญหาในการทํางาน
๔ ชวยเหลือเก้ือกูลศาสนาในทางสรางสรรคอยางเหมาะสม
๕ ถายทอดความรูใหผูอ่ืนโดยไมปดบัง



๑๓๔

ขอท่ี
การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔

ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ระดับความคิดเห็นท่ีแสดงออก

๕ ๔ ๓ ๒ ๑
ดานมุทิตา

๑ แสดงความยินดีกับผูรวมงานที่ไดเลื่อนตําแหนง

๒ เปนมิตรกับผูรวมงานทุกคน

๓ รูจักยกยอง ชมเชยผูทําความดีตามความเหมาะสม

๔ สรางและรักษาสัมพันธภาพอันดีของคณะครู

๕ มีสวนชวยในการเผยแพรผลงานที่ดีของผูรวมงาน
ดานอุเบกขา

๑ มีความอดทนตออุปสรรคปญหาตางๆ ในที่ทํางาน

๒ มีความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติหนาที่

๓ ขมใจรักษาอารมณไดมั่นคงไมยอมใหใครมีอิทธิพลเหนือตน

๔ ตัดสินใจในการทํางานดวยความเปนกลางและเที่ยงธรรม

๕ ตัดสินปญหาของผูรวมงานอยางเปนธรรม



๑๓๕

ตอนท่ี ๓ แนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

คําชี้แจง โปรดกรอกขอความตามความคิดเห็นของทาน ซึ่งจะไมมีผลเสียตอผูตอบแบบสอบถามนี้ ทั้งใน
หนาที่และการปฏิบัติงานแตอยางใด

๑ แนวทางและขอเสนอแนะดานเมตตา
แนวทางการบริหารงาน………………………………………………………………...................................

…………………………………….………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………......

ขอเสนอแนะ......................................................................................... ..................................
............................................................................................................................. ...................................
..................................................................... ...........................................................................................

๒ แนวทางและขอเสนอแนะดานกรุณา
แนวทางการบริหารงาน………………………………………………………………...................................

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………......

ขอเสนอแนะ............................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................

๓ แนวทางและขอเสนอแนะดานมุทิตา
แนวทางการบริหารงาน………………….…………………………………………………………………………..

..…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………
……………….……………………………………………………………………………………………………………………………………

ขอเสนอแนะ............................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................



๑๓๖

๔ แนวทางและขอเสนอแนะดานอุเบกขา
แนวทางการบริหารงาน……………….…….……………………………………………...............................

…………………………………………………………………….………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………......

ขอเสนอแนะ............................................................................................................................
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

๕. ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาคุณธรรมของผูบริหารของทานอยางไรบาง
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
……………………………………….………………….……………………………………………………………………..…………………

ผูวิจัยขอขอบคุณทุกทานที่กรุณาตอบแบบสอบถามในครั้งนี้



๑๓๗

ภาคผนวก จ
หนังสือความอนุเคราะหตางในการวิจัย
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๑๕๒

ประวัติผูวิจัย

ชื่อ-สกุล นางทิพยาพัศ คลังแสง
วัน เดือน ปเกิด วันอังคารที่ ๖ เมษายน พ.ศ. ๒๕๑๙ ปมะโรง
สถานท่ีอยูปจจุบัน บานเลขที่ ๒/๔๑๙ หมู ๑๓ ตําบลวัดไทร อําเภอเมืองฯ จังหวัดนครสวรรค

รหัสไปรษณีย ๖๐๐๐๐
สถานท่ีทํางาน

ตําแหนง

วิทยาลัยสงฆนครสวรรค เลขที่ ๙๙๙ หมู ๖ ถนนพวงทอง
ตําบลนครสวรรคออก  อําเภอเมืองฯ จังหวัดนครสวรรค
รหัสไปรษณีย ๖๐๐๐๐ โทร. ๐๕๖-๒๑๙๙๙๙ โทรสาร. ๐๕๖-๒๑๙๙๙๘
E-mail aaas08@hotmail.co.th
เจาหนาที่พัสดุครุภัณฑ, เจาหนาที่บุคลากร

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ (สาขาการบริหารทรัพยากรมนุษย)
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  พ.ศ. ๒๕๕๓
ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
วิทยาลัยสงฆนครสวรรค
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